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INTRODUCCION

Los indicadores de desempefio (estratégicos y de gestion) establecidos en la MIR de
un Pp, deben cumplir con los criterios minimos de disefio, en congruencia con o
senalado en el Manual para la Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de
Egresos del Gobierno del Estado de México, en su apartado 2.4 denominado
Lineamientos para la revisién, alineacidn y formulacién de Indicadores para Evaluar el
Desempefio. Asimismo, dichos criterios denominados CREMA (gréfico), se encuentran
en alineacion a lo sefalado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en su Guia
para el Disefio de Indicadores Estratégicos.

Grafico. Criterios minimos para la aprobacion de indicadores.

0
M onitoreable .

Fuente: Elaboracion propia con base en informagion generada por la GEM.
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CONDICIONES A CUMPLIR POR CADA CRITERIO

1. Claro

Un indicador es “c!aro"’. cuando no existen dudas acer

medir. Para ello, debe cumplir 5 condiciones:

1

El nombre del
indicador debe
mencionarala

poblacién
ohjetivo que
esta midiendo

2

Las unidades de
medida del
nombre del

indicador, deben

coincidir con las
de su método de

célculo.

3

El método de
célculo del
indicadar debe
ser coherente con
el nombre del
indicador

e qué es lo que busca

4.

Las unidades de
medida entre las
variables que
integran el
método de
calculo deben ser
congruentes

5

Los términos y
conceptos usados,
deben ser entendibles
para cualguier
persona. Esto implica
gue no existan
acrénimos, siglas o
abreviaturas que nose
describan, y en caso
de utilizar algin

tecnisismo, debe
incluirse su definicién

Condicién 1C. El nombre del indicador debe mencionar a la pobiacion objetivo que
esta midiendo.

B

Nombre del indicador
Porcentaje de personas atendidas con asesorias
juridicas.

El nembre del indicader no
1eNe a aquien e les

N los bienes del programa
(peblacion objstive).

Nombre del indicador

P ie d fas iuridi d /"\} El nombre del Indicador ya
orcentaje de asesorias juridicas otorgadas a (\ incluye la poblacion objetivo,  la
mujeres de localidades de alta y muy alta

/ .
e L E Nl cual se enfregan los bienes del
marginacion del Estado de México. programa, por lo que cumple la

condicion 2-

Fuente: Elaboracion propia.
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Condicién 2C. Las unidades de medida del nombre del indicador deben coincidir
con las de su método de célculo.

Cuadro 2. Ejlemplo de cumplimiento de condicion 2 de claridad.

Nombre del indicador Método de caleulo

(nimero de nifias y nifios atendidos con
apoyos alimentarios en el afio t / total de nifias
y nifios solicitantes de apoyos alimentarios en
elafot) * 100

Porcentaje de  personas
atendidas con apoyos
alimentarios

El nombre del indicador no coincide con su método de calculo. va gue &l primero
menciona “personas”, y segundo “nifias y ninos”, por lo que es necesario
homologarios.

Nombre del indicador Meétodo de calculo

’ P .o . /,,"'
< s - N H
Porcentaje de nifias y nifios (nymero f:ie ninas y ninos atendidos con apoyos ( (h’;\
astenditios —_— apoyos alimentarios en el afio t / total de nifias y nifios ¥/
alimertarics solicitantes de apoyos alimentarios en el afio 1)

100.

Las unidades de medida se enclientran homologadas, por lo gue cumplsn con la condicion

Fuente: Elaboracion propia,
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Condicién 4C. Las unidades de medida entre las variables que integran el método
de calculo deben ser congruentes.

Cuadro 4. Ejemplo de cumplimiento de condicién 4 de claridad.

Nombre del indicador Metodo de calculo

Porcentaje de platicas de
orientacion psicolégica
impartidas a familias en
situacion vulnerable.

(nimero platicas de orientacién psicoldgica a
familias en situacion vulnerable impartidas /
total de familias en situacién vulnerable) *
100.

(X

La unidad de medida del 1 '1u merador en el método de calculo es “pféﬁcas de
orientacion psicologica...” v el denominador se refiere a “familias...

En este caso, el método de calculo serfa cotrecto si se tratara de un
indicador de razon (promedio de platicas por familia) y no de un porcentaje,
donde las unidades de medida deben ser las mismas.

Nombre del indicador

Porcentaje de platicas de
orientacion psicolégica
impartidas a familias en
situacién vulnerable.

Metodo de calculo

((ntmero platicas de orientacién psicoldgica a
familias en situacion vulnerable impartidas /
total de platicas de orientacion psicolégica a
familias en situacién vulnerable programadas)
*100.

Ahora, el metodo de célculo del indicador es congruente con lo que se
pretende medir. Las unidades de medida son las mismas, y por tanto, dan

como resultado un porcentaje.

Fuente: Elaboracion propia.
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Condicién 5C. Los términos y conceptos usados deben ser entendibles para
cualquier persona.

Cuadro 5. Ejemplo de cumplimiento de condicién 5 de claridad.

Nombre del indicador

Tasa de variacién de personas con accesion en ZPDA. e

Eltermino accesion, es un término juridico gue pudiera no ser entendible para
la mayoria de los actores involucrados, por lo gue debe existir una nota gue
indigue su significado. Ademas, en el nombre del indicador aparece &l
acronimo ZPDA, cuvo sianificado debe colocarse.

Nombre del indicador

Tasa de variacion de personas con accesion* en las Zonas Prioritarias de
Atencién (ZPDA).

* Se define como el derecho que corresponde al propietario para hacer suyo una cosa no solamente

lo que ella produce, sino también lo que se le une o incorpora por obra humana o de la naturaleza, o
por ambos medios a la vez.

El nombre del indicador define claramente el término accesion mediante una

nota al pie, y menciona el significado del acrénimo utilizado.

Fuente: Elaboracién propia.
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2. Relevante

Un indicador es “relevante”, cuando aporta informaciéon de al menos un factor
relevante del objetivo al cual se encuentra asociado. Para ello debe cumplir lo siguiente;

! 2
El nombre del indicador debe identificar équé se
mide? y éen quién se mide? (factores relevantes); Que el métado de cdlculo del indicador esté
los cuales deben ser congruentes con el nivel de construido como la relacién de dos o més
cbjetivo al que pertenece el indicador en su variables.

resumen narrativo

Condicién 1R. El nombre del indicador debe identificar al menos un factor relevante

Cuadro 6. Ejemplo de cumplimiento de condicién 1 de relevante,

Objetivo Nivel Fin

. Nombre del indicador
(resumen narrativo)

Contribuir a la mejora del ingreso de
personas de zonas rurales y urbanas
del Estado de México.

Porcentaje de apoyos econdémicos
entregados a jefes de hogar.

De acuerdo al objetivo del indicador en la MIR, el ;,aue se mide?, se refiere
a “lamejora del ingrese”, y sen quién o en quiénes se mide?: se refiere 4 las
personas de zonas rurales y urbanas del Estado de México. El nombre del
indicador no menciona ninguno de los 2 factores relevantes.
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Nombre del indicador (opcion 1) Nombre del indicador {opcion 2)

Porcentaje de personas de zonas | Tasa de variaciéon en el ingreso de
rurales y urbanas del Estado de | personas de zonas rurales y urbanas
México, que tuvieron un incremento | del Estado de México.
en su ingreso.

Se mencionan 2 opciones de indicadores posibles, un porcentaje y una tasa
de variacion, los cuales incluyen los factores relevantes del nivel de objetivo.

Fuente: Elaboracion propia.

Condicién 2R. El método de calculo del indicador debe estar construido como la
relacién de dos o mas variables.

Cuadro. Ejemplo de cumplimiento de condicién 3 de relevante.

Metodo de caleule del indicador

Consulta especializada, otorgada a personas con discapacidad. e

Con la finalidad de poder medir el grado de avance en los resultados, ios indicadores
deben considerar la relacion de 2 o mas variables. En este caso, solo se considera
una variable que es “consulta especializada...”. Al no poderse contrastar con ofra
variable. no es posible medir su efectividad.

Método de calculo del indicador
(nimero de consultas especializadas, a personas con discapacidad otorgadas /

total de consultas especializadas, a personas con discapacidad programadas) *
100.

El metodo de calculo del indicador se mide con relacién de una variable respecio a
otra. Con ello, es posible medir el grado de avance y por tanto la efectividad de las
acciones del programa.
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3. Econémico

Un indicador es “econdmico”, sf:

1 2
El beneficio de generar la informacion que

alimenta al indicador, debe ser mayor al
costo econdmico.

El indicador cumple con los criterios de
& n L ”
relevante” y “adecuado”.

Condicién 1E. El beneficio de generar la informacién que alimenta al indicador debe
ser mayor al costo econdmico.

Cuadro. Cumplimiento de las condiciones del criterio 1 “Econdmico”.

No cumple la condicion Observaciones

Cualquier indicador en el que
pudiendo utilizar informacién
disponible y gratuita, utilice una
encuesta u otro medio que requiera
de ejercer parte de presupuesto.

Es apropiado que el programa
compare el costo de generar el
indicador en relacién con su
presupuesto anual.

Alternativa

En aquellos casos en que generar la informacién es de mayor costo que su
beneficio, se utiliza un indicador proxy, es decir, una medicién indirecta que,
por su correlacion, pudiera aproximarse a los valores de una medicidon
directa. Por ejemplo, el nimero de mujeres de la Camara Nacional de
Comercio, podria ser un indicador proxy para el porcentaje de mujeres
propietarias de negocios.

Fuente: Elaboracidn Propia.
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Condicién 2E. El indicador cumple con los criterios de “relevante” y “adecuado”.

Cuadro. Cumplimiento de las condiciones del criterio 2 “Econdmico”.

No cumple la condicion Observaciones

a) Elindicador no es relevante, pero si
es adecuado.

: Se debe analizar la pertinencia del
b) El indicador no es adecuado, pero | indicador, en caso de no ser Util, se debe

si es relevante. reconstruir considerando las condiciones
de los criterios adecuado y relevante.

c) El indicador no es relevante ni
adecuado.

Fuente: Elaboracién Propia.

4. Monitoreable

Un indicador es “monitoreable” si la informacion de sus medios de verificacion
permite que alguien ajeno al programa pueda realizar una comprobacion
independiente. Debe cumplir:

2 3 4 -
1 Se cuenta con los El medio de La pericdicidad

e datos pre_cisos verificacion debe def !rneqi’o de
valards el para ublca{r contener los datos verificacion, es
Kol el dénde es posible de ||35§;al"ab|e|5 congruente con
i consultar el ',_"C:‘ 25 EE‘IE : la frecuencia de

medio de felado delsiculn medicidn del

verificacion debindicador indicador
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Condicién 1M. Se conoce el valor de la linea base del indicador.

Cuadro. Ejemplo de cumplimiento de condicién 1 de monitoreable.

Nombre del indicador [inea base

Porcentaje de beneficiarios que califican de

“excelente” la calidad del apoyo otorgado., Sin dato.

La linea base no tiene dato, por lo gue no se cumple esta condicion.
ES importante mencionar que pleden existir indicadores nuevos. Y no exista
informacion para calcularlo. por lo aue en este caso no aplica esta condicion.

Nombre del indicador Linea base
Opcién 1: 70%

: o - Opciébn 2: Su mediciéon se N
Porcentaje de beneficiarios que califican de realizaré en el mes de abril del @

“excelente” la calidad del apoyo otorgado. afo t ~

Opcion 3: No Aplica (N/A)

La linea base del indicador ahora tiene informacion. La primera opeion se
refiere a que el indicador parte de un 70% de beneficiarios gue califican de
“excelente” la calidad del apoyo otorgado. En la segunda opcion, aun no
se tiene la medicion, pero se sabe que la linea base del indicador se
realizara en abril del afo t. La tercera opcion N/A, se refiere a indicadores
AUEVOS que No cuentan con la medicion y no saben cuando obtendran la
medicion

Fuente: Elaboracion propia.
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Condicién 2M. Se cuenta con los datos precisos para ubicar dénde es posible
consultar el medio de verificacion. Estos datos deben ser los siguientes:

LTADGE FUERTES

Gréfico. Datos de ubicacion que debe tener el Medio de Verificacion.

: | 2
Nombre completo ! k
del documento que Nombre del drea que
sustenta la genera o publica la
informacion. informacién.
; 3
' Periodicidad con que P
se genera el

documento la cual,
debe coincidir con la

Liga ala paginadela
que se obtiene la

5 informacidn (en
frecuenci A :
me:;ciéna_ﬂz? casos que aplique)
indicador. ¢
— it

Fuente: Elaboracion propia, con base CONEVAL, 2014.

Cuadro. Ejemplo de cumplimiento de condicién 2 de monitoreable.

Nombre del indicador Medio de Verificacion
Promedio anual de proyectos otorgados

por el programa Comunidad Diferente. Registros Administrativos

Este medio de verificacion no cuenta con datos que permita ubicarlo, de
manera que el indicador no

O puede ser sujeto a una comprobacion
iNndependientie.




