GOBIERNO DEL - DOAREX
ESTADO DE MEXICO

e

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
ESTRATEGICO

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortlecer la comisién de Derechos Humanos del Estdo de México (CODHEM),

LINEADEACCION:  Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempeiio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIOQ: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: —

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EIECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 101 Incidencia de quejas presentadas por presuntas violaciones a derechos humanos por cada 100 mil habitantes en la entidad
FORMULA DE CALCULO:  {Numero de quejas presentadas por presuntas violaciones a derechos humanos en el aiio / Total de la poblacion del Estado de México )*100000

INTERPRETACION: Determina k2 incidencia de presuntas violaciones a derechos humanos en ef Estado de México, de las cuales tiene conocimil esta Defensoria de Habi a través de las quejas que son
presentadas por los usuarios de forma directa o bien, en linea, asi como de aquellas que son iniciadas de oficio.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica

AMEITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Total de la poblacion del Estado de México.

SENTIDO: Descendiente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE:  Atender oportunamente ka totalidad de las quejas presentadas en la Comision de Derechos Humanos del Estade de México,

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD 6 META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE OPERACION
DEMEDIDA v AbRIAL: PROG. [3 ALCAN. ® FROG. % ALCAN. 3
[311] Nimero de quejas presentadas por
presuntzs violaciones a derechos humanos en Queja Suma 8711.00 8711.00 100 7984.00 9165 8711.00 100 7984.00 91.65
el afio
316] Total de |a poblacién del Estado de
L. ] B Personz Constante 16,952,418.00 16,992,.418.00 100 16,992,418.00 100 16,992:418.00 100 16,992,418.00 100
exico

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Incrementar |2 proporcion de atencién de presunts viclaciones a derechos humanos que se comenten por cada 100,000 habitantes en el Estado de México, lo que significa un incremento de mds de novecientas quejas a
atender en comparacion con fas recibidas en periodos anteriores ante la Comisién de Derechos Humanos.

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL | AYANCE ACUMULADO

PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
51.26 51.26 46.99 91.69 51.26 46.99 91.67

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Durante el 2022 se registrd un decremento en k incidencia de quejas presentadas por presuntas violaciones a derechos humanos en el Esmdo de México, al pasar de 10,118 en el 202| a 7,984 para el afio que se informa, en virtud de que se
dio prioridad a la atencién y gestién inmediata para que las autoridades administrativas garanticen y protejan los derechos humanos rec idos en los ord i juridicos internacionales, nacionales y locales e incidir de manera positiva
en la atencidn eficaz y eficiente de los asuntos y problemiticas planteadas por ka poblacidn a ésta casa de dignidad y las libertadas; aunado a que se dia especial atencin a las solicitudes de amnistia con ef objetivo de restmblecer el tejide
social, la proteccidn, tutelz de los derechos de las victimas, como parte de los cambies para incidir en |2 defensa de las prerragativas fundamentles de la poblacién vulnerable en b entidad mexiquense.
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GOBIERNG DEL =DOAKEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISERO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
ESTRATEGICO

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

ESTRATEGICO

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANGS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortlecer la comisién de Derechos Humanes def Esado de México (CODHEM).

LIMEA DE ACCION:  Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desemperio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: —

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanes del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1835 Proporcién de la poblacién del Estado de México beneficiada con las de pi ion y pr ion de los derechos humanos

FORMULA DE CALCULO: ( Towl de beneficiados con los cursos de capacitacion a servidores piblicos, especialidad, acciones de sensibilizacién en el sector social e Institucional, promocién y distribucién de material, radicacién,
condusion de quejas, asesorias y orientaciones / Toral de la poblacion del Estado de México Y1000

INTERPRETACION: Determina fa proporcién de poblacion beneficiada con ks accianes de docencia, capacitacion en el sector social e institucional, promecidn, sensibilizacién y distribucién de material en materfa de derechos
h asi como los b ios en la radicacién y condlusion de expedi de quejas, otor, de fas y orier en la materia.

5o

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Totl de la poblacién del Esmdo de México

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Beneficiar por lo menos al des perciento de la poblacion en la entidad con fas acciones de prevencion y proteccién de los derechos humanos.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE GPERACION
EErEION x ANUAL PROG. % ALCAN. £ 3 PROG. % ALCAN. “€
[316] Tow! de ka poblacion del Esaado de México Persoma. Constante 16,992,418.00 16:392418.00 100 1699241800 100 16,992.416.00 100 1699241800 100

[317] Toml de beneficiados con los cursos de capacimcién
a servidores pdblicos, especialidad, acciones de
sensibllizacion en el sector social e institucional, premocién|
y i dn de material, rad| on, conclusién de quejas, Persona Suma 330557.00 330,557.00 oo 312.344.00 449 330557.00 oo 312.344.00 9445
asesorfas y orientaciones

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Beneficiar por lo menos a veinte personas por cada mil habitntes de la poblacion del Estado de México, medi elc li de las de prevencidn y proteccion de los derechos humanos como (Docencia, capacitacion,

promocién, sensibilizacién en derechos humanos, material distribuido en la entidad, asi como k. radicacién, conclusion de quefas, otorgamiento de asesorias y orientaciones en fa materia),

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO

PROG | ALC | EF% SEMAFORO PROG | ALC I EF% | sEMAFORO
19.45 1945 | 1838 | 9450 19.45 | 18.38 | 94.50 B )

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 0 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Durante el ejercicio 2022, esta Casa de ka Dignidad ¥ las Libertades enfocd sus esfuerzos a favor de la proteccién y defensa de los derechos humanos de 2 poblacién mexiquense, a través del estudio, promocién, divulgacién y defensa de
los derechos humanos, de los diversos grupos en situacién de vulnerabilidad, mediance el impulso de actividades encaminadas a ampliar la cobertura, prevencién y proteccién de los derechos humanos en los siguientes rubros: acciones
de docencia, capacitacién, promocion, divulgacion sensibilizacién, radicacién, conclusion de quejas y ctorgamiento de asesorfas y orienmciones en fa materia, por lo que se cuantifican y clasifican las acciones que se realizaron por sector
al que se dirigen las actividades, para prevenir la violacién a derechos humanos y difundir el respeto de éstos, beneficiando en el ejercicio 2022 a 312 mil 344 persomas beneficiadas en la entidad,
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GOBIERNO DEL DOAREX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS,
ESTRATEGIA:  Forwalecer la comisién de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LINEA DEACCION:  Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempefio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010101 Investigacién, capacitacion, promocién y divulgacién de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comision de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 186 Porcentaje de acciones de promocion en materia de derechos humanos otorgadas a la poblacién mexiquense

FORMULA DE CALCULO: ( Nimero de acciones de promocién en materia de derechos humanos otorgadas a Ia poblacién mexiquense / Niimero de acciones de promocidn en derechos humanos
programadas con la poblacién mexiquense 100
INTERPRETACION:  Determina el porcentaje de cumplimiento de las actividades de promoacion en materia de derechos humanos programadas realizar en un periodo de tiempo determinado.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Toml de la poblacién del Estado de México,

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Fortalecer el conocimiento de los derechos humanos de la poblacién en general en la entidad, mediante la realizacién de la totalidad de las acciones de promocién programadas.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
ARIABLE OPERACIOI

b DE MEDIDA nATION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %

7 Mt def‘“"”‘r‘ PIEgTISEon BN masi ot arechos Accién Sub 415.00 nieo 2675 | 12100 | asas | 41soo 100.00 43400 10450
a ¥ R
14740 Nimero de acclones e promocién en derechos humancs Accin Suma 415.00 oo | 2675 oo | 2675 | 41500 10000 415.00 100.00
programadas con la poblacidn mexiquense
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Realizar 534 acciones de promocion en materia de derechos humanos para ampliar ef conacimiento de la poblacién en estas tematicas. —l
CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO o
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% I SEMAFORO
100.00 100.00 108.01 109.01 100.00 104.58 104.58

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO ALO PROGRAMADO

Al cierre del cuarto trimestre 2022 la variable Nimero de acciones de promecion en materia de derechos humanos ororgadas a la poblacién mexiquense fue de 121 actividades, de las cuales se realizaron acciones a través
de videoconferencias en las plataformas digitales, promocién de derechos humanos ¥ valores a la sociedad en general, pliticas digitales a padres de familia para fortalecer los derechos humanos, pliticas presenciales a padres
de familia para fortalecer los derechos humanos, acciones digitales y presenciales a favor del medio ambiente ¥ combate al cambio climdtico, coordinar y desarrollar jornadas de promocién de derechos humanos, médulos
de informacién y promocién de desarrollo humano, con ef museo itinerante “Derechos humanos de los grupos en situacion de vulnerabilidad", y acciones de organizacién de los eventos inherentes a la actividad institucional.
Lo que representd un cumplimiento de eficacia anual del 104 por ciente
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| GOBIERNO DEL _ EDOAMEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.

ESTRATEGIA: Fortalecer la comisién de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LINEADE ACCION:  Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempenio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIQC: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010101 Investigacion, capacitacién, promocién y divulgacién de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comision de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: [80 Porcentaje de acciones de sensibilizacién realizadas en materia de derechos humanos en el sector institucional

FORMULA DE CALCULO: ( Ndmero de acciones de sensibilizacién en materia de derechos humanos realizadas en el sector institucional / Nimero de acciones de
i sensibilizacion en materia de derechos humanos programadas en el sector institucional y*100

INTERPRETACION:  Determina el porcentaje de cumplimiento de las actividades de sensibilizacién programadas realizar con personal de seguridad piblica,

ayuntamientos, sector salud, servidores piblicos estatales y federales, defensores municipales, Fiscalia General de Justicia, sector educativo y sistema penitenciario,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica

AMBITO GEOGRAFICO:  Estaral

COBERTURA: Servidores piiblicos del Estado de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA:

LINEA BASE: Fortalecer los conocimientos de los servidores publicos estatales y municipales mediante 616 acciones de capacitacién.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD OPERACION META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %

VARIABLE

[461] Nimero de acciones de sensibilizacidn en
materia de derachos humanos realizadas en el Accion Suma 1.764.00 395.00 22.39 443.00 2511 1764.00 100.00 1,868.00 105.85
sector institucional

[464] Nimero de acciones de sensibilizacidn en
materia de derechos humanos programadas en el Accion Suma 1,764.00 395.00 2239 395.00 2239 1784.00 100,00 1,764.00 100.00
sector institucicnal

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Realizar novecientas ochenta y dos acciones de sensibilizacién programadas, con el auxilio de las instancias del sector institucional a fin de fortalecer la cultura de los

derechos humanos de quienes ofrecen un servicio a la ciudadania.

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL 1 AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 1215 112.15 100.00 105.95 105.95

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERICR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Al cierre del cuarto trimestre 2022, el indicador registré un cumplimento del 112% en virtud de que se atendieron acciones con el sector educativo, seguridad publica, ayuntamientos, asi como aquellas acciones
derivadas del cumpli der daciones, concillaciones o medidas precautorias a servidores publicos estatales y federales, con el Poder Legistativo del Estado de México, la Secretarfa de Justicia y Derechos
Humanos y el Sector Salud. Alcanzando un acumulado anual de 1,869 acciones de sensibilizacion realizadas en materia de derechos humanos en el sector institucional. Lo que representa para el ejercicio que se inferma
un cumplimiento anual del 105 porciento de eficiencia.
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GOBIERNO DEL _ EDOAREX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO /EJE TRANSVERSAL: Pllar 4 Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Formlecer la comision de Derechos Hurmanos del Esado de México (CODHEM).

LINEA DE ACCION:  Fromover acciones de coordinacion con fa CODHEM para brindarle el apayo que requiera para ef desempefio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanes

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 205 Proporeidn de b poblacion del Estado de México asesorada u orientada en derechos humanos
FORMULA DE CALCULO:  ( Niimero de asesorias ¥ ori en matera de derechos h pr i / Toral de ka poblacién del Estado de México )*1000

INTERPRETACION:  Determima b proporcién de la poblacién del Estado de México, que ha sido orientada u asesorada en materia de deracho humanos por la Comisién.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Toal de la poblcicn del Estado de México.

SENTIDO: Ascendents EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Durante el ejercicio anual se logré beneficiar con ks asesorfas ¥ erientaciones 2 mas de uno de cada mil habitantes del Estade de México,

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

VARABE UNIDAD CPERACION META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[514] Toral de b poblacién del Estado de Mixico Persona Constnte 16,992.418.00 1699241800 100.00 16,992,41800 100.00 16,992.418.00 100.00 16,992,418.00 100.00
[515] Nimero de asesorias y orientaciones en materia
de derechos humanos proporeionadas a b pablacién Asesoria Suma 18,690.00 4.648.00 24.87 4,889.00 26.16 i4,010.00 74.96 14210.00 76.03
| mexiquense

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Contribuir a garantizar el pleno respeto de los derechos humanos, mediante ef otorgamiento de asesorias Y orientaciones juridicas a més de uno por cada 1000 mil habitantes en la entidad,

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% | SEMAFORO
.10 0.28 0.31 1o L.10 1.15 104.55

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN GASO DE VARIACION SUPERIOR A +- [0 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El otorgamiento de asesorias y orientaciones en materia de derechos humanos estd en funcién de la demanda del servicio por parte de la poblacién que requiera este servicio, por lo que enel
ejercicio 2022, la Codhem otorgé 19,483 asesorfas ¥ orientaciones a las personas para encausar su problemitica ante las autoridades competentes para su atencidn.

EVALUACION DEL INDICADOR ,
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GOBIERNO DEL _ EDOAMEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS,
ESTRATEGIA:  Fortalecer la comisién de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LINEA DE ACCION:  Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarie el apoyo que requiera para el desempeiic de sus funciones.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccién y defensa de los derechos humanos
UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 198 Porcentaje de cumplimiento en la conclusién de expedientes de quejas por presuntas violaciones de derechos humanos a la

poblacidn de la entidad
FORMULA DE CALCULO:  (Numero de expedientes de quejas concluidas por presuntas violaciones de derechos humanos a la poblacién de la entidad / Nimero de expedientes de

quejas presentadas por presuntas violaciones de derechos humanos a la poblacién de la entidad )*100
INTERPRETACION:  Determina el porcentaje de conclusion de los expedientes de quejas.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Toral de la poblacién del Estado de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Concluir més del ochenta por ciento de las quejas que se presentan en la CODHEM por presuntas violaciones a derechos humanos.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD OPERACION META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %

VARIABLE

[497] Nimero de expedientes de quejas concluidas por
presuntas violaciones de derechos humanos a la Expediente Suma 9,034.00 2,169.00 24.01 1,794.00 19.86 9,034.00 100.00 8,771.00 97.09
poblacién de la entidad

[498] Nimero de expedientes de quejas presentadas
por presuntas violaciones de derechos humanos a la Expediente Suma 9,034.00 2,169.00 24.01 1,823.00 20.18 9,034.00 100.00 7.984.00 88.38
poblacién de la entidad

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

|Atender a la ciudadania que presenta su inconformidad por presuntas violaciones a derechos humanos a través de la conclusién del 100 por ciento de los expedientes programados (9,034).

LA CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL T AVANCE ACUMULADO

PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 98.41 98.41 100.00 109.86 109.86

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A - [0 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Al cierre del cuarto trimestre 2022, se alcanzé el 98 por ciento de cumplimiento en la conclusién de expedientes de quejas por presuntas violaciones de derechos humanos, en virtud de que
fueron concluidos 787 expedientes adicionales que se encontraban en trimite del ejercicio anterior, con lo cual se garantizo la proteccién y defensa de las personas quejosas y/o agraviadas.

EVALUACION DEL INDICADOR

Elabord
L

q r
Mtra. Myrna Araceli Garcia Mordn
Presidenta de la ision de Derechos Hi Estado de México
4

]

Lic. ia Pineda Guzmin
Subdirectora de Evaluacidn
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL:

T8 GOBIERNODEL
@8 ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortalecer ka comision de Derechos Humanos def Estado de México (CODHEM).
LINEA DE ACCION: Impulsar la atencin de recomendaciones de fa CODHEM por parte de las dependencias del gobierno.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos
010204010102 Proteccién y defensa de los derechos humanos
402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 200 Porcentaje de recomendaciones cumplidas por las autoridades mexiquenses

FORMULA DE CALCULO: (Nimero de recomendaciones cumplidas per las autaridades mexiquenses

violaciones a derechos humanos )*100

INTERPRETACION: A mayor porcentaje obtenido, mayor eficacia en el cumplimiento de las recomendaciones emitidas a las autoridades mexiquenses.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.
AMBITO GEOGRAFICO: Estatal
COBERTURA: Total de Ia poblacién del Estado de Mésxdco,

SENTIDO: Ascendente

FRECUENCIA DE MEDICION:

EVIDENCIA: Documento
LINEA BASE: Formlecer los mecanismos de coordinacién Interinstitucional, para el cumplimento de las Recomendaciones emitidas por |la Codhem.

Trimestral

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

YMEX

por violaclones a derechos humanos / Total de recomendacianes en seguimiento por

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
Vi BLE
i DE MEDIDA ORERACIoN ANUAL | PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %

[501] Ndmero de recomendaciones cumplidas
por las autoridades mexiquenses por violaciones .

Recomendacién Suma 10.00 2.00 20.00 5.00 50.00 10.00 100.00 10.00 100.00
a derechos
humnanos
[502] Total de recomendaciones en seguimiento
por Recomendacion Valor actual 37.00 37.00 100 35.00 94.59 37.00 100 35,00 94.59
violacicnes a derechos humanos

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Colaborar en el que d fan las idades 2 las que se han dirigido has r dacit para lograr el i de por lo menos |5 r d: de ks que se en seguimi y favorecer b
restitucion y en su caso el goce de los dereches humanos vulnerables.
CUARTQ TRIMESTRE
META ANUAL AYANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% SEM {=] PROG ALC EF% SEMAFORO
27.03 5.41 14.29 264,14 27.03 28,57 105.70

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESFECTO A LO FROCRANADS

autoridades.

Durante el ejercicio 2022, se dio seguimiento a 35 recomendaciones diri
ejercicio 2022 y 23 de afios anteriores; y derivado de las gestiones y cool
812019, 2/2020, 5/2020, 6/2020, 1/2021, 3/2021, 5/2021, 7/2021,

gidas a diferentes autoridades estatales y municipales, de las cuales 12 forman parte de las emitidas durante el
rdinacién con las autoridades responsables se logré el cumplimiento de 10 recomendaciones, siendo éstas: 1/2019,
¥ 9/2021 de las cuales se recabé constancias y elementos de conviccién para sustentar su observancia por parte de las

Foetana)

EVALUACION DEL INDICADOR

Elabord

Lic. Claudia Pined:
Sybdirectora de Evaluacion

2 Guzman

Autorizé

México




“ GOBIERNO DEL _ =EDOAREX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR © EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Forlecer la comisién de Derechos Humanos del Esado de México (CODHEM).

LINEADE ACCION:  Promaver acciones de coordinacion con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempefio de sus funciones.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 202 Porcentzje de quejas concluidas por conciliacién o mediacién entre las partes involucradas

(Numero de quejas concluidas por conciliaciones o mediaciones entre las partes involucradas / Total de quejas en seguimiento por

FORMULA DE CALCULO: e =
conciliaciones o mediaciones )*100

INTERPRETACION: A mayor porcentaje obtenide, mayor eficacia en el cumplimiento de conciliaciones ¥ mediaciones que deszhogé la Comision de Derechos Humanos del Estado de México en un periodo
de tempo determinado.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimesural

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No gpica.

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Total de la poblacidn del Estmdo de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEABASE:  Promover medios alternativos de selucién a fas presuntas violaciones de los derechos humanos mediante la procuracion de por lo menos 380 mediaciones o conciliaciones entre las partes.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
by DE MEDIDA OPERACION | anuaL [FROE. % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. %
[505] Ntimero de quejas concluidas per
conciliaciones o mediaciones entre las partes Conciliacién Suma 431.00 112.00 2599 $7.00 2251 431.00 100.00 323.00 7494
involucradas
[506] Toml de quejas en segumiento por Conciliacion Suma 43100 | 11200 | 2599 | 9700 | 25 4100 | 10000 | 32300 | 7494
conciliaciones o mediaciones

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir en su towlidad con las mediaciones o canciliaciones Propuesas para agilizar la solucién de los conflictos de cardcter administrativo Que e generen entre la autoridad y los particulares.

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL 1 AVANCE ACUMULADO

PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El resulzado del indicador depende de ka voluntad de Jas partes para solucionar una queja por los medios alternatives de sofucién de conflictos, por Io que al cierre del cuarto trimestre 2022 §a Comisian de Derechos
Humanos del Esado de México atendio 89 quejas por estos medios y 8 fueron por escritas iniciales, logrando un total de 97 asuntos concluidos por estos medios.

EVALUACION DEL 19 nlcf;on

2 /

%

is Pineda Guzmin a Araceli Garcia Morén

Subdigdttora de Evaluacién



E59 commnoDEL =DOAMEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS,
ESTRATEGIA:  Forulecer la comisién de Derechos Humanos del Eszado de México (CODHEM).

LiNEA DE ACCION: Promover accianes de coordinacién con la CODHEM para brindarfe el apoyo que requiera para el desempefic de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 0102040/0102 Proteccién y defensa de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: |549 Porcentaje de quejas presentadas Por personas privadas de libertad en los centros penitenciarios

( Nitmero de quejas presentadas por presuntas violaciones a derech humanos relacionadas con personas privadas de libertad en los centros penitenciarios / Total de quejas
presentadas en la Comisién por presuntas violaciones a derechos humanos )*100

FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION:  Determina el porcentje de quejas iniciadas por presuntas viclaciones a derechos humanas, con relacién a las personas privadas de la libertad en los centros penitenciarios en funcién del total de
quejas recibidas en fa Comisién,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimesoal

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.

AMBITO GEOGRAFICO:  Estaral

COBERTURA: Totl de la poblacién penitenciaria del Estado de México

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEABASE:  Atender ol 10% de las quejas relacionadas con la poblacién del Sistema Penitenciario en la entidad, de las cuales tiene conocimiento la Codhem.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE OPERACION
DE MEDIDA A ANUAL PROG. % |ALCAN. % __|PROG. % |ALCAN. %
[3222] Nimero de quejas presentadas por presuntas
iokaci dereches h relacionad;
e Queja Suma 105200 | 10700 | 1047 | 23200 | 2205 | 105200 | 10000 | 101100 | sero
persomas privadas de libertad en los centros
penitenciarios
3223] Toml de quej la Comisié
EYEPL Tt i queis presencdic e by it o Queja Suma 830000 [ 170100 | 2049 | 14200 | 17.7 | 830000 | 10000 | 798400 | sers
presuntzs violaciones a derechos humanos

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender el 12% de las quefas relicionadas con fa poblacls del Sistema Pe io en [a entidad, de las cuales tienen conocimiento la Comisién de Derechos Humanes del Esmado de México.

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

|
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
12.67 6.29 16.32 259.46 12.67 12.66 99.92

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

En el ejercicio 2022 la Codhem atendié mis del |2 por ciento de quejas relacionadas con el sistema penitenciario, y derivado de a supervision ¥ visitas a estos centros, se radicaron 1,01 | quejas de personas privadas de
libertad, con ef objetivo de vigilar que las autoridades penitenciarias realicen el trammiento de reinsercion social y que éste sea /eétivo.

EVALUACION DEL INDICADOR

Elaboré
2D
t

AeSTES f

. Myrna Araceli Garcia Morén .
la Comisién de Derechos Humanos del Estada de
México

Lic. Clay, neda Guzman
Subdiréctora de Evaluacicn
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§TY cosernoDE =DOAMEX
S¥® ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Formlecer la comisién de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LiNEA DE ACCION: Promover acciones de coordinacion con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempefio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanas

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010101 Investigacién, capacitacién, promocion y divulgacion de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE: 402000000000000 Comisidn de Derechos Humanos del Estada de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 95 Porcentzje de acciones de divulgacién institucional en derechos humanos difundidas a la poblacién de fa entidad

FORMULA DE CALCULO: ( Niimero de acciones de divulgacién insticucional en derechos humanos difundidas a la pablacién de Ia entidad / Numero de acciones de divulgacion institucional en derechas
humanas programadas realizar a ka poblacién de fa encidad y*100

INTERPRETACION:  Determina el porcentaje de cumplimiento de las actividades de divulgacién programadas para difundir el quehacer institucional.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica,

AMBITO GEOGRAFICO:  Esul

COBERTURA: Total de la poblacion en el Estado de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE:  Realizar Ia tocalidad de las acciones de divulgacion en derechos humanos programadas, para difundir el quehacer institucional.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD HMETA AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VA ke DE MEDIDA OPERACION ANUAL PROG, % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[491] Niimera de acciones de divulgacién Institucional en .
derechos humanos difundidas 3 s poblacidn de f antidad Accién Sum 1.913.00 486.00 2541 423.00 2211 1913.00 | 100.00| 1971.00 103.00
[492] Nimera de acclones de divulgacién Insticucional en
derechos humanos progamadas realimr a ka poblacion de fa Acclin Suma 1,913.00 486.00 25.41 486.00 2541 1913.00 100.00 1913.00 100.00
entidad

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

lRaahar 2 mil 119 acciones de divulgacidn en materia de derechos humanos para posicionar ka itmagen y el trabajo de fa Comision a nivel estatal y racional. I

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG | ALC | EF% | SEMAFORO PROG [ ALC | EF% SEMAFORO
100.00 100.00 | 87.04 | 87.04 | _AMARILLO 100.00 | 103.03 | 103.03

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Al cierre del cuarto trimestre 2022, el indicador de Porcentaje de acciones de divulgacién institucianal en derechos humanos difundidas a la poblacién de la entidad, se cumplié al 87% con las acciones de divulgacién
institucional mediante la produccién audiovisual de programas de radio, cipsulas multimedi podcast y tr en materia de derechos humanos, entre otras que son difundidas entre la poblacion de la entidad,
por lo que represents un cumplimiento anual del |03 porciento de eficacia.

EVALUACION DEL INDI

Autorizé

Elaboro

Lic. dia Pineda Guzmin
Sybirectora de Evaluacién

celi Garcia Moron
omision de Derechos Humanos del Estado de
México
|




GOBIERNC DEL
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES pUBLICOS,
ESTRATEGIA:  Forulecer la comision de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LINEA DE ACCION:  Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarle el 3poyo que requiera para el desempefio de sus funciones,
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010101 Investigacién, capacitacidn, promocién y divulgacién de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comision de Derechos Humanos def Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Eszado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMERE DEL INDICADOR: 2344 Porcenmje de material de derechos humanos distribuido a fa poblacién mexiquense
FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION:
impreso en el afio
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION; Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: AMBITO GEOGRAFICO:  Esanl

COBERTURA: Toral de la poblacién del Estado de México

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Distribuir per lo menos el setenta por ciento del material impreso de difusién de derechos humanos.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

( Nimero de unidades de material de difusién en derechos humanos distribuido / Numero de unidades de material de difusién en derechos humanos impreso )*100

Determina el porcentaje de material de difusion de derechos humanos (dipticos, tripticos, revistas ¥ libros) entregados a la poblacién mexiquense, con respecto al total de material

UNIDAD o META AYANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE ‘OPERACION
P oEDIDN, ARVAL [T ekoe. % ALCAN. % PROG, % | Alcan. %
[4871] Mimero de unidades de material de difusién en derechos
b Elenpier - 5950000 | 2950000 4558 | 776000 | 1304 | 5550000 | 10000 | 5670500 | s30
G et Co— suma 7400000 | 1850000 2500 | 740800 | 1001 | 7400000 | 10000 | 7046200 | 522

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

!DJ's‘\:rﬁhuir por lo menos el 80 por ciento de! material de difusién de derechos humanos impreso, con Ia finalldad de contar con una resarva para el siguiente ejercicio.

Il

CUARTO TRIMESTRE

META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
20,41 159.46 104.75 65.69 NARANJA 80.41 30.48 '°"'"’_

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

de 70,462 materiales.

Al cierre del ejercicio 2022, el Instituta de Investigacion y Docencia en Derechos Humanos de la CODHEM, realizé una distribucién de material a través de las Defensorias Municipales de Derechos Humanas, asi
como en los distintos Médulos de Informacién y en ferias de libros Que tuvo participacion, asi como en las diversas acciones de capacitacion que se efectuaron, distribuyendo mis del 80 % del material impreso que fue

EVALUACION DEL INPICADOR

Autorizé

~

o [y

Lic, Claygid Pineda Guzmdn

Myrna Araceli Garcia Morén
Subdiréctora de Evaluacién i 5 eacién, Presidenta de la

isién de Derechos Humanaos del Estado de México



GOBIERNO DEL EDOAMEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortalecer la comision de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LINEA DEACCION:  Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempeno de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010101 Investigacion, capacitacién, promocion y divulgacion de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMERE DEL INDICADOR: 82 Porcentaje de acciones de sensibilizacién dirigidas al sector social de la poblacién mexiquense
FORMULA DE CALCULO: ( Numero de acciones de sensibilizacién realizadas en el sector social de la poblacién mexiquense / Niimero de acciones de sensibilizacién programadas en el sector social de la
poblacién mexiquense J*100

INTERPRETACION:  Determina el porcentaje de cumplimiento de las actividades de sensibilizacidn programadas a realizar en el afio con la poblacién mexiquense del sector social.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.

AMBITO GEOGRAFICO:  Esanl

COBERTURA: Total de la poblacién en el Estado de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Cumplir el cien por ciento con las acciones de sensibilizacion programadas con la poblacién del sector social de la entidad.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
YAMARLE DE MEDIDA OFERACION ANUAL | PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[467] Nimero de acciones de sensibilizacién realizadas .5
en el sector social de 12 poblacién mexiquense Accidn Suma 733.00 129.00 17.60 163.00 2224 733.00 100.00 806.00 109.96
[468] Nimero de acciones de sensibilizacién
programadas en el sector social de la poblacion Accién Suma 733.00 129.00 17.60 129.00 17.60 733.00 100.00 733.00 100.00
mexiquense
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Euliur mas de setecientas treintz acciones de sensibilizacion en el sector social, a fin de foralecer ka cultura de respeto a los dereches h de la poblacié i —I
CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 126,36 126.36 1co.0c0 109.96 109.96

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERICR A + 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Al cierre del cuarto trimestre 2022 el indicador alcanzo un cumplimiento de 126 por ciento en las acciones de sensibilizacion en ol sector social, debido a que se realizaron 163 acciones de 129 programadas,
siendo esto 38 acciones adicionales a lo programado, por las solicitudes adicional de algunas actividades con personas adultas mayores; grupos indigenas; organizaciones de la sociedad civil; nifias, nifios ¥y
adolescentes; acciones dirigidas con la tematica VIH — SIDA, diversidad sexual; periodistas y comunicadores sociales. Teniendo un cumplimiento anual del 109 por ciento de eficacia.

EVALUACION DEL INDI

Autorizd T

L)
Mtra. Myrna Araceli Garcia Mordn

Presidentyde la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México

Lic. Claugid Pineda Guzman
Subdj ra de Evaluacion




- %‘ " GOBIERNO DEL EDOAEX
W0 ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSYERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortalecer la comisién de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LiINEA DE ACCION: Promover acciones de coordinacion con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempeiio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de Meéxico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

MNOMERE DEL INDICADOR: 2347 Porcentaje de cursos de capacitacién en materia de derechos humanos otorgados a servidores piiblicos del sector institucional del Estado de México

FORMULA DE CALCULO: { Nimero de cursos de capacitacién en materia de derechos humanos otorgados a servidores piiblicos del Estade de México /
Numero de cursos de capacitacidn en materia de derechas humanos programados a servidores piiblicos del Estado de México)*100

INTERPRETACION:  Determina el porcentaje de cumplimiento para realizar 45 cursos de capaditacion presencial y via remota dirigidos a servidores piiblicos de
las distintas dependencias e instituciones de la entidad.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica,

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Toul de Centros Penitenciarios ¥ de Reinsercién Sodial del Estado de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LiNEA BASE: Forulecer los conocimientos en materia de derechos humanos a servidores publicos a través del ororgamiento de 45 cursos de <apacitacién presencial o en linea.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
AmABLE DE MEDIDA ORERACION ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[519] Nimero de visicas 2 los Centros Penitenchrios y de
e Visiea Suma 54.00 32,00 5926 16.00 29.63 54.00 100.00 59.00 105.26
{520] Nimero de visias a los Centros Penitenclarios y de
[Reinsercin Socal del Esmdo de México programadas Vi, Surma 54.00 32,00 5926 32.00 59.26 54.00 100,00 54.00 100,00

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Contribuir af fortalecimiento de fa cultura de respero a los derechos h di: la realizacion de 50 cursos de capacitacion presencial y via remot 2 los distintos érdenes de gobierne que comprende el sector institucional

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% ISEHAFORO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Al cierre del cuarto trimestre 2022 se alcanzé el cumplimento del 50 por ciento con los cursos de capacitacidn en materia de derechos humanos otorgados 2 servidares piblicos estaales y municipales, nol
cbstante, el avance acumulado anual representd ef 109 por ciento de cumplimiento, en virtud de que fueron atendidas solicitudes adicionales a las programadas.

EVALUACION DEL INDICA|
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£ COBSERNODEL | -DOAMEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO | EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortlecer la comisién de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LiNEA DE ACCION: Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarie el apoyo que requiera para el desempefio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010101 Investigacién, capacitacién, promacién y divulgacion de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABELE:  402000000000000 Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 166 Porcentaje de realizacion del curso de la Especialidad en materia de derechos humanos dirigido a servidores publicos de la enddad

FORMULA DE CALCULO: ( Curso de Especialidad en mareria de derechos humanos dirigido a servidores publicos realizado/ Curso de Especialidad en materia de derechos humanes dirigido a
servidores publicos programado)*| 00

INTERPRETACION: Determina el porcentaje de cumplimiento en Ia realizacién del curso de la Especialidad en Derechos Humanos, que oforga esta defensoria de habitantes anualmente

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:  Anual

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Total de egresados de ha licendiatura con enfoque en ciencias sociales en el Esmdo de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Cumplir al cien por ciento con la oferta de la especialidad en derechos humanos para contribuir a la formacién de especialistas en estos temas.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNI D META AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
VARIABLE (BA OPERACION NC -
DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[#38] Curso de Especialidad en materia de derechos
i I 1
humancs dirigido a servidores piblicas programada Curso Suma 1.06 1.00 100.00 1.00 too.00 1.ao 100,00 oo 100.00
[437] Curso de Especialidad en materia de derechos & L4 - i i tog 10056
humanas dirigida a servidores piblicos reskzado e Suma L A 1009 ; e ! 1oo.00 :

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Ifmu'lbuiral foraalecimiento de k cultura de respeto a los derechos humanos, mediante a realizacion del curso de | Especialidad en Derechos Humanos parz la formacion de especialists en esta temitica.

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
igo.00 100.00 180.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
Se impartié el posgrado de la sexta promocidn de fa especialidad en derechos humanos, ciclo escolar 2021-2022, dando inicio en fecha 05 de noviembre de 2021 y concluyendo en fecha 29 de octubre de
2022. Cabe sefiafarse que en fecha 22 de noviembre se publicd la convocatoria de la séptima promocién de la especialidad en derechos humanos, ciclo escolar 2022-2023,

N\ - 4 /
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GOBIERNO DEL )
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortalecer la comisién de Derechos Humanes del Estado de México (CODHEM).

LINEADEACCION:  Promover acciones de coordinacion con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempeiio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccién y defensa de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 207 Porcentaje de cumplimiento de asesorias y orientaciones en derechos humanos proporcionadas a la poblacién mexiquense

JRREX

FORMULA DE CALCULO: ( Numero de asesorias y orientaciones en materia de derechos humanos proporcionadas a fa poblacion mexiquense / Ntimero de asesorfas y orientaciones

programadas proporcionar a la poblacion mexiquense J*100

INTERPRETACION:  Determina el porcentaje de cumplimiento de las acciones de proteccion ¥ defensa de los derechos humanos, mediante ef otorgamiento de asesorfas y orientaciones

programadas proparcionar en un periodo de tiempo determinado, a la poblacién que lo requiera.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Total de la poblacién del Estado de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LiNEA BASE:  Fortalecer las acciones de proteccion y defensa de los derechos hi diante el otorgamiento de asesorfas y orientaciones en fa materia,

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD 2 META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE OPERACION

DE MEDIDA ANUAL | PROG. | % | ALCAN. | % PROG. % | ALCAN. | %
5 N AILSOM; '
121 Nireeer ot sfisorti  ifcsaciob i maveif de Asasaia Sorm 16.690.00 469800 | 2504 | 527300 | 2821 | 1869000 [1o000] 1984300 | 10424
derechas humanos prog das a la pobl:
e N'.'mm de ssesoras y..nﬁmmmﬁ Asesotia Suma 18,690.00 464800 | 254 2504 18,690.00 10000 18,690.00 100.00
progr P 2 la poblacién {

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Prevenir posibles conductas que violenten los derechos humanos, mediante el otorgamiento de este servicio a f pablacin en general, a través de 19 mill00 asesorias u orientaciones en
materia de derechos humanos,

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 112.67 112.67 100.00 104.24 104.24

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El resultado de indicador depende de fa demanda del servicio por parte de la poblacién usuaria, asi como del cumplimiento ?Accicna de proteccion y defensa de los derechos humanos que esta

defensoria de habitantes realiza, i

EVALUACION DEL INDICADDR
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GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortalecer la comisidn de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM),

LINEA DE ACCION:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccién y defensa de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempefio de sus funciones.

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 442 Porcenmije de quejas presentadas por la poblacién mexiquense por presuntas violaciones a derechos humanos
FORMULA DE CALCULO:
poblacién mexiquense por presuntas violaciones a derechos humanos a0
INTERPRETACION:
municipales.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.
AMBITO GEOGRAFICO:  Estaal

COBERTURA: Toral de la poblacién del Estado de México.
SENTIDO: EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Atender el cien por ciento de las que son presentadas en la Codhem durante en el ejercicio que se informa.

FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

Ascendente

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

( Nimero de quejas presentadas por la poblacién mexiquense por presuntas violaciones a derechos humanos / Nimero de quejas programadas atender de |3

Determina el porcentaje de cumplimiento en la recepcién de queja per presuntas violaciones a derechos humanos cometidas por servidores publicos estatles o

VARIABLE UNIDAD OPERACION META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
1095] N d fas pr la poblacia
[10%] '“;: m:w::‘“ o d:::hm e Quep Suma 871100 201200 | 2425 | 100 | 1ex: | 870 |roopn| 7om4co | siss
[1096] Nimern de quejas programadas atender de fa poblacidn
|mexiquense por presuntas vielaciones a derechos humanos Quei Suma 8711.00 201200 | 2425 | 201200 | 2425 | a700  |jooon| 871100 | 10000
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Atender las presunts violaciones a derechos humanos de las que tenga conocimiento fa Comisién, mediante la radicacién de 8 mil 711 quejas,
CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 67.33 67.33 NARAN]A 100.00 91.65 91.65

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A + [0 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

El resultado de indicador depende de la solicitud del servicio que fa poblacién usuaria requiera a esta Comisién de Derechos Humanos, precisando que en el ejercicio anual que se informa, se dio

prioridad a la atencién inmediata, canalizaciones, gestiones ¥ acompafiamientos cuando el asunto lo requirié, /‘

EVALUACION DEL INDI
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GOBIERNO DEL _ -DOAREX
ESTADO DE MEXICO

&

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS,
ESTRATEGIA:  Fortlecer la comision de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).
LINEA DE ACCION: Impulsar fa atencion de recomendaciones de la CODHEM por parte de las dependencias del gobierno,
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0102040! Dereches humanos
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccidn y defensa de los derechos humanos
UNIDAD RESPONSABLE: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México o
UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: 201 Porcentaje de recomendaciones aceptadas por las autoridades mexiquenses

FORMULA DE CALCULO: ( Ndmero de recomendaciones aceptadas por las autoridades mexiquenses / Nimero de recomendaciones emitidas a las autoridades mexiquenses J¥lo0

INTERPRETACION:  Determina el percentaje de recomendaciones aceptadas por las autoridades mexiquenses responsables, a las que se le emitié alguna recomendacién por parte de la Codhem.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.

AMBITO GEOGRAFICO: Estaral

COBERTURA: Touldela poblacidn del Estado de México,

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Promover lx reparacion del dafio en los casos de violaciones graves a derechos humanos, fueron aceptadas |5 recomendaciones dirigidas a diversas autoridades estatales y municipales.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ABLE i
VARl DE MEDIDA OPERAGICH ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %

[503] Niimero de recomendaciones aceptadas por ks autoridades P - 1200 - ii# i aii i — - S
mexiquenses
[504] Nimero de recomendaciones emitidar 3 hs autoridades Recomataudin S T 5 . s e . ik i o
mexiquenses

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Colaborar con ks instituci ig i bles en la atencién a las viofaciones de derechos h mediante la aceptacion de 15 rec daciones en el afio.
CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

|
PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
100.00 100.00 111 . 100.00 50.00 50.00 NARANJA

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Durante el ejercicio 2022 la Codhem emitié 12 recomendaciones a diferentes autoridades estaales ¥ municipales, entre las que destacan el Instituto de Salud del Eszdo de México ISEM, Presidente
Municipal de Nezzhualcéyot, Presidente Municipal de Toluca, Director General del ISEM, Secretario de Seguridad del Estado de México, entre otros, de fas cuales 9 fueron emitidas a finales del trimestre
que se informa. por lo tanto se encuentran pendientes de aceptacién por las autoridades responsables, de conformidad con lo establecido en el articulo 105 de | Ley de la Comisidn de Derechos
Humanos del Estado de México.

EVALUACION DEL INDICADOR
L Acxhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cunipﬁmiu;mo a las metas establecidas l
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"Eii " GOBIERNO DEL EDOAVEX

=Y ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSYERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Foralecer la comision de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LINEA DE ACCION:  Promover acciones de coordinacidn con la CODHEM para brindarle el apoyo que requiera para el desempefio de sus funciones.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 0102040] Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccion y defensa de los derechos humanos

UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 1692 Porcentzje de acciones de promecién de los medios alternativos de solucién de conflictos difundidos a la poblacion del Estado de México

FORMULA DE CALCULO: ( Nimero de acciones de promocién de medios alternativos de solucién de conflictos difundidos 2 la poblacién del Estado de México / Nimero acciones de
promocién de medios alternativos de solucién de conflictos programados difundir a la poblacién del Estado de México J¥100

INTERPRETACION:  Determina el nimero de acciones de promocién de mediacién y conciliacién realizadas para la solucién de conflictos de manera 4gil entre la poblacién y los servidores
puiblicos.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Total de la poblacién del Estado de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: Promover la mediacién ¥ conciliacién como medios alternativos para agilizar la solucién de conflictos.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE OPERA N
DE MEDIDA <& ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
3507] Nimero de acciones de promocién de medios alternadvos
de solucién de conflictos difundidos 2 la poblacién del Estado de Accldn Suma. 35.00 9.00 25.71 9.00 2571 3500 1o0.00 36.00 102.86

México

[3508] Nimero acciones de promocién de medios alternatives,
de solucién de conflictos programados difundira b poblacién Accién Suma 35,00 9.00 2571 9200 2571 3500 100,00 35.00 loa.00
|del Estado de México

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar 35 acciones de promocidn y difusion sobre los beneficios de k mediacidn y concillacién como medio alternativo de solucion de conflictos.

CUARTO TRIMESTRE .

META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL | AVANCE ACUMULADO

PROG ALC EF% | SEMAFORO PROG ALC EF% | SEMAFORO
100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 102.36 102.86 | RNWERDERNS]

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Con Iz finalidad de promover los medios alternativos de solucién de conflictos, el Centro de Mediacién ¥ Conciliacién realizd,36 acciones de promocién en diversas instituciones con las que la
CODHEM trabaja coordinadamente. ] /
i

EVALUACION DEL INDICA
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' GOBIERNODEL _ EDOARMEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER LA CULTURA DE DERECHOS HUMANOS EN SERVIDORES PUBLICOS.
ESTRATEGIA:  Fortalecer la comisién de Derechos Humanos del Estado de México (CODHEM).

LINEA DE ACCION:  Promover acciones de coordinacién con la CODHEM para brindarie el apoyo que requiera para el desempefio de sus funciones.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01020401 Derechos humanos

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 010204010102 Proteccién y defensa de los derechos humanos
UNIDAD RESPONSABLE:  402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
UNIDAD EJECUTORA: 402000000000000 Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 209 Porcentaje de visitas a los Centros Penitenciarios y de Reinsercién Social de la entidad

FORMULA DE CALCULO: (Numero de visitas a los Centros Penitenciarios y de Reinsercién Social del Estado de México realizadas / Numero de visitas a los
Centros Pen‘ttenciarias y de Reinsercién Social del Estado de México programadas J*100

INTERPRETACION:  Determina el porcentaje de cumplimiento de visitas realizadas a los Centros Penitenciarios y de Reinsercion Social del Estado de México, para
verificar las condiciones de funcionamiento de éstos.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION:  Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: No aplica.

AMBITO GEOGRAFICO:  Estatl

COBERTURA: Total de Centros Penitenciarios y de Reinsercién Social del Estado de México.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: La Codhem efectud 135 visitas 2 las Centros Penitenciarios ¥ de Reinsercién Social de la Encidad, para verificar las condiciones de funcionamientos ¥ que
no se vulneren [os derechos humanos de este sector.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL CUARTO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
i is DE MEDIDA o o ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[519] Numero de visitas a los Centros
Penitenciarios y de Reinsercién Social del Visita Suma 135.00 35.00 2593 35.00 25.93 135.00 100.00 135.00 100.00

Estado de México realizadas

[520] Nidmero de visitas a los Centros
Penitenciarios y de  Reinsercién Social Visita Suma 135.00 35.00 2593 35.00 2593 135.00 100.00 135.00 100.00
del Esmdo de México programadas

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar |35 visitas a los Centros Penitenciarios y de Reinsercién Social de la entidad, para verificar el respeto de los derechos humanos de las personas privadas de libertad.

CUARTO TRIMESTRE
META ANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
PROG | ALC I EF% SEMAFORO PROG | ALC T EF% SEMAFORO
100.00 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00 ] 100.00 | 100.00

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIAGION SUPERIOR A +. 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Al cierre del ejercicio 2022, la Visitaduria Especializada de Atencién a Personas Privadas de la Libertad, realizé 135 visitas en los Centros Penitenciarios y de Reinsercion Social del Estado de
México, para brindar atencién a fas personas reclusas ¥ sus familiares, asi como verificar las condiciones de fun:iopamlentu de éstos.

\ EVALUACION DEL INDICADGR

Elaboro

Lic. Claufia Pineda Guzmin
Sybfirectora de Evaluacién

Mura, Myrna Araceli Garcia Morén
ision de Derechos Humanos del Estado de México



