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ACUERDO DE LA PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO, POR
EL QUE SE EMITE EL PROGRAMA DE JORNADAS FLEXIBLES DE TRABAJO EN SU MODALIDAD “TRABAJO
A DISTANCIA” Y “JORNADA DE TRABAJO FLEXIBLE CONTINUA O DISCONTINUA” PARA LA
COMPATIBILIDAD Y CORRESPONSABILIDAD EN LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL EN LA
COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO.

ANTECEDENTES

Que, a partir del afio 2020, el mundo enfrenté una de las crisis sanitarias més significativas del siglo XXI: la
pandemia por COVID-19. En México, esta situacion obligé a replantear profundamente las dinamicas
laborales tradicionales. Con el confinamiento obligatorio y las medidas de distanciamiento social, el trabajo a
distancia dej6 de ser una alternativa poco comun para convertirse en una necesidad inmediata. Desde
entonces, el trabajo a distancia ha evolucionado hacia modelos més flexibles y mixtos (hibridos), en los que
se combinan jornadas presenciales y remotas. Ademas, ha impulsado un cambio cultural en torno al valor del
tiempo, la productividad basada en resultados y el equilibrio entre la vida laboral y personal.

Que mediante circular 02/2022 de fecha 21 de enero de 2022 de la Direccién General de Administracion y
Finanzas de este Organismo, en atencion al semaforo epidemiolégico y a las recomendaciones emitidas por
las autoridades de salud y del Gobierno Estatal y Federal, entre otras medidas, se implement6 el trabajo a
distancia para las personas servidoras publicas, previniendo que no se viera afectado el debido
funcionamiento de esta Institucion, garantizando en todo momento la prestacién del servicio de manera
permanente y oportuna.

CONSIDERANDO

Que la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México es un organismo publico de caracter
permanente, con autonomia de gestidn y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propios.

Que la Presidenta del Organismo cuenta con las facultades para distribuir, delegar y coordinar las funciones
de las personas servidoras publicas y del personal bajo su autoridad, asi como de proveer, en el ambito
administrativo, lo necesario para el mejor desarrollo de las funciones de esta Casa de la Dignidad y las
Libertades, de conformidad con las fracciones IV, VI'y VIl del articulo 28 de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos de Estado de México

Que el articulo 59, de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado y Municipios establece como
jornada de trabajo el tiempo durante el cual las personas servidoras publicas estan a disposicion de la
institucién publica para prestar sus servicios. El horario de trabajo sera determinado conforme a las
necesidades del servicio de la institucién publica o dependencia, de acuerdo con lo estipulado en las
Condiciones Generales de Trabajo, sin que exceda los maximos legales.
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Que el numeral 25 de las Condiciones Generales de Trabajo de este Organismo establece que se considera

jornada de trabajo el tiempo durante el cual la persona servidora publica esta a disposicion de la comision
para prestar sus servicios.

Que el arabigo 27 del mismo ordenamiento, contempla que la jornada, turnos y horarios fijados las personas
servidoras publicas, solo seran modificados por la Presidenta, de acuerdo con las necesidades del servicio.

Que la Norma NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion, establece los requisitos para
que los centros de trabajo integren, implementen y ejecuten dentro de sus procesos de gestion practicas para
la igualdad laboral y no discriminacién que favorezcan el desarrollo integral las personas trabajadoras, asi
como la implementacion de esquemas y mecanismos que permitan a las personas trabajadoras, y a las
personas empleadoras, negociar horarios y espacios laborales y familiares, asi como definir programas de
jornadas flexibles de trabajo para armonizar la vida personal, familiar y laboral.

Que, con el fin de fomentar el bienestar fisico, emocional y social del personal, optimizar el uso de los recursos
institucionales, reducir el ausentismo y elevar la productividad, resulta procedente implementar esquemas de
trabajo que permitan el uso de las tecnologias de la informacion, asi como favorecer la conciliacién de la vida
laboral y personal, en funcion de la naturaleza de las actividades, perfil del puesto y desempefio laboral.

Que los programas de jornadas flexibles de trabajo son medidas eficaces para reducir el burnout y otros
padecimientos fisicos, emocionales y psicologicos asociados con entornos laborales rigidos. Trabajar desde
casa o en un lugar distinto a la oficina elimina el tiempo y las dificultades del transporte diario, reduciendo
significativamente el estrés fisico y mental.

Aunado a lo anterior, debe considerarse que trabajar en horarios elegidos permite un entorno cémodo y
adaptado a las necesidades de la persona solicitante. Esta flexibilidad permite atender responsabilidades
familiares o personales, sin descuidar las actividades laborales, lo que disminuye la sensacién de culpa,
ansiedad, agotamiento y desgaste emocional por no cumplir con ambas responsabilidades. De igual manera,
al otorgar flexibilidad en la jornada laboral se tendra como resultado personas servidoras publicas mas
productivas, creativas, leales, saludables y con mayor bienestar.

Que los organismos internacionales, como la Organizacion Mundial de Salud (OMS), han sefalado que la
flexibilidad laboral es una medida clave de prevencion de riesgos psicosociales y de fomento al bienestar de
las personas trabajadoras.

Que la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en diversos casos contenciosos, refiere que, en términos
del Pacto Internacional de Derechos, Econdmicos, Sociales y Culturales, todas las personas trabajadoras
tienen derecho a condiciones satisfactorias en el trabajo y dignas para ellas y sus familias.
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Xl.  Que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en el Informe. Proyecto piloto para la implementacion de
medidas de flexibilidad laboral por motivos de cuidados de 2024, propone el avance gradual en el
fortalecimiento de la flexibilidad laboral que permita conformar un clima laboral arménico, igualitario e
incluyente, que incentive la productividad, la corresponsabilidad en los cuidados, el equilibrio entre la vida
laboral, familiar y personal y la promocion de una cultura de diversidad. Esto, ya que la flexibilidad laboral
consiste en implantar una serie de medidas relacionadas con un trabajo que se adecua a una pluralidad de
situaciones y necesidades personales y familiares, asi como de perfiles profesionales.

Xll.  Que implementar programas de jornadas flexibles de trabajo, no solo benefician al personal, sino que también
representan ahorros significativos para el Organismo en diversas areas como, menor uso de energia, agua,
telefonia e internet institucional, menor demanda de papeleria, asi como el uso racional de los recursos
institucionales, alineados con las politicas de austeridad.

DEFINICIONES
Para los efectos del presente acuerdo se entenderé por:

e Jornada de trabajo flexible continua: Aquella en la que la persona servidora publica puede adaptar su horario
laboral a su vida personal ajustando su horario de entrada y salida para cumplir con sus actividades de manera
ininterrumpida, tomando como base la duracién total de la jornada de trabajo establecida en la normativa
laboral.

e Jornada de trabajo flexible discontinua: Aquella en la que la persona servidora publica puede adaptar su
horario laboral a su vida personal ajustando su jornada de trabajo en dos 0 mas bloques de entrada y salida
separados durante el dia, tomando como base la duracion total de la jornada de trabajo establecida en la
normativa laboral.

o Trabajo a distancia: Es la manera en que el personal realiza sus actividades laborales en un espacio distinto
al de su lugar de trabajo, utilizando las ventajas de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. De
manera habitual, este puede realizarse en el domicilio de la persona, pero también puede alternarse entre este
y la oficina. Se autorizara previa evaluacion de viabilidad por parte de las personas titulares de las unidades
administrativas correspondientes.

Con base en lo expuesto y fundado, se emite el siguiente:

ACUERDO DE LA PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO, POR
EL QUE SE EMITE EL PROGRAMA DE JORNADAS FLEXIBLES DE TRABAJO EN SU MODALIDAD “TRABAJO
A DISTANCIA” Y “JORNADA DE TRABAJO FLEXIBLE CONTINUA O DISCONTINUA” PARA LA
COMPATIBILIDAD Y CORRESPONSABILIDAD EN LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y LABORAL EN LA
COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO.
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PRIMERO. Se autoriza el programa de jornadas flexibles de trabajo en su modalidad de “Trabajo a distancia” y
“Jornada de Trabajo Flexible continua o discontinua” para la compatibilidad y corresponsabilidad en la vida personal,
familiar y laboral en la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, bajo esquemas que respeten los
derechos laborales y garanticen el cumplimiento de las funciones institucionales.

SEGUNDO. EI programa de jornadas flexibles de trabajo en su modalidad de “Trabajo a distancia” y “Jornada de
Trabajo Flexible continua o discontinua”, se realizara mediante peticion expresa de la persona servidora publica
interesada.

TERCERO. Se instruye a la Direccién General de Administracion y Finanzas, asi como a la Direccién de Recursos
Humanos, para que realicen los trdmites administrativos conducentes a la implementacion del programa, asi como el
procedimiento respectivo para su regulacion, observando en todo momento los principios de equidad, no
discriminacion, inclusion, eficiencia operativa, corresponsabilidad laboral y respeto irrestricto a los derechos humanos.

Asimismo, deberan garantizar que las medidas adoptadas favorezcan la productividad institucional, el bienestar del
personal y el cumplimiento de los objetivos estratégicos del Organismo.

CUARTO. El presente acuerdo entrara en vigor al dia habil siguiente de su publicacién.

QUINTO. Publiquese este Acuerdo en la Gaceta de Derechos Humanos, 6rgano informativo de esta Comision Estatal
de Derechos Humanos. 4

Emitido en la ciudad de Toluca de Lerdo, Estado de México, a los 01 dias de julio de 2025.

ASi LO ACORDO

(rabrica)
M. EN D. MYRNA ARACELI GARCIiA MORON
PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE MEXICO
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