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EXPEDIENTE: CODHEMI/AEIAVE/121/2022 Y
CODHEM/ACE/NNA/3/2022 ACUMULADO

RECOMENDACION 3/2025

DERECHO VULNERADO: DERECHO DE LA
INFANCIA A UNA EDUCACION LIBRE DE
VIOLENCIA.

DERECHO RELACIONADO: DERECHO A LA
INTEGRIDAD PERSONAL.

PERSPECTIVAS RELACIONADAS: INFANCIA
Y DE GENERO.

TOLUCA DE LERDO, MEXICO; 16 DE JUNIO
DE 2025. ‘

DIRECCION GENERAL DE LOS -
SERVICIOS EDUCATIVOS INTEGRADOS
AL ESTADO DE MEXICO

PRESENTE

La Comision de Derechos Humanos del Estado de Méxice, con fundamento en
lo dispuesto en los articulos 16, parrafo primero y tercero de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México;! 1, 2, 13, fracciones |, lit y VI, 28, fraccién
XV, 99, fraccién [, 100, 103 y 104 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos

* Articulo 16.- La Legislatura del Estado establecers un organismo auténomo para la proteccion de los derechos humanos que
reconoce el orden juridico mexicano, el cual conocera de qusjas en contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa, .
pravenientes de cualquier autoridad o servidor piblico de! Estado, ¢ de los municipios que violen los derechos humanos. Este

arganismo formulara recomendaciones plbficas no vinculatorias, asi como denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

[..]

El organismo que establecera la Legislatura del Estado se denominard Comisién de Derechos Humanos del Estado de México,
contara con autonomfa de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimenio propio.

Comisidn de Derechos Humanos del Estade de México
Av. Nicotds San Juan Ne. 113, Col, Ex Rancho Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, México.
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del Estado de México;2 2, 99 y 100 de su Reglamento Interno;3 procedio a examinar
los hechos y las evidencias de los expedientes CODHEM/AE/AVE!M21/2022 Y
CODHEM/ACE/NNA/3/2022 (ACUMULADO) del indice de la Visitaduria de Atencion
y Coordinaciéon Especializada, enunciados al epigrafe, relacionados con

vulneraciones a los derechos humanos de V1 y V2.

2 Articuto 1.~ Las dispasiciones de esta Ley son de orden piblico, interés social y observancia general en el Estado de México,
en términos de lo establecido por jos articulos 102 apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 16
de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.

Articulo 2.- La presente Ley tiene por abjeto establecer las bases para la proteccién, observancia, respeto, garantia, estudio,
promocidn y divulgacion de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano; asf como los procedimientos gue se
sigan ante la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México,

Articuto 13.- Para el cumplimiento de sus objetivos la Comisién tiene las atribuciones siguientes:

1. Conocer de quejas o iniciar de oficio investigaciones, sobre presuntas violaciones a derechos humanos, por actos u omisiones
de naturaleza administrativa de cualquier autoridad o servidor plblico estatal o municipal;

[...] .
lIt. Sustanciar los procedimientos que correspondan, en los términos previstos por esta Ley y demds disposiciones aplicables;

Vill. Formuiar recomendaciones pitblicas no vinculatorias y demés resoluciones que contemple esta Ley,

Articulo 28.- La o el Presidente tiene las facuitades y obligaciones siguientes:

XIV, Aprobar y emitir Recomendaciones pliblicas no vinculatorias; asi coms Resoluciones de no Responsabilidad;
Articulo 99.- La Comision puede dictar las resoluciones siguientes:

[...] .
Il. Recornendaciones: cuando se comprueben las violaciones a derechos humanos;

Articulo 100.- Las Recomendaciones y las Resoluciones de no Responsabilidad, deben contener los fundamentos legales,
principios juridicos, criterios generales aplicables, razonamientos de las partes y valoracion de las pruebas; asi como las
consideraciones que las motiven y sustenten.

Articulo 103.- Las Recomendaciones y las Resoluciones de no Responsabilidad deben referirse a casos concretos, los cuales
na san apilcables a otros por analogia ¢ mayoria de razén.

Articule 104.- La Comisidn debe notificar al quejoso y al superior jerarquico de las autoridades o servidores pubixcos relacionados
con -las violaciones a derechos humanos, las resoluciones que deriven de los procedimientos a que se refiere el presente Tltulo,
de conformidad con el Reglamento Interno.

? Objeto de la Comision

Articulo 2.- La Comisién de Derechos Humanos del Estado de México como organismo autdénome, tiene a su cargo |la proteccion
de los derechos humanos de conformidad con lo establecido en la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, jos
instrumentos internacionales, la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley de la Gomisian de Derechos
Humanos del Estado de México y demds ordenamientos legales.

Contenido de la Recomendacion

Articulo 89.- Las Recomendaciones emitidas por el Organismeo deberan contener como minimo los siguientes elementos:

[-]

1, Autoridad a la cual se dirige;

1. Descripeion de los hechos violatorios de derechos humanos;

1IL. Evidencias que demuestran la violacién a derechos humanos;

IV. Andlisis de evidencias, razonamientos 16gico-juridicos y de equidad en los gue se soporte la conwccmn sobre la violacién de
derechos humanos reclamada; y

V. Recomendaciones.

Natificacion de la Recomendacion

Articule 100.- Una vez emitida la Recomendacién, ésta se notificara. al quejoso y al superior jerarquico de las autoridades o
[ servidores plblicos relacionados con las violaciones a derechos humanos, dentro de los tres dias habiles siguientes. La versién
. PpUblica de la Recomendacidn se dard a conocer a través de 1a pagina Web de la Comisién, después de su notificacién.

Comision de Derechos Mumanos del Estado de México
Av. Nicolds San Jusn No, 113, Col. Ex Rancho Cuavhtémoc
C.P 50010, Toluca, México.
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La presente Recomendacion, de caracter especializada, se encuentra
coordinada por la Segunda Visitaduria General, bajo los criterios dispuestos en los
articulos 13 Bis, fracciones 1y VI, y 16 Bis, fraccion Ill, del Reglamento Interno de la

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.*

Con el propésito de proteger la identidad de las personas que intervinieron en
los hechos y evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados, se omitira
su publicidad de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley de la
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México,® concatenado con los
numerales 81y 143, fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica del Estado de México y Municipios,® asi como 8 de la Ley de Proteccién
Personales en Pasesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.”
Dicha informacién se hace del conocimiento de la autoridad recomendada, a través
de un anexo confidencial en el que se indica el nombre de las personas
involucradas, la cual observara las medidas necesarias para la proteccion de

datos personales, conforme a la ley de la materia.

4 Atribuciones de la Segunda Visitaduria General

Articule 13 Bis. - La Segunda Visitaduria General, ademas de las facultades y obligaciones contenidas en la Ley, tiene las
siguientes atribuciones:

|. Someter a consideracién de la Presidencia, los asuntos que sean de su competencia; 1l. Desarrollar mecanismos de control y
seguimiento gue, conforme a su competencia, permitan implementar medidas eficaces y eficientes en los proyectos que lleve a
cabo la Comisién; |

V. Las demds que le confieren otras regutaciones y aquellas gue le encomiende la Presidencia.

Alt;'ibuciones de |a Unidad de Seguimiento de Recomendaciones y Proyectos
Articuto 16. Bis. - La Unidad Especializada de Seguimiento de Recomendaciones y Prayectos tiene las atribuciones siguientes:

11l Coadyuvar con las y los Visitadores en [a elaboracién de proyectos de Recomendacién, correspondientes a la Segunda
Visitaduria General,

5 Articule 4.- La Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, garantizara el derecho de accesa a [a informacion pubtica,
privilegiando el principio de maxima publicidad y la proteccién de datos personales, de conformidad con lo dispuesto en la
legislacion y normatividad en la materia.

8 Articulo 91. El acceso a la informacién publica sera restringido excepcionalmente, cuando ésta sea clasificada como reservada
o confidencial.
Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacidn confidencial, 1a clasificada como tal, de manera permanente,
par su naturaleza, cuando: 1. Se refiera a la informacion privada y los datos personales concernientes a una persona fisica o
juridico colectiva identificada o identificable;

7 Articulo 8. En el tratamiento de datos personales de nifias, nifios y adolescentes se privilegiara el interés superior de éstos, en
términos de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, la Ley de Nifias, Nifios ¥ Adolescentes del Estado
de México y las demés disposiciones legales aplicables, y se adoptaran las medidas idoneas para su proteccion,

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Nicolas $an Juan No. 113, Col. Ex Ranche Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, México.
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De igual manera, se inserta un glosario con las principales claves utilizadas

para identificacion de las personas relacionadas;

Signifsado.

V._ Victima
Vi Victima Indirecta
AR Autoridad Responsable
PR Persona Relacionada
SPR Servidor Puhblico Rela.cionado
En relacion con las dependencias e instancias de gobierno referidas en la ' A

presente determinacion, se presenta un cuadro con siglas, acrénimos y abreviaturas

utilizadas para facilitar la lectura.

. C[ave . signi ‘_'cado
: R : Convenmon Americana Sobre
: CADH B - Derechos Humanos - _
R S b Comiéién Ejecutiva de’ Atencion a
CEAVEM. . Victimas del Estado de México
‘Corte IDH -+ v Coﬁe_lnteramencana de Derechos
e rrE R S - ‘Humands: -
N I _ Conshtumon Politica de Ios Estados
CPEUM TR " Unidos Mexicanos
s S lnstltuto Nacional de Estadlstlcay
INEGI i oo Geografia '
OCDE G Organizacion parala Cooperacxon y
o Do Dot el Desarrollo Econdmicos
/ :, . o | =0NU.:'_j." 5 L Orgamzamon de Ias Nacmnes
. S e e s Unidas |

oms Organizacion Mundial de |a Salud

Comisién de Derechos Humanos del Estado de Miéxico
Av. Nicolds San Juan No. 113, Col, Ex Rancho Cuauhtémoe
C.P 50010, Toluca, Méxice,
% Teléfono: 722 236 0560 / 800 999 4000
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© Protocolo . para  la  Prevencion, -

R oo s e o Deteccion . Actuacion en caso de
_Protocolo del SEIEM. - Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar
LT iy “Maltrato en: las Escuelas de
Educaclon Basica del SEIEM 2 '

: SEIEM_f i Senn(:los Educativos Integrad_o_s_al

Estado de México:
. SCJN Suprema Cor’te de; Just|C|a de Ia
: Nacion _ :
UNECEF (Por sus snglas en mgles) Fondo de Ias Namones Umdas para
: ‘la Infancia
1. GLOSARIO.

Para unha mejor comprension de los conceptos y las definiciones empleadas en

esta Recomendacion, debe entenderse lo siguiente:

e Abuso sexual: Acto erdtico o sexual sin consentimiento y sin el propésito de 5
llegar a la copula, o a quien lo realice en su presencia o ejecutarlo para si o en

otra persona.’

o Abuso sexual a nifias y nifios: Se presenta cuando una persona de la misma
o mayor edad obliga a otra a tener contacto sexual a fravés de caricias, besos o
tocamientos; a ver y escuchar pornografia o exhibir los genitales y/o a manifestar

cualquier comportamiento de tipo sexual.”

o Interseccionalidad: Es una categoria de andlisis para referir los componentes
que confluyen en un mismo caso, multiplicando las desventajas v

discriminaciones. Este enfoque permite contemplar los problemas desde una

8 Publicado en el Periddico Oficial "Gaceta dei Gobierno” del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México el 5 de septiembre

de 2018. Disponible en: hitps:/flegisiacion.edomex.gob mx/sites/legislacion.edomex.gob. mx/ffiles/files/pdfiget/2018/sep054. pdf

8 Articulo 270 del Caodigo Penal del Estado de Mexico, Disponible en:
https:/tegistacion.edomex. gab. mx/sites/legislacion. edomex.gob. mxffiles/files/pdffcodivig/codvig008. pdf ’
W Sistema Nacional DIF (2017). ¢Sabes qué es ef abuso sexwal a niflas y nifios?. Disponible en X
https:fwww.gob. mx/difnacional/articulos/sabes-que-es-el-abuso-sexual-a- -ninas-y-ninos?idiom=es

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

Aw. Nicolas San Juan No. 113, Cal, Ex Ranche Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, México. A

G Teléfono: 722 236 0560 / 800 999 4000
5 www,codhem.d?g.mx




ORGANO INFORMATIVO DE LA
COMISION DE DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE MEXICO

de Derechos Humanos

COMISION DE
DERECHOS
s HUMANOS

DEL ESTADO DE MEXICO

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

perspectiva integral, evitando simplificar las conclusiones vy, por lo tanto, el

abordaje de dicha realidad. !

¢ Integralidad: Se refiere a que las politicas, acciones y decisiones orientadas a
la proteccién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes contemplaran la
satisfaccion de todos sus derechos y no sélo centrarse en resolver problemas

aislados, ello para asegurar que realmente contribuyan a mejorar su desarrollo.'2

¢ Integridad personal: Abarca al cuerpo humano con todos sus componentes,
desde las moléculas que forman sus genes, que incluye tanto la integridad
genética, hasta su anatomia y apariencia, asi como las potencialidades
intelectuales y sensoriales, incluidas las que tienen que ver con la capacidad de

experimentar dolor fisico o padecimiento psicolégico o moral.!3

¢ Interés superior de la nifiez y adolescencia: Implica que las personas adultas 6
tomaran las decisiones que mas beneficien a nifias, nifios y adolescentes, no
conforme a lo que cada una cree o piensa que es adecuado, sino con base en
cual de las opciones disponibles permite de mejor manera el cumplimiento
integral de sus derechos. Su objetivo es lograr el desarrollo holistico de las
personas menores de edad, es decir, el desarrollo fisico, mental, espiritual,
moral, psicolégico y social. El interés superior es a la vez un derecho, un principio
juridico para interpretar normas y una norma que se observara en todo

procedimiento administrativo y jurisdiccional.

" Inmujeres (s.9). Glosatio para la igualdad: Interseccionalidad. Disponible en;
hitps://campusgenero.inmujeres.gob.mx/glosario/terminos/interseccionalidad

12 Comité de los Derechos de! Nifio, (2003). Obseivacion General niimero 5, Medidas generales de apficacién de la Convencién
sobre fos Derechos del Nifio, CRCIGC/2003/5.

'8 Garcia Raca, Javier, et.al (edits), E/ Didlogo entre los sistemas europeo y americano de derechos humanos, Espafia: Thomson
Reuters, 2012. p. 140.

“ [dem.

Comisién de Derechos Humanos del Estade de México
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e Maltrato escolar: Es el uso de la fuerza o poder a través de la violencia fisica,
psicolégica/emocional y/o negligencia u omisién que ejerza cualquier trabajador

al servicio de la educacidn hacia los alumnos. 1

¢ Nifio y nifia: Se entiende como todo ser humano menor de dieciocho afios de
edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes

la mayoria de edad.'®

e Perspectiva de infancia: Mandato vinculante que exige que el interés superior
de la nifiez sea valorado y considerado como primordial en todas las acciones y

las decisiones que le conciernen, tanto en el ambito publico como privado.’’

e Perspectiva de género: Metodologia y mecanismos que permiten identificar,
cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion de las mujeres,
que se pretende justificar con base en las diferencias biolégicas entre mujeres y
hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre los
factores de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en

la construccién de la igualdad de género.'®

¢ Primera Infancia: Abarca desde la gestacion hasta los 6 afios, la evidencia
cientifica ha demostrado que lo que pasa en estos primeros afnos tiene efectos
determinantes sobre nuestra trayectoria vital, es un periodo crucial en el
desarrollo humano ya que se desarrolla el 90% del cerebro, se establecen las

conexiones neurolégicas fundamentales gue forman la base para desarrollar

1S Secretaria de Educacion Pablica, (2018), Protocolos para la prevencion, detaccion y actualizacion en casos de abuso sexual
infantil, acoso escolar y maltrato en las escuelas de educacién basica del subsistema educafivo estatal. Disponible en:
https:fllegislacion.edomex.gob_mx/sitesftegislacion.edomex.gob.mxh‘iEes/files/pdflgct/2018/ene123pdf.

¥ En  concordancia con la  Convencion  sobre los  Derechos  del  Nifio.  Disponible  en:
hitps:fiwww. un.org/eslevents/childrenday/pdf/derechos. paf

7 Universidad Latina de América (sf). Justicia con perspectiva de infaneia: Una herramienta poderosa en la defensa de los
Derechos Humanos de los menores. Disponible en: hitps:/fwww.unla.mx/blogunlafjusticia-con-perspectiva-de-infancia-una-
herramienta-poderosa-en-la-defensa-de-los-derechos-humanes-de-los-

menores#: ~text=La%20perspectiva%%20de %20infancia%20es,el%20%C3%A1mbito%20p %C3%BAblico%20como%20privado.
8 Inmujeres (s.f). Glosarfo para la fgualdad: Perapectiva de Género. Disponible ern:
https:/icampusgenero.inmujeres.gob.mx/glosarioterminos/perspectiva-de-genero
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Nicolds San Juan No. 113, Col. Ex Ranchg Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, Méxics. ¢
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capacidades fisicas, intelectuales y emocionales que determinaran nuestro
bienestar y salud a lo largo de Ia vida.®

+ Repeticidon y sistematicidad. Se da cuando la actitud o la conducta viclenta se
repite de manera constante, con la intencién de vulnerar la condicién fisica vy

emocional.?®

* Violencia sexual: Todo acte intencional de naturaleza sexual que es forzado en
otra persona, sin importar su relacidn; mediante fuerza fisica, coercion,
intimidacién, humillacién, causando o tomando ventaja de la intoxicacion por
dragas o alcohol de otra persona, o temando ventaja de la inhabilidad de otra
persona para dar consentimiento. Dicha viclencia inciuye: violacion, toqueteo
indeseado, acoso sexual, comentarios sexuales ho deseados, amenazas de
violencia relacichadas con la violencia sexual, amenazas de otras 8
consecuencias como perdida de trabajo, abuso sexual infantil, acosamiento,

prostitucidn o trata humana forzada »

Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS
CASO 1, CODHEM/AE/AVE/121/2022:

El 3 de junio de 2022, VI1 madre de V1, recogid a su hija en el jardin de nifios
-Jbicado en Ecatepec de Marelos, Estado de México, en el cual era alumna
del _ al llegar a su domicilio V1 fue al sanitario y después de orinar, vio
que su crina tenia un color anaranjado, por lo que le avisé a su mama VI1, quien, al

Pagto por la Primera Infancia. (2025} Qué es Ja  primera  infancia?, Disponible  en:
hitos: /iwww. pactoprimerainfancia. org.mx/que-es-ia-primera-infanciaf#:~:texi=Comparia:-
La%Z20primera%20infancia%20abarca%20desde%20la%20gestaci%C3%Ban%20hasta%20l0s%206, cerabro%2C%20se % 20e
stablecen¥:20las%20conexiones

*¢ DOF (Diario Oficial de la Federacitn) (2019), ACUERDOQ niimero 28/12/19 por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa Nacional  de  Convivenoia Eseolar  para el egjercicio fiscal 2020 Disponible en;
hitps:/www.dof. gob. mwnola_detalle. php?codigo=5583050&facha=29/12/201B#gsc.lab=0

> NMCSAP (New Mexico Coalition of Sexual Assalt Programs, Inc.) (sf). ;Qué es la Violencia Sexual? Disponible en:
https:nmecsap.orgfes/prevancion/whalt-is-sexual-violence/

Cornisién de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Nicolds San Juan No. 113, Cal. Fx Rencho Cuavhtémac
C.P 50010, Teluca, México.
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limpiar a V1, observo que el papel higiénice se habia manchado de sangre; asimisme,

al revisar la ropa interior de V1 se percaté que también presentaba sangre.

Derivado del suceso, VI1 se dirigid al jardin de nifios al cual acudia V1 para
solicitar una explicacién; pero no encontré a persona servidora publica que le diera
raz6n alguna; al ir de regreso a su casa VI1 encontr6 a su madre, abuela de V1, quien

llevaba consigo a V1, quien le recomenda llevar a la nifia al hospital para ser revisada,

mativo por el cual, se trasladd con la nifia al Hospital_
— nosocomio en el que V1 fue revisada por personal meédice,

quienes hallaron lesiones que presumian una posible agresién sexual, motivo por el
cual, la familia de V1 y personal médico, le preguntaron a V1 si habia sido tocada de
manera inadecuada por alguna persona; ante los cuestionamientos, V1 les refirié que
PR1, profesor de acompafiamiento musical en el jardin de nifios al que acudia, le
realiz6 tocamientos indebidos cuando se guedaron solos en un salén de clases; por
lo que, derivado de lo relatado y la certificacion medica, VI1 se acerco al centro
educativo a fin de obtener datos sobre la identidad de PR1 y estar en aptitud de

realizar la denuncia respectiva.

Sin embargo, al momento que VI1 se manifestoé fuera del centro educativo, AR1
y AR2, (maestra frente a grupo y directora del jardin de nifios . se acercaron a
ella a fin de atender sus guejas, es cuando VI les informé a ambas educadoras que
V1 habia sido abusada por PR1, docente de la institucion educativa; por lo cual
requerfa el nombre completo, a fin de interponer la denuncia respectiva; salicitud a la
que dichas personas servidoras publicas se negaron, pues a su juicio, la informacion
no serfa simplemente proporcionada a peticion de la madre sinc a través de un
mandamiento judicial; ante la negativa, VI1 solicité el auxilio de la policia municipal,
quienes llevan a VI, AR1, AR2 y AR3 (supervisora de zona), ante el Ministerio
Publico; lugar en el cual se relatd todo lo sucedido y se inicié la denuncia
carrespondiente en cantra de PR1.

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Micalds San Juan Ne. 113, Col, Ex Rancha Cusuhtémos :
C.F 50010, Tolsce, Mésico. ‘:é
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Derivado de lo sucedido, VI1 acudié a este Organismo protector de derechos
humanos e interpuso una queja, la cual, al ser sustanciada, permitié conocer, de otro
antecedente de abuso sexual sucedido dentro del mismo centro educativo, en el mes

de febrero de 2022, e! cual fue investigado y se relata a continuacién.
CASO 2, CODHEM/ACE/NNA/3/2022:

El 21 de febrero de 2022, VI2 recibio una liamada por parte de AR1, profesora
de V2, hija de VI2, quien era estudiante del -del mismo jardin de nifios
-ubicado en Ecatepec de Morelos, Estado de México, al que también acudia
V1; en dicha comunicacion, la maestra AR1 e informé a VI2 que su hija habia tenido
un accidente en el que habia chocado con un compariero y que presentaba una ligera
hinchazon en la cabeza derivado de ese incidente; una vez que VI2 recogio a su hija 10
y llegé a su domiciiio la llevé al bario; al revisar noté que la ropa interior de V2 estaba E—
manchada de sangre; razén por la cual, regresé a la escuela para exigir una
explicacion respecto a lo sucedido, pero tampoco encontré a persona alguna que

pudiera brindarle mas informacién, por o que se retira.

Al siguiente dia, VI2 acudié nuevamente a la escuela, para solicitar las
grabaciones de las cAmaras de vigilancia de la escuela, las cuales le fueron negadas
bajo el argumente de que solamente tenian acceso a esas grabaciones AR2 y AR1,
ademas, le expusieron que dichas camaras no se encontraban en funcionamiento,
unas por fallas y otras porque aln no tenian el consentimiento de los padres y las
madres de familia para que fueran activadas, solamente funcionaban las ubicadas en

las &reas comunes; VI2, les refirié a las educadoras lo acontecido con su hija V2,
particularmente, sobre las manchas de sangre en su ropa interior, a lo que le indicaron
que era mejor que llevara a V2 al seguro escolar para ser revisada; sin embarge VI2,

ta llevd al _perteneciente al IMSS, va gue contaba

Comisidn de Derachos Humanos del Estado de México
Av. Micolds San Jusn Ne. 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémos
C.P 50010, Totuca, México.
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con dicho servicio de salud; nosocomio en el cual, al revisar a V2, le diagnosticaron
una lesién en la zona genital, la cual podria tener concordancia con una evidencia
de abuso sexual, por lo que, de igual manera V2 fue certificada por una meédico
legista del Ministerio PUblico; posterior a los hallazgos VI2 realizé la respectiva

denuncia ante la Representacion Social.

De la integracion de la Carpeta de Investigacion, se obtiene que es hasta el 10
de junio del 2022, que se realiz6 una impresion diagnostica, en la que se realiza la
entrevista forense de V2 por personal adscrito a la FGJEM, en la que se obtiene que

V2 identifico a PR1 como su agresor.

Del sefialamiento a PR1, se radicé Causa en el Juzgado de Control del Distrito
Judicial de Ecatepec de Morelos, de la cual se advierte que fue vinculado a proceso y

posteriormente sentenciado por el delito de abuso sexual de V2. 11
11l. EVIDENCIAS

1. Acta circunstanciada de 14 de junio de 2022, a través de la cual se hizo

constar la comparecencia de VI1, de la que se advierte:?

[...] el viernes tres de junio de dos mil veintidds, fui por mi hija al kinder|...]
ubicado en Ecatepec de Morelos [...] llegando a mi casa, mi hija entro al
bafio y orind muy anaranjado fuerte, se limpié y manché el papel de sangre,
al momento de que se sube su calzoncito lo mancha de sangre, por lo que
la revisé y la vi muy lastimada, y seguia sangrando, por lo que fui
rapidamente a la escuela con el calzoncifo, se lo habia quitado para
evidenciarle a ia maestra (AR1), docente frente a grupo de mi hija, después,
me dijo una maestra que ya no habia nadie, pero alcance a ver a fa directora
(AR2) que estaba en su oficina pero me negaron el acceso.

Daspués, en el transcurso de regreso a casa recibi una llamada de la
maestra (AR1) y me dijo que (V1) no se habia caido y que desconacia lo
ocurrido.

2 Acta gue se localiza en las fojas 2 y 3 del expediente de queja. \-#

Cormision de Derechos Humanos del Estado de México
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Despuds de esoflevo a mi hija al Hospital _
We encuentro con ef papa de mi hija, él le prequnita
que fue o que le pasao y le respondié: Es que el maestro me tocod mi colita;

después, en el hospital, la revisan, el pediatra le hizo preguntas respecto a
su lesion y, de nueva cusrnita, mi hija le dijo al pediatra: (PR1) me tocd mi
colita”,

Por lo que el personal del hospital mencioné que darian aviso al ministerio
publico, por lo que nos mandaron a la Fiscalla de Delitos Sexuales
de la Fiscalfa de la Ciudad de México.

Ahi se abrid una carpeta de investigacién [..] v la médico legista certifico
que si habia sido abuse]...]

L]

[...] el jueves nueve de junio, nos manifestamos afuera de la escuela y fuimos

a buscar al maestro pero o se enconiraba, solo estaba la supervisora de

zona (AR3), la directora (AR2) y la maestra de grupo (AR1) mismas, gue

no nos quisieron proporcionar datos del maestro y que manifestaron

que gquerian llegar a un acuerdo, que querian gue hiciéramos una 12
comitiva de papas y que pasdramos a un aula para atregiar el problema, -

nos negamos y soficitamos el apoyo de una oficial de la W de
[..]

Ecatepec; ia patrulla nos ftraslada al M.P. ubicado
0 que se hizo fues que

fegames al M.P. [ =)/ <
se agliizo el tramite, se pidid la carpeta de investigacion a la Agencia
Especializada de la ﬁ ¥ se quedaron las ires docentes
(AR3), (AR2) y {AR1), [..] ¥ aproximadamente cuatro horas después

Hegaron elementos de la policla de investigacion con el maestro (PR1) y é/
también se queda detenido.

2. Informe de ley rendido por la autoridad responsable, de 23 de junio de
2022, en el que se adjunta el informe emitido per AR3, AR2 y AR1, del que se
obtiene:?3

La suscrita (AR3), (supervisora escolar de la zona) manifiesto los siguientes hechos
y consideraciones de derechio bajo el siguiente tenor:

[..]

=1 dia cuatro de junio del presente afio, recibi llamada telefonica de (AR2), directora
del centro educativo aludido, a las dos de la mafiana aproximadamente

s
X > Informe que se localiza en las fojas 107 a [a 185 del expediente.
) Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México
Be Ay, Micolas San Juan No. 713, Col. £x Rancho Cuathtémoe

C.P 50010, Toluca, Méxica,
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comentandome que el padre de la menor presuntamente agraviada, (V1), le habfa
lamado para preguntar por el nombre del docente de misica, (PR1).

Asimismo, el dia seis de junio del actual (2022), se le indicé que deberia recabar
toda la informacion posible con los padres de la menor, (V1) y de ser posible los
mismos oforgaran autorizacién para poder entrevistar a la nifia. Derivado de o
anterior, la directora y docentes acudieron al domicilio de la menor sin lograr tener
resultado favorable.

[.]

No obstante, lo anterior la directora del plantel, el dia ocha de junio del dos mil
veintidds presentd denuncia ante la Autoridad Ministerial sobre los presuntos hechos
suscitados en agravio de (V1) [...]

El dia ocho de junio del presente, se realizé Visita de Gestion Pedagdgica en el
Jardin de Nifios 1...] con el propdsito de asesorar a la directora del centro educativo
(AR2), a fin de que diera seguimiento y se estuvieran llevando a cabo todas las
acciones preventivas sefialadas en el Protocolo de Actuacion para la prevencion,
deteccion y actuacion en caso de abuso sexual infantil, acoso escolar y Maltrato en
las Escuelas de Educacion Bésica de SEIEM, tal y como se acredita en el Reporte
correspondiente.

Asi también el trece de junio del actual se realizé Visita de Gestion Pedagaégica con
el Directivo del Jardin de Nifios [...] con el propésito de dar seguimiento y verificar se
estuvieran llevando a cabo todas las acciones preventivas sefialadas en el Protocolc
antes enunciado.

El veinte de junio de la presente anualidad, mediante oficio [...], se instruy¢ a (AR2),
directora del centro educativo en mencion, a fin de que toda persona gjena a la
institucion que ingrese al plantel debe de registrarse en la lista de visitas.

No es 6bice sefialar, que los hoy guejosos sefialan gue nos negamos a proporcionar
datos del docente de musica, a lo cual aclaro que en observancia a lo dispuesto en
el sequndo pérrafo del Articulo 16 Constitucional dispone que "... Toda persona tiene
derecho a la proteccién de sus datos personales...”, asi como en los Aiticulos 143
fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México v Municipios, se considera informacién confidencial los datos
personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable.

Es menester precisar que en la fraccion Il del Articulo 148 de la Ley antes invocada
dispone que no se requerird el consentimiento del titular de la informacion
confidencial cuando. "..Il.-Exista una orden judicial’, por lo anterior, se manifiesta
que los hoy quejosos nunca exhibieron mandamiento judicial expedido por autoridad
facultada para tal efecto.

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
v, Nicolds San Juan No, 113, Co!, £x Ranchs Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, Méxice.

% Teléfone: 722 226 05460 / 800 999 4000
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En el gjercicio de fas funciones de la suscrita como Supervisora de la Zona Escolar,
durante el ciclo escolar 2021-2022 se ha instruido a la Directora dei Jardin de Nifios
[...), acciones a fin de salvaguardar la infegridad de los educandos [...].

{1

Por cuanto hace a AR2, agregd lo siguiente:

[...] De manera atenta y respetuosa, informo a Usted que ia Profesora (AR2) [...]
atendiendo el Protocole para la Prevencion, Deteccion y Actuacion ante casos de
Abuso Sexual, Acoso Escolar y Maltrata Infantil en Escuelas de Educacion Bésica
de SEIEM, buscé comunicacién apenas se enteré que la madre de familia habia
acudido a buscarla a las instalaciones del plantel, con los padres de (V1), con /a
finalidad de formar un expediente y elaborar el acta de hechos correspondiente, asi
como de ser posible y con autorizacion de los padres, escuchar ef reiato de la menor,
sin que hasta el momento se haya tenido comunicacion con éstos.

Realizando para lo anterfor dos visitas al domicilio de la menor, referido en ia ficha
de inscripcion, sin poder dialogar con los padres de familia a pesar de haber dejado
el mensafe de la necesidad de habiar con ellos. Dar aviso del caso al Centro de
Justicia para las Mujeres de Ecatepec de Morelos. Coma medida precautoria se
retirG de manera provisional a (PR1)} de sus funciones, evitando su reincorporacion
coma medida preventiva y garantia de no repeticién. Como medidas de prevencion
ante casos de abuso sexual, acoso escolar y maltrato se gestionaron pléticas con ef
Consejo para ia Convivencia Escolar (CONVIVE) para madres, padres de famiiia,
docentes y alumnado. Asi como se generaron estrategias en cada une de los grupos
como: puertas de 03 salones sfempre abiertas, ventanas sin cortinas para tener
vision del interior de los salones en todo momento, evitar quedarse a solas con los
alumnos desplazéndose al area afuera de direccién en caso de que los padres de
familia flegaran tarde por sus hijos. Permanecer en fodo momento ias docentes
frente a grupo durante las clases del profesor de ensefianza musical,

14

Actuacion de ART:

Docente frente a grupo del Jardin de Nifios [...] con relacién a los hechos que se fe
atribuyen [...] respecto al caso referido de la menor [...] la docente buscé tener
informacién para contar con el soporte documental, respecto a la situacion reportada
por una de las maestras del plantel ef dia viernaes 03 de junio de 2022, contactando
por medio de mensajas, llamadas telefnicas y visitas af domicilio referido en Iz ficha
de inscripcion, sin tener mayor informacién gue la obtenida al principio respecto &
que la menor habia orinado sangre y llevaba la pantaleta manchada de sangre y que
acudiria al hospita! Il ara atenderla, sin haber reportado incidencia alguna la
menor durante su estancia en el plantel y hasta el momento de retirarse dei
mismo en compafifa de (VI1).

Comision de Derechos Humanos del Estado de México
A, Micalss SanJuan No, 113, Col. Ex Rancho Cuavhtémes
C.P 500G, Toluca, México,

W Teléfono: 722 236 0560 / 800 $99 4000
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[-]
En el informe, AR1 responde a algunos cuestionamientos realizados por esta

Comisién, de los que se destaca:

‘Puntualice si existe algtin reporte y/o queja por parte de los alumnos, padres de
famiiia y/o personal de la Institucion Educativa de algin mal uso de préacticas
didacticas, maltrato o intimidacién, por parte de los Administrativos yfo Docentes
referidos’; No se recibié ninguna queja al respecto del maestro, docente frente a
grupo y directivo. Hasta el caso referido por una madre de familia, la cual, en su
momento, se e brindé la atencién por parte de (AR2), de fecha 22 de febrero de
2022, en la que la sefiora (este Crganismo, posteriormente conocié que se trataba
de VI12), refiere que la alumna (este Organismo, posteriormente conoci6 que se
trataba de V2) ‘...presento un accidente en el salén con un compafiero, en el cual
(AR1) indico el accidente por medio, de una llamada, al presentarme en el salon me
dice que V2 tiene un golpe en el lado derecho del ojo derecho que presentaba
hinchazdn y enrojecimiento el cual fue originado por el choque contra un compafiero,
le pregunté a la nifia, (V2) y dijo que sf chocé con su comparierc al momento de
querer entregar su trabajo a la maestra, se firmé el papel de los hechos sucedidos,
por la tarde al llegar a casa al limpiar su trasero a mi hija me doy cuenta que presenta
sangre en su pantaleta, sangrado seco, no estaba fresco de la pantaleta, le pregunto
a la nifia que paso y solo dice que se reshald...". Sin referir hasta el momento queja
alguna a (AR2) ni a (AR1).

L]

Si, se dio vista del caso por parte del directivo (AR2) al Organo Interno del area de
Quejas y érea de Asunfos Juridicos de SEIEM. Presentando los documentos
recabados durante el proceso de actuacion def Protocolo.

[..]

Al informe, se agregaron documentales consistentes a las acciones
mencionadas por las personas servidoras publicas que rinden su participacion, de las
que se destacan las fechas, a partir de las cuales se llevaron a cabo acciones de
deteccion, prevencion y atencion de casos relacionados con casos de abuso sexual
infantil, acoso escolar y maltrato en las escuelas, de las que se observa que la mas
antigua es de 22 de febrero de 2022.

De igual manera, se agregan oficios y memorandos dirigidos al perscnal
docente de la institucién educativa, de los que se destaca lo siguiente: ’;
Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México

Av. Nicolds San Juan Ne. 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, México.
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* Memorandum de 16 de octubre de 2019, se instruye: |...] EVITE COLOCAR
CORTINAS EN LAS VENTANAS DE LOS SALONES, PERMITIENDO CON
ESTO TENER LA VISION EN TODO MOMENTO DE LOS NINOS, ASI COMO
EVITAR QUEDARSE A SOLAS CON ALGUN (OS) NINO (S), CON LA
FINALIDAD DE SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD FISICA DE LOS
ALUMNOS A SU CARGO.?*

+ Memorandum de 16 de octubre de 2019, mediante el cual instruye: 1..]QUE
GENERE LAS ESTRATEGIAS NECESARIAS PARA QUE NC SALGAN LOS
NINOS DEL SALON A SU CARGO, SIN MOTIVO Y RECURRENTEMEN TE,
AS/ COMO EVITAR PERDERLOS DE VISTA DURANTE LOS RECREOS Y
OTRAS ACTIVIDADES, minimizando con esto, se coloquen en riesgo y
contar con tiempos muertos durante la jornada. 2

* Memorandum de 16 de octubre de 2019, por medio del cual se instruye a AR1
lo siguiente: ...] POR NINGUN MOTIVO LOS NINOS SE QUEDEN SOLOS
CON EL MAESTRO DE MUSICA O ASISTENTE DE SERVICIOS, 16
PROCURANDO TENER CONTROL DE LOS PADRES QUE ASISTEN A -
FAENAS O ACTIVIDADES PARA EVITAR SITUACIONES DE CONFLICTO,
PRESERVANDO CON ESTO, LA SEGURIDAD E INTEGRIDAD FISICA DE
LOS MENORES A SU CARGQ."*

e Memorandum de 16 de octubre de 2019, mediante el cual se instruys lo
siguiente: {...] NO QUEDARSE A SOLAS CON LOS NINOS, NI
CAMBIARLOS O ASEARLOS CUANDO SE ENSUCIEN O AL IR AL
SANITARIO, ASI COMO EVITAR DAR ALGUN MEDICAMENTO, DEBIENDO
LLAMAR A LOS PADRES DE FAMILIA, PARA QUE SEAN ELLOS QUIENES
LO REALICEN, CON LA FINALIDAD DE SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD
DE LOS ALUMNOS. #7

= Oficio de 28 de septiembre de 2021, en el que se instruye a PR1: /... POR
NINGUN MOTIVO LOS ALUMNOS SE QUEDEN SOLOS CON USTED EN
LA SESION DE LA CLASE [...] O DENTRO DEL SALON. CON LA

2 Oficio que se localiza en la foja 1070 det expediente de queja.
? % Memorandum que se localiza en fa foja 1069 de} expediente de Queja.
o 2 Memorandum que se localiza en fa foja 1068 del expediente de Queja.
# Memorandum que se localiza en |a foja 1065 del expediente de Queja.

Comision de Derechos Humanos del Estado de México
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FINALIDAD DE EVITAR SITUACIONES DE CONFLICTO Y CUIDAR LA
INTEGRIDAD FISICA DE L.OS EDUCANDOS.

. Oficic de 24 de febrero de 2022, mediante el cual se instruye lo siguiente: ...]
PARA TRABAJAR BAJO EL PROTOCOLO DE ACTUACION Y TOMAR EN
CUENTA LAS OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS REALIZADAS EN LA
ASESORJA DEL PROTOCOLO PARA LA PROTECCION, PREVENCION Y
ACTUACION EN CASO DE ABUSO SEXUAL INFANTIL, ACOSO ESCOLAR
Y MALTRATO, EN LAS ESCUELAS DE EDUCACION BASICA DE SEIEM,
IMPARTIDA POR LA LICENCIADA [...] DEL AREA JURIDICA DE SEIEM EL
10 DE FEBRERQ DE 2022.%

3. Comparecencias de AR3, AR2 y AR1, ante este Organismo, hechas
constar en actas circunstanciadas de 8 de septiembre de 2022, en las que, en lo
medular, relatan lo mismo que en el informe rendido ante esta Comisién;® sin

embargo, a preguntas directas realizadas por personal de esta institucion, las

personas servidoras publicas refirieron:* 1

AR3:

[...] motivo y fundamento legal por el cual se negd a brindar et nombre del
profesor de musica (PR1)a una madre de familia?

AR3:

[...] nunica nos ensefié un documento legal para solicitar la informacion [...]

[.]

[..] ¢Tiene conocimiento de mas casos de abuso sexual dentro de su Zona
Escolar?

AR3: En esa misma escuela existe otra queja.

L]

AR2:
[...] L.a madre de familia o algiin familiar (de V1) le solicito el nombre del maestro
(PR1)?
AR2: Si, pero no se proporciond, ya que toda solicitud se tenia que realizar por
escerito.
% Evidencia que se localiza en la foja 1062 del expediente de queja.
2 |nforme que se localiza en la evidencia 2. Y

® Comparecencias que se localizan en las fojas 445 ala 471,

Comisién de Derechos Humanos del Estade de México
Av, Nicolds $an Juan No. 113, Col. £x Rancho Cuavhtémoc <
C.P 50010, Toluca, México.
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[...] Tiene conocimiento de mas casos de abuso sexual dentro del jardin de

nifios?

AR2: Propiamente yo no pero, a partir de ésta, se tiene conocimiento de otra

situacion suscitada en febrero.

-]
AR1:

[..] Tiene conocimiento de mas casos de abuso sexual dentro del jardin de

niftos?

AR1: De presuntos, un caso, el de (V2) hija de (V12), pero se tiene que investigar.

(]

4. Acta Circunstanciada de 16 de junio de 2022, a través de la cual se hizo

constar la comparecencia de VI2, madre de V2, de la que se advierte;3!

[.]

Mi hija acude al Kinder[...] ubicado en Ecatepec de Morelos [...]. Siendo que,
el dia 21 de febrero del 2022, me hablan de la escuela y me dicen que tuvo
un accidente la nifla (V2); voy dicen que fuvo un accidente, que choco con
un compafiero, nada méas me decia lo mismo, no me daba ofra explicacién
fa maestra. (Cuando) la nifia pasa al bafio, yo también, le limpio y le vi su
pantaleta sangrando, fui a la escuela pero ya no habia nadie; al otro dia, fui
a pedir las camaras pero no me las dan, porque solo tiene acceso la
directora (AR2) y la maestra del grupo (AR1). Me decfan que la llevara (a
V2) al seguro escolar (para que la revisaran); yo tengo IMSS, v la llevé, fue
ahi donde me retuvieron, en Urgencias Pedidtricas, me dijeron que al
revisarla le diagnosticaron una lesién; llegd una médico legista del Ministerio
Publico y la reviso, también nos percatamos que a urgencias llegaron las
maestras (AR1) y (AR2) y se metieron al hospital. Cuando regresamos a la
escuela, la Profesora (AR1) nunca nos atendio; pero la directora (AR2) venia
a mi casa a buscarme, pero no me daba una solucién, solo que la cambiara
de escuela (a V2) y que pidiera mi baja por una causa que no era cierta;
me decian que, si fe ponia algo respecto a lo sucedido, no me Ia iban a
recibir, pero de todas maneras realicé el cambio de Kinder de mi nifia y la
intente Nlevar (a otro kinder) [...1, pero o me la aceptaron, solo me dijeron

que ya estaba ifeno vy me dijeron tambign que no dijera nada de lo que pasg,

borque ho me la acepiarfan en Ias otras escuelas v me tuve que ir a otro

Kinder.

¥ Acuerdo y acta de hechos que se localizan en las fojas 487 a la 498 del expediente de queja.
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Adjunto a la comparecencia de VI2, se agregan copias simples de diversos
documentos, entre los que se encuentran actas de hechos de lo sucedido, de la que
se destaca la suscrita el 28 de febrero de 2022, firmada al calce por AR2 y VIZ; de la

gue se advierte:

La madre de la menor (V2) la seficra (V12) refiere que es su deseo que se le
muestren las camaras ante lo que la directora del plantel (AR2) le refiere
que atn no se puede hacer uso de éstas, ya que no se cuenta con el
consentimiento de todos los padres de familia para poder ponetias en
operacion, contando Unicamente con cdmaras en el pafio y la entrada,
mismas gue se ponen a disposicién para poder coadyuvar en ef ¢aso.*

5. Informe en colaboracién, emitido por la Fiscalia General de Justicia de!
Estado de México, por el que se agrega la impresion diagnéstica de V2, de 10 de junio
de 2022, de la que se destaca que V2 identifica como su agresor a PR1.%

6. Informe complementario de fa autoridad responsable de 24 de junio de 19
2022, por medio del cual remiten informes pormenorizados de AR1, AR2 y AR3,
respecta a los hechos ocurridos relacionados con V2, de los que se advierte, en Io

toral:

Informe rendido por AR3:

[.]

El dia veintiunio de febrero del afic en curso, (AR2), directora del Jardin de
Nifios me informa que, siendo aproximadamente las cnce horas con veinte
minutos al estar trabajandc la docente (AR1), quien es titular del rado
grupo-acudfé a la Direccién del plantel aludido a fin de solicitarie a (AR2),
directora, apoyo para efecto de que llamara a los tutores de los alumnos [...]
v (V2) a fin de que se presentaran en el centro escolar para que revisaran a
sus hijos, debido a que dichos infantes habfan chocado en ef saion cayendo
y golpedndose en la cabeza.

Liegd primero la madre del menor[...] y fa docente titular del grupo y ef nifio
le refieren los hechos acontecidos, fa sefiora procedio a revisar a su hijo y
expreso ‘gue sélo era un chichor’, y decidié que su hijo permaneciera en el
plantel para que concluyera la actividad que estaba realizando, asimismo

32 Foja 498,

3 |pforme que se lacaliza en las fojas 515 a la 523.

* Documentales incorporados al expediente de queja en de la foja 525 a la 859.
Comisién de Derechos Humanas del Estado de México
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permanecio en el plante! durante la reunién que se estaba llevande a cabo
por parte de la docente de apoyo de USAER, de igual manera refirié que no
haria uso del seguro escolar toda vez que no lo considerd necesario.

Posteriormente llegd la hoy quejosa y la docente (AR1) Je explics que tras
dirigirse la alumna (V2) a su escritoric a mostrarle su plato y regresar a su
lugar los elumnos citados chocan y la nifia cayd, ocasionandose un golpe
cerca del ojo derecho motivo por el cual fue solicitada su presencia para que
la revisara e hiclera uso del seguro escolar si era necesario. La sefiora (V12),
tras revisar el golpe visible de su hija y preguntarle a la misma que habia
sucedido, fa alumna expresé que se cayd al chocar con el compafiero [.. ]
mostrandole el lugar donde se golped cerca del ojo, la quejosa escuché el
dicho de su hija y decidic llevarsela a la misma a su casa, derivada del golpe
cerca de su ojo derecho, manifesté que atenderia con medios propios a su
hija, precisando que no haria uso del seguro escolar, debido a gue fa nifia
es derechohabiente del IMSS, firmando el reporte de incidencia antes citada.

La sefiora (VI2), se retird a las once horas con veinfinueve minutos, firmé fa

libreta en que se registran los alumnos que se retiran del plantel antes del

término de la jornada escolar. Asimismo, el personal del Jardin de nifics y

ella acordaron que se le enviaria mensaje por la tarde para saber fa 20
evolucion de fa nifia. R

Derivado de lo antes acordado, Ja docente del grupo fe envié mensaje sin
obtener respuesta de la hoy quejosa.

El dia veintidés de febrero del actual, siendo las doce horas, [...] estando la
directora (AR2), en reunion de Consejo Técnico Escolar en la Supervision
Escolar No.12, me informa (AR2) que recibié (lamada telefénica de Ja
docente (SPR1), quien es apoyo en ia direccidn del Jardin de Nifios de
referencia, y le informé que se encontraba presente la hoy quejosa y
solicitaba hablar con fa directora y fa docente de/lll debido a gue en ja
tarde del dia anterior [...] se dic cuenta que ia ropa interior (de su hija V2)
tenfa una mancha de sangre, ante lo manifestado por (VI12), la directora del
plantel ie pidid que la esperara a que se trasladara y también a que ia
docente titular del grupo concluyera la entrega de los alumnos foda vez gue
ya casi daba la hora de ia salida, mientras ftiera elaborando su relatoria de
los hechos que expuso. Dando la indicacién que acudiera de inmediato
atendiendo la situacidn con base en el Protocolo para la Prevencion,
deteccion y Actuacidn en casos de Abuso Sexual Infentil, Acoso escolar y
Maltrato en las escuelas de Educacion Bésica de SEIEM. Fse dia se estaba
dando fa Asesoria a directivos sobre el mencionado Protocolc.

En razon de los hechos el veinticinco de febrero del afic en curso realicé
una Visita de Geslion al Jardin de Nifios [...], con el objetivo de verificar que

Comision de Derechos Humanos del Estade de México
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fa directora (AR2) estuviera realizando las acciones preventivas estipuladas
en el Protocolo para la Prevencién, Deteccién y Actuacion en caso de Abuso
Sexual Infantil. En la visita antes referida se entabld didlogo con la directora
y personal docente sobre el protocolo invocado, asimismo se observo que
el personal realizaba el protocolo de salud, asf también se verificé que las
aulas contaran, con visibilidad, de igual manera se les refiri6 que no
utilizaran celulares durante la jornada escolar, toda vez que es un distractor
y se debe cuidar en todo momento a los educandos. En ese coritexto se le
indicé que por ningin motivo se deben quedar solos con los nifios y que los
docentes deben permanecer en un érea visible. [...]

£l dia uno de marzo del afic en curso, le di acompafiamiento a (AR2) y nos
presentamos en las oficinas Regionales de SEIEM, con el objeto de que
recibiera asesoria juridica para la activacion del protocolo ya mencionado.

En atencion a la asesoria recibida por (AR2), procedié a realizar la denuncia
de hechos ante el Agente del Ministerio Ptiblico especializado en Violencia
Familiar, Sexual y de Género en Ecatepec, [...] el 03 de marzo de 2022. [...]

El dia 7 de abril de 2022 se dio una asesoria al directivo sobre la normativa
en forno a la convivencia escolar y cultura de paz en escuelas de educacion
basica del estado de México impartida por convive para salvaguardar la
integridad fisica psicol6gica y sexual de los nifios y nifias. [...]

En el ejercicio de ias funciones de la suscrita como Supervisora de la Zona
Escolar durante el ciclo escolar 2021-2022 se ha instruido a ia Directora del
Jardin de Nifios [...], las siguientes acciones a fin de salvaguardar la
integridad de los educandos, en observancia a lo dispuesto en el parrafo
noveno del Articulo 4° Constitucional y 73 de la Ley General de Educacion:

]

El diez de febrero de dos mil veintidds el Area Juridica impartié asesacria
virtual, respecto al de Actuacién para la prevencién, deteccion y actuacion
en caso de abuso sexual infantil, acoso escolar y Malitrato en las Escuelas
de Educacion Basica de SEIEM. Protocolo

[.]
Al informe de referencia, se agregd copia del oficio remitido al Agente del
Ministerio Publico Especializado en Violencia Familiar, Sexual y de Género en

Ecatepec, en el que se ofrece la misma relatoria del incidente de V2, asi como lo

Comisian de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Nicolds San Juan No. 113, Col. £ Ranche Cuauhtémoc
C.P 500190, Toluca, México.
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referido por VI2 respecto al diagnostico que le fue dado por una posible agresién

sexual. 38

De igual manera, corren agregados los informes pormenorizados de AR2%6 y

AR1,% que, en lo medular, refiere en términos similares, lo ya descrito por AR3.

7. Informe en colaboracion de la Fiscalia General de Justicia del Estado
de México, de 21 de noviembre de 2023, mediante el cual el Agente del Ministerio
Plblico adscrito al area de litigacion del Centro de Justicia para las Mujeres con
residencia en Ecatepec, precisa que, respecto a la causa penal relacionada con V2,
se ha emitido sentencia condenatoria a PR1 por ser responsable en la comision del

hecho delictuoso de abuso sexual.®8

Los elementos antes enunciados y descritos constituyen el acervo probatorio
. . o 22
del expediente en que se actla y su acumulado y producen conviccién sobre la -

violacion a derechos humanos sufrida por V1 y V2.

V. NEXO CAUSAL ENTRE LOS HECHOS Y LA DETERMINACION DE LAS
REPARACIONES A PARTIR DEL ANALISIS DE CONTEXTO, COMO
CONSECUENCIA DE LA VULNERACION A DERECHOS HUMANOS.

A continuacion, se realizan el analisis y los razonamientos l6gico-juridicos
aplicables, para lo cual, se tendran en consideracion las evidencias que integran el
presente asunto, asi como los criterios establecidos en materia de derechos humanos
que delimiten los deberes y las obligaciones que la autoridad responsable inobservé,

determinantes para la vulneracién de los derechos humanos de V1 y V2.

3 Fojas 536 a la 540.
*® Fojas 562 a |a 564.
¥ Fojas 576 ala 577.
% Informe que se localiza en la foja 1115 del sumarlo.
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IV.1, ANALISIS DE CONTEXTO

El analisis de contexto en la investigacién que nos ocupa se obtiene de la
informacion disponible en el expediente de queja y su acumulado, en el cual se
advierten medios de conviccion que evidencian hechos, conductas, comportamientos
de las partes involucradas y los vinculos entre si, asi como los actos y las omisiones
que acreditan vuineraciones a derechos humanos en agravio de dos nifias, menores
de edad durante su jornada escolar, en el marco de estos contextos que permitieron

la deteccién de hechos que fransgreden derechos fundamentales de la infancia.

IV.1.1. Contexto Objetivo

Acorde a los criterios de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) para
efectuar un analisis de contexto, se requiere de un nivel objetivo, el cual refiere al
escenario generalizado que enfrentan ciertos grupos sociales;* ademas, se
consideran elementos como las circunstancias externas que facilitan la vulneracion a

derechos humanos.

En el caso particular, se advierte que el grupo en situacion de vuinerabilidad
son los nifios y las nifias en un contexto escolar, aunado a omisiones en la

prevencion de abuso sexual durante la permanencia en centros educativos.

Lo cual tiene especial relevancia, pues como este Organismo Protector de
Derechos Humanos, reconocio en la Recomendacion 10/2023%, las escuelas deben
distinguirse por ser espacios seguros, libres de cualquier forma de violencia, toda
vez que el derecho humano a la educacion podra materializarse al obtenerse las

condiciones para que cualquier persona acceda de manera libre e ideal a un espacio

39Cfr, Sentencia recaida al Amparo Dirscto 2972017, Primera Sala de la SCUN, Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena, 12
de junio de 2019, pérr 147,
9 hitps://codhem-principal 83.amazonaws.com/wp-content/u loads/2024/08/Recomendacion-10-2023-Publica-escaneada.pdf
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vital seguro y propicio; por lo tanto, ia prestacidon del servicio educativo debe
transmitir los valores que hacen posible Ja vida en sociedad, de manera singular, el

respeto de todos los derechos y las libertades fundamentales.

Lo anterior, pues la educacion debe sustentarse en 4 pitares. El primero,
aprender a conocer, el cual implica brindar a los educandos las herramientas
necesarias para que su aprendizaje sea perpetuo, en términos simples, aprender a
pensar; el segundo, aprender a hacer, e cual se refiere la ensefianza practica, desde
un enfoque técnico y ético; el tercero, aprender a ser, el cual ayuda en el
establecimiento de la identidad propia de cada persona, partiendo de los valores
deseados desde un sentido de pertenencia, justicia, trascendencia y verdad, para asi
garantizar mejores generaciones y mas comprometidas con las virtudes de la cultura,
y el cuarto y (ltimo, aprender a vivir con los demas, el cual comprende que a través
de la armonia y la relacion con las demas personas, se aprenda sobre la solucion de

conflictos de manera pacifica y civilizada.3s

Pilares que, de manera innegable, seran posibles con la participacion activa del
personal docente, el cual se erige en un agente de cambio fundamental en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, de vital importancia en la vida del alumnado
al acompafiar; concientizar de manera constante y fomentar las mejores experiencias
de vida a través del proceso educativo; por lo que cualquier despropésito o accion
contraria atenta contra los derechos fundamentales y primigenios de la nifiez,
particularmente cuando se afecta no solo el derecho a la educacion sino también

se vulnera la integridad de nifias en edad preescolar.

Esta afirmacion encuentra sustento en la existencia de dos casos de abuso
sexual dentro de la misma institucion educativa y que ocurrieron con solo unos

meses de diferencia; situacion que permite establecer que las medidas de

Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Nicolds San Juan No, 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc
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prevencion implementadas por la autoridad responsable, no son suficientes ni

eficientes para salvaguardar el interés superior de la nifiez.

Asimismo, como se vera en el enfoque interseccional, uno de los elementos
en el escenario generalizado es la autonomia progresiva de la infancia, toda vez
que los derechos de las nifias, las nifios y adolescentes no se conciben de la misma
forma, pues cada uno se encuentra en una distinta etapa de la nifiez que implica
que tengan diversos grados de madurez y autonomia; de manera que, para
garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos, se debe realizar un analisis

determinado.*’

IV.1.2. Contexto Subjetivo con enfoque interseccional
25
La SCJN establece que e} nivel subjetivo, se expresa en el ambito particular -
de una relacién o en una situacion concreta que coloca a la persona en posicion de

vulnerabilidad v en la posibilidad de ser agredida y victimizada.*

E| contexto subjetivo identifica los elementos internos de las personas
intervinientes, las situaciones psicologicas, las dindmicas de poder, las intenciones y
motivaciones de quien perpetra el acto, en este caso, de PR1 en funciones de
docente: y de quien es victima de la situacion, V1 y V2, nifias alumnas de preescolar
conffiios de edad, aproximadamente; asi como las herramientas para detectar

las situaciones que ponen en riesgo la integridad de nifias, nifics y adolescentes, y

41 Vaanse las tesis EVOLUCION PROGRESIVA DE LAS FACULTADES DEL NIRO. CONSTITUYE UN "PRINCIPIG
HABILITADOR" DEL EJERCICIO DE SUS DERECHOS, disponible en: hitps://sf2.scin.gob.mx/detalle/tesis/2027852, asi como:
AUTONOMIA PROGRESIVA DE LAS NINAS, NIROS Y ADOLESCENTES PARA EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS. LA
PERSONA JUZGADORA DERE REALIZAR, CUANDO SON VARIOS MENORES DE EDAD, UN ANALISIS DIFERENCIADO
DEPENDIENDO LA ETAPA EN QUE SE ENCUENTRE CADA UNO DE ELLOS CONFORME A SU EDAD, disponible en:
https:/fsif2 scin.gob.mx/detalleftesis/2027852.

2Cfr. ldem.
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que los mismos puedan negarse a consentir actos y conductas, asi como acciones

para denunciar el hecho cuando ha ocurrido.

Del analisis de contexto, este Organismo observé que las autoridades
facultadas para la toma de decisiones en la institucion educativa, si bien realizaron
acciones de prevencion dentro de la misma, estas no fueron suficientes ni
eficientes; lo que se comprueba con la existencia de dos agresiones de indole
sexual realizadas dentro de la misma institucion educativa, por la misma persona

docente y con una diferencia de tiempo muy corta.

En el presente caso, es menester adoptar un enfoque interseccional; por lo
que se aborda a partir del grupo de vulnerabilidad al que pertenecen nifias, nifios y
adolescentes, especialmente en un escenario de violencia y/o abuso sexual:
ademas, se ubica en un contexto educativo de nivel preescolar, en el que su
seguridad e integridad personal depende de los cuidados de sus educadores,
precisamente porque la etapa en que se encuentran las nifias en edad preescolar, de
acuerdo a su grado de madurez y autonomia, requiere que, en la efectividad de sus
derechos, intervengan como maximos impulsores del proceso ensefiahza-
aprendizaje y hacer asequible la materializacién de su integridad personal,

durante la jornada escolar, al ser el tiempo en que se encuentran a su cuidado.

Al respecto, la SCJN ha establecido como criteric de la interseccionalidad lo

siguiente:

[.1 En la préctica, el andlisis interseccional confleva reconocer gue las
condiciones particulares de una persona pueden fomentar un tipa de opresién o
discriminacién tnica y diferente de la que otro ser humano o grupo social puede
experimentar con base en alguna de esas categorfas presentes en aquella
persona. [..] El anélisis interseccional estudia las categorias o
caracteristicas de las personas no como distintas, sino valorando la
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influencia de unas sobre ofras, y cémo interactian vinculadas con las
dinamicas y relaciones de poder|...]*

En el casoc en concreto, V1 y V2, se encontraron en una situacion de
vulnerabilidad al pertenecer a un grupo etario determinado por condicién de
género; ambas victimas, del sexo femenino, son hifias de cerca de -aﬁos de
edad al momento de los hechos, cursaban educacién preescolar que las colocaba
en una relacién de subordinacion particular respecte a los educadores, no solo por ser
alumnas, si no por pertenecer a la primera infancia;* etapa en la que se requiere a
una persona adulta que refuerce en tedo momento la nocién del cuidade personal e
intimidad; situacion que, de no observarse, pueden suscitarse conductas de riesgo

contra dicho grupo.

En el caso particular, la interseccionalidad, a partir de la concepcién general,
se percibe como la serie de caracteristicas de la persona que generan un mayor grado 27
de vulnerabilidad; asimismo, es determinante la existencia de una jerarquia de poder
en sus interrelaciones, dicha jerarquia supone un riesgo de mayor magnitud en el
caso de la primera infancia, toda vez que nifias y nifios se encuentran en un
proceso de desarrollo cognitivo crucial para el ser humano, y la asimilacion de
ordenes dirigidas por una persona adulta, asi como, cualguier otra accién que
tenga injerencia en su desarrollo, son tomadas como regla de comportamiento, toda
vez que, por su grado de madurez, la nifia o el nifio estan en proceso de aprendizaje
que les ayuda a discernir entre lo que es una peticion o situacion correcta o incorrecta,
poniendo en riesgo su integridad fisica y mental, asi, es importante que tanto la familia
como el personal docente intercedan a fin de ayudarles a identificar una agresion

y estar en aptitud de comunicar y denunciar dichos comportamientos.

4 SCIN (Suprema Corte de Justicia de la Nacidn) (2020), Protocolo para juzgar con perspecliva de género. Disponible en:
https:/www.scin.gob mx/derechos-humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2022-
01/Protocalo¥20para%20juzgar%20con%20perspectivat20de % 20genero_2022. pdf.

Macarde con la UNICEF, se considera que ka primera infancia comprende a las nifias y nifios de o a 5 arflos. Véase: UNIGEF,
Primera infancia, disponible en; https:/iwww.unicef.org/mexico/primera-infancia.

Comisian de Derechos Humanos del Estado de México
Aw. Nicolds San Juan No, 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémeos
C.P 50010, Taluca, México.
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En fa actualidad, los modelos educativos ensefian a los educandos la

obediencia absoluta como un estandar de conducta deseable; comportamiento que

contribuye a que las nifias y los nifios, que aln no disciernen las situaciones en las’

que se pueden y deben negar a realizar ciertas acciones, acaten con mayor facilidad
las instrucciones de la persona agresora, sobre todo al tratarse de una persona

educadora,® la cual se sitlia en una dindmica de poder sobre el alumnado.
Asi, la SCJN, a través de la autora Catharine Mackinnon, precisa que:

[...]1 El enfoque anterior analizaba las categorias o condiciones de identidad, pero
no lograba reconocer las dindmicas de estatus y las jerarquias de poder que las
crean. Por ello, no basta que el andlisis interseccional tome en
consideracion los elementos estiticos del problema, sino que también
considere las dinamicas de poder que se presentan. Esta jnterpretacion
fambién se ha usado para estudiar situaciones de violencia en contra de las
mujeres.. [..]'

Al respecto, la dinamica de poder en el presente caso supone una
vulnerabilidad mayor, al existir al menos tres condiciones que permiten la ejecucion
de un acto de abuso y las cuales dependen de la persona adulta; en primer término,
se encuentra la posicidn de autoridad, la cual, relacionada con la primera infancia,
resulta desventajosa, en el entendido que las nifias y los nifios al ser extremadamente
vulnerables dependen completamente de la guia adulta, la cual proporcionara
seguridad y estabilidad emocional y fisica; en segundo término, la vulnerabilidad
infantil que prevalece ante la carencia de capacidad cognitiva y emocional para
identificar situaciones de manipulacién o abuso, las cuales aprovecha la persona
adulta en la que se deposita la confianza; y en tercer término, en estrecha relacion

con las dos anteriores, el uso de la posicién de autoridad para lograr a través de

45 Alumbra (una luz contra la violencia infantil) (2020). Factores de riesgo para la ocurrencia de violencia sexual infantil. Disponible
en: hitps:iwww.alumbramx.org/factores-de-riesgo/

5 SCJIN (Suprema Corte de Justicia de la Nacién) (2020), Protocalo para juzgar con perspectiva Intercultural: Personas, Pueblos
¥y Comunidades Indigenas. Disponible en: https:/iwww.scjn.gob.mx/derechos-
humanos/sites/default/files/protocolos/archivos/2022-

1 1/Protoco|o%20para%2OJuzgar%ZOcon%ZGPerspectiva%ZOIntercuItural__End%C3%ADgenas_Digital_ea%20entrega%20final.
pdf

2 Comision de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Nieelds San Juan No. 113, Col, EX Rancho Cuauhtémoc

C.P 50010, Toluca, México,

% Teléfono: 722 236 0560 / 800 999 4000
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técnicas de manipulacion o distorsion de la realidad, que el nifio o la nifia obedezca,

oculte o realice conductas que dafian su integridad fisica y psicoldgica.

La presente Recomendacion establece la necesidad de enfoques
diferenciados de proteccion a la infancia, por lo que es necesario establecer la
relacion de causalidad existente entre los hechos, sus consecuencias y la forma en
que se llevara a cabo la reparacion de los dafios causados a las victimas; asi como,
la implementacién de medidas de prevencién que, en su caso, impediran actos

similares o de mayor magnitud.

Para tal propésito es importante considerar las evidencias de este asunto y los
criterios y los parametros de derechos humanos, que delimitan los deberes vy las
obligaciones de las autoridades responsables en su desempefio como personas

servidoras publicas del Estado. 29

IV.1.3. Violaciones estructurales de derechos humanos en el ambito

educativo.

La violencia en un ambito educativo requiere del andlisis de contexto a partir
de la identificacion de las omisiones institucionales que posibilitan las vulneraciones a
derechos humanos y que las mismas surgen de patrones aceptados y tolerados por
el Estado, como los que se detallan en el presente caso, en los que el abuso sexual

no fue prevenido y detectado de manera oportuna.

Se entenderan como violaciones estructurales la serie de acciones
adoptadas a través de practicas culturales; en el caso de la violencia contra nifias,
nifios v adolescentes parte de la omisién de resguardar su integridad personal, de
actos tales como el abuso sexual, el maltrato fisico, emocional y mental; el

abandono o el tratamiento negligente y la explotacién.

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Nicolés San Juan No. 113, Cal, Ex Rancho Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, México.

& Teléforo: 722 236 0560 / 800 999 4000 -
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La UNICEF ha identificado que, actualmente en México, la viclencia permea en
los procesos educativos y de convivencia diaria por lo que se presenta en distintos
entornos, como son hogares, escuelas, comunidades, lugares que frecuentan o en la
calle. Ademés, existen todavia situaciones en las cuales nifias Yy nifios se ven
afectados por actos de discriminacion, peleas o agresiones que ponen en riesgo su
integridad fisica e incluso su vida.4” Asimismo, afecta la salud fisica y mental de las
nifias y los nifios; perjudica su habilidad para aprender y socializar y, mas adelante,

socava su desarrollo como adultos funcionales y buenos progenitores. 48

Asl, la UNICEF considera, en un enfoque basado en la nifiez, que las nifias,
los nifios y adolescentes necesitan desarrollarse saludablemente, debido a que su
bienestar es el futuro de toda sociedad. Por el hecho de que ellos se encuentran en
una etapa de desarrollo que afecta todas sus dimensiones, son especialmente

vulnerables a los contextos.4®

Existen avances en materia de prevencion y eliminacion de la violencia sexual,
como la existencia de protocolos de deteccion, atencién y eliminacién del abuso
sexual; en consecuencia, en el derecho internacional de los derechos humanos, en
particular en el sistema americano, el articulo 59, inciso 6, letra d), numerales ii v i,
del Reglamento de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos,? establece
que el Estado comete omisiones graves por un incumplimiento sistematico al nho
cumplir con su obligacién, atribuible a una falta de voluntad manifiesta, asi
como, al no adoptar las disposiciones necesarias para hacer efectivos los

derechos fundamentales.

7 UNIGEF, Programa: Proteccién contra |a violencia. Todos los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a una vida libre de
cualquier tipo de violencia. Disponible en: https:/Aww.unicef.org/mexico/protecci%C3%B3n-contra-la-violencia#

8 Defensorfa del puebio, (sf) 4A qué se refiere el férmino Violencias contra Nifias y Niflos?, Disponible en:
https:/imwww.dpn.gob.arfgacetilta.php?id=31495,

* UNICEF, La violencia en la primera infancia. Marco Regional de UNICEF para América Latina y el Caribe. Disponible en:
https:/iwww. unicef.org/chile/media/7021/file/mod%201%20enfoque%20de%20derechas. pdf

®  Cfr CIDH, Reglamento de la Comision Interamericana de derechos Humanos. Disponible  en:
https://wvmr.oas.org/eslcIDH/jsForm/?Fi[ealeslcidh/mandato/basicos/regIamentocidh.asp

Comision de Derechos Humanos del Estado de México
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De esta manera, se sitta esta violacion estructural en un contexto en el que
las personas que resultan afectadas directamente por actos u omisiones,
pertenecen a un grupo en situacion de vulnerabilidad y la gravedad de los hechos
esta en el punto mas delicado de la seguridad y el desarrollo social de una persona
en formacién: en el caso en particular, la vulneracion que deriva de la violencia,
traducida en el abuso sexual, trasgrede el interés superior de las victimas, y toda
nifia, nifio o adolescente que se encuentre en este entorno se ve afectado si no
intervienen las personas relacionadas con su proceso formativo a efecto de

atender la problematica de manera eficaz.

Es decir, las omisiones cometidas por las autoridades educativas convierten a
las nifias, los nifios y adolescentes en victimas de violencia estructural, cuando
el Estado, que se encarga de dotar seguridad y desarrolio social en temas de
educacion, no les prodiga el cuidado institucional que requieren como miembros

de la comunidad estudiantil.

Mas aun, se les sitian como victimas de viclaciones estructurales por
encontrarse en un punto de desarrollo psicosocial mas susceptible de tener una

incidencia negativa si no se da el cuidado necesario.

En el presente asunto, las victimas directas son dos nifias en la etapa de
primera infancia. Asi, el Estado, en su calidad de garante, tiene la obligacion de
otorgar seguridad y desarrollo integral, de lo contrario, sitdia a este grupo etario en un

contexto inadecuado y permisivo de violencia.

Es importante considerar, que corresponde al Estado a través de sus
personas servidoras publicas —en el caso las autoridades escolares—,
reafirmar las bases de una educacién libre de violencia y atender debidamente
aquellas situaciones que afecten el desarrollo de la comunidad escolar; ya que
Comision de Derachos Humanos del Estado de México

Av. Nicokés San Juan No. 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc
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la indiferencia o el desconocimiento de la ley y los protocolos de actuacién, permiten
gue sucedan a su alrededor conductas de abuso sexual, como el suscitado en contra
de V1y V2, sin que las autoridades educativas, en el momento oportuno, adviertan
la situacion para protegerlas, asi como la falta de comunicacién y el apoyo a los

familiares de las victimas al atender los hechos que les fueron denunciados.

Aunado a lo anterior, si bien el personal escolar informé que realizé acciones
de prevencién de abuso sexual y de atencion a los casos de V1 y V2, lo cierto es que,
de las documentales entregadas como evidencia, se advierte que las acciones
realizadas no tienen como base las necesidades propias del grupo etario al que
se ha hecho alusién en el presente documento; se inobserva el interés superior de
la nifiez y la perspectiva de infancia; parametros que, de realizarse antes de la

agresion de V2, se hubieran prevenido casos similares a lo ocurrido.

Ademas de elio, de las evidencias recabadas se observé que las autoridades
responsables fueron indiferentes y negligentes a o sucedido con V1 y V2, pues de Ia
agresion a V2 ocurrida meses antes y del que no dieron seguimiento oportuno,
la autoridad responsable sélo permitié que VI2 cambiara a su hija del plantel,
sin corroborar si la agresion que sufrié fue dentro de dicho centro escolar; por
fo cual, si bien las autoridades responsables no tenian certeza sobre la identidad de
la persona agresora, ya que V2 sefialé a PR1 hasta que la FGJEM intervino; tampoco
se consideré este antecedente al momento en que VI1 denuncié hechos similares ¥
solicitd el nombre del profesor (PR1) al que V1 identificé como su agresor; de esto,
las autoridades escolares no solo se negaron a proporcionar los datos sin
observar el Protocolo del SEIEM, sino que, seria dias después de lo ocurrido, que
la directora del centro educativo presentara una denuncia ante el Agente del Ministerio
Publico.

Cormisién de Derechos Humanos del Estado de Mésxico
Av. Nicolds San Juan Ne, 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc
C.P 50010, Tohuca, México.
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Se debe destacar que, este Organismo Publico observa con preccupacion, gue,
desde el 28 de septiembre de 2021, AR2, dirigi6 un oficio PR1, en que el referia que
por ningin motivo los alumnos deberian quedarse solos con él durante la sesién
de la clase o dentro del salén; lo anterior, para evitar situaciones de conflicto y
cuidar la integridad de los mismos;*! restriccion que de manera indiciaria, ya que
constituye un medio que permite evidenciar una alerta en el caso del docente; sin
embargo, a mas de tres arios, continuaba dando clases en el jardin de nifios en el que
se suscitaron los hechos motive de queja y continuaba teniendo interaccion con los

estudiantes de preescolar.

IV.2. DE LA OBLIGACION DE LA AUTORIDAD EN EL RESPETO DE LOS
PRINCIPIOS DE LOS DERECHOS HUMANOS.

IV.2.4. Universalidad 33

La universalidad, esta estrechamente vinculada al principio de igualdad y no
discriminacion, de esta manera, los dereches humanos responden y se adecuan a las
demandas de las personas en su contexto; en consecuencia, la interpretacion de los
derechos de las personas surge de las necesidades propias de quien ejerce el

derecho.5?

La Corte IDH refiere que, cuando “los sectores especialmente vulnerables de
la sociedad se ven privados de la proteccion de sus derechos humanos [...] resulta

contrario al principio de universalidad de estos”.*

5 Oficio que se localiza en la foja 1085 del expediente de queja.
%2 Gfr, Daniel, V. y Serrano, S. (2013). Principios y obligaciones de derechos humanos: les Derechos en Accidn (Primera Edicién
ed.). Reforma, México. ! .
2 Gorte IDH, Condicién Juridica y Derechos Humanos del Nifio. Opinién Consultiva OC-17/02, de 28 de agosto de 2002, pag. 8

disponible en: htips:/iwww,corteidh.or.cr/dacs/opiniones/seriea_17_ssp.pdf.

Comision de Derechos Humanos def Estado de México B
Av. Nicolds San Juan No. 113, Cel. Ex Rancho Cuauhtémoc

C.P 50010, Toluea, México. &
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Este principio, guarda relacién con el presente caso al involucrar a las
autoridades para garantizar la proteccién de los derechos de nifios v nifias bajo su
resguardo a partir de la toma de medidas preventivas que respondan de manera
efectiva en la proteccion a la prevencion de cualquier forma de abuso sexual, y

asi, a la proteccion integral de todos sus derechos.

En razon de que, si actos como los descritos no se logran evitar, entonces la
deteccién y fa atencion de dichos casos versara en su inmediata proteccion y apoyo
integral para superar lo vivenciado; ademas, en casos como los que se abordan en el
presente documento, resultan afectadas las victimas directas V1 y V2 y con potencial

riesgo a todos los infantes que se encontraban dentro de la institucion.

IV.2.2. Interdependencia

34
La caracteristica principal de la interdependencia surge de la forma en que los _ S

derechos se enlazan, de tal manera que establecen relaciones reciprocas entre ellos;
el disfrute de un derecho depende directamente de la realizacion de otro u otros
derechos; asimismo, si se violenta un derecho humano, ctros mas se veran
comprometidos, por lo cual el respeto, la garantia, la proteccion y la promocién de un

derecho tendra impacto directo en otros y viceversa.5

La doctrina ha referido que: “los derechos del nifio deben ser interpretados
sistematicamente ya que en su conjunto aseguran la debida protecci6n a los derechos
a la vida, la supervivencia y el desarrollo del nifio. Durante la infancia/adolescencia la
interdependencia de los derechos se hace mas evidente que en otras etapas de la

vida.” 55

* Cfr. Danlel, V. y Serrane, S. (2013). Principios y obligaciones de derechas humanos: los Derechos en Accion (Primera Edicién
ed.). Reforma, México.

% Cirelio Brufiol, Miguel, £/ interés superior del nifio en ef marco de fa convencion internacional sobre los derechas del hifio,
disponible en: hitp:/www.iin.oea.org/cursos_a_distanciafel_interes_superior.pdf,

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
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En el caso particular, la agresién sufrida por dos alumnas que cursaban la
educacion preescolar, pertenecientes a la misma institucion, vulnera no sclo su
derecho a la educacién libre de violencia, sino también afecta de manera
simultanea otros derechos, como la integridad personal, que, al ser afectados
interfiere negativamente en un correcto desarrollo escolar y personal; por lo que este
principio, no solo determina una caracteristica de los derechos humanos, sino la
responsabilidad estatal de asegurar que no existan deficiencias en el sistema

educativo que pueda permitir abusos de ninguna indole.

IV.2.3. Indivisibilidad

La indivisibilidad, entendida como la vinculacion que existe entre los derechos
humanos, evita cualquier separacién, categorizacion o jerarquia entre los derechos

humanos,® por lo cual no pueden dividirse o fragmentarse entre ellos. 35

La doctrina establece que: “todos los derechos implican obligaciones para los
Estados y estas obligaciones se clasifican, en general, con independencia de la

categoria de derechos de que se trate”.%

Este principio implica que la violaciéon de un derecho afecta negativamente
otros derechos. Por ejemplo, el abuso sexual infantil no solo viola el derecho de
nifias y nifios a la integridad fisica y psicolégica, sino que también afecta otros
derechos como el derecho a la educacién y a la salud, entre otros, sin que estos
tengan menor o mayor relevancia entre ellos, por lo que se atenderan y repararan con

la misma relevancia dependiendo de sus necesidades particulares.

IV.2.4. Progresividad

% Cfr. Daniel, V. y Serrang, S. (2021). Los Derechos en Accién (Segunda Edicién ed.). Flacso, México.

57 Guillerme Corti Horacio (2018), “Comentario al articulo 4, La implementacidn de la Convencion. Efectos sobre |a Politica Fiscai .
sobre los Estados”, en: Convencion sobre log Derechos de Jos Niffos, comentada, Ministerio Ptblico Tutelar, Buenos Aires, p.83,

disponible en: hltps:/Imptutelar.gob.ar/sitesldefauIt/fiIes/ORIGlNALH_Convenciones_Comentada_web.pdf

: Cornisidn de Derechos Humanos del Estado de México
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El principio de progresividad exige que, a medida que mejora el nivel de
desarrolio de un Estado, se eleve el nivel de compromiso para garantizar los derechos
humanos,®® por lo que el Estado garantizara la aplicacion de una medida gradual que

garantice el pleno respeto y el cumplimiento de los derechos humanos.

En el caso particular, la autoridad responsable, reconoce la aplicabilidad y
competencia del Protocolo del SEIEM, asi como de las fases que contempla respecto
a la atencion de casos de abuso sexual; no obstante, la dinamica social exige una
actualizacion constante con relacion a la identificacién de problematicas y
agravios a los que se encuentran expuestos las nifias y los nifios, especialmente
quienes se encuentran en su primera infancia; como en este caso en la etapa

preescolar.

De manera que, cualquier instrumento que tenga por objetc encaminar la
educacion hacia una cultura de paz, una vida libre de violencia, incluido el abuso
sexual, sera atendido y aplicado sobre la base de la progresividad, que entienda
y atienda las necesidades propias de nifias, nifios y adolescentes, y, en ese marco,
se privilegie el interés superior de la nifiez, la perspectiva de infancia y la
perspectiva de género, como enfoques que deben ser insertos, innegablemente,
en todas las acciones que implemente el Estado para garantizar el derecho
humano a fa educacion, que establece el articulo 3° de la Constitucién Politica

de los Estados Unidos.

Lo cual tiene estrecha relacion con los ejes del Plan de Desarrollo del Estado
de México 2023-2024, que, al hablar de educacion de excelencia, integral,

intercultural y humanista, precisa que ésta construird una sociedad democratica,

% Cfr. Comisién Interamericana de Derechos Humanos, Informe Anual 1993. OEA/Ser.L/\V/11.85, Doc. 8 rav, 11 de febrero 1994,
disponible en: https:/www.cidh.ocas, org/aranualrepl%spanl;ndlce htm. Consuttado el 24 de mayo de 2024,
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igualitaria, equitativa, incluyente y pacifica; como un medio para contrarrestar la
marginacion, la pabreza, la corrupcion, la inseguridad y la discriminacion y, a su vez,
promovera el desarrollo humano e intelectual, el progreso sostenible y el

bienestar.

En adiciéh, el Plan en cita denota que deberan desarrollarse nifias, nifios,
adolescentes y jovenes, en un entarno seguro y libre de violencia; por tanto, deben
impulsarse acciones de concientizacion sobre prevencién y canales de denuncia
ante cualquier tipo de violencia hacia nifias, nifios y adolescentes. Tocante, a la
violencia contra mujeres y nifias, y toda vez que, en el Estado de Mexico, ccho de
cada diez mujeres mexiguenses han sufrido al menos algtin evento de violencia
en su vida, se deben implementar estrategias para prevenir y atender la violencia

de género en diferentes contextos socioculturales, con enfoque multidisciplinario

37

e interseccional y crear entornos, espacios y territorios seguros para las mujeres,

fomentando la construccion de la paz.
1V.3. DERECHOS VULNERADOS

En virtud de las evidencias recabadas, se examinan las violaciones a los
derechos humanos que acontecieron durante los sucesos de 21 de febrero y 3 de
junio, ambos de 2022, en la institucion educativa (nivel preescolar) -ubicada
en Ecatepec de Morelos; para lo cual, en primer término, se describen los derechos

humancs gue rigen el actuar de la autoridad en el presente caso.

IV.3.1. DERECHO A UNA EDUCACION LIBRE DE VIOLENCIA, CON
PERSPECTIVA DE INFANCIA

Para distinguir a la infancia dentrc del derechc a una educacion libre de
viclencia, se parte de la importancia de reconocer y abordar la vulnerabilidad de las %
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nifias y nifios; en este caso, al tratarse de dos nifas, victimas de.aﬁos59 y.aﬁos,
.mesesw, respectivamente, al momento de los hechos.

El derecho que constitucionalmente les asiste, como se adelantd, es ei derecho
a la educacion, que, en términos del articulo 3° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos,®' debera ser de calidad, en un entorno seguro,
respetuoso y principalmente libre de cualquier forma de violencia, por tratarse
de un grupo especialmente vulnerable, como ya se explic.

Al identificar a las victimas y su pertenencia al grupe vulnerable etario, se
encuentran en una etapa susceptible a diversas formas de dafio y abuso, por lo
que es preponderante especializar los tipos de deteccién, atencién y eliminacién
de amenazas a su integridad personal;, resulta esencial considerar las

caracteristicas propias de su edad. ‘ 38

A guisa de ejemplo, la falta de desarrolio de habilidades del habla para
poder comunicar sucesos de relevancia; desconocimiento de su propia
corporalidad y privacidad; inmadurez fisica y emocional para reconocer
situaciones de riesgo o para poder defenderse, incluida la indefensién fisica: asi
como la dependencia de una persona adulta para su proteccidn y cuidado, en
conjunto, devela la posicién de subordinacion de la primera infancia a personas

adultas, fo que conlleva la facilidad de |a realizacion de un acto de abuso.

El derecho humano de las infancias a la educacién libre de violencia se

fundamenta en el reconocimiento de que los nifics, las nifias y adolescentes tienen el

% Visible a foja 8.
°® Foja 493, del expediente de queja,
51 [a educacion se basaré en ef respeto irestriclo de la dignfdad de Jas personas, con un enfoque de derechos humanos y de
) fgualdad sustantivae. Tenderd a desarroilar armdnicamente todas las facuitades def ser humano y formerxard en él, a la vez, ef
amor a la Patrie, el /espeto a todos los derechos, las libertades, ta cultura de paz y la conciencia de fa solidaridad internacional
en la indopendencia y en la justicia; promoverd fa honestidad, los velores y fa mejora continua del procese de ensefianza
aprendizafe.
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derecho intrinseco a recibir una educacion de calidad en un entorno seguro,

respetuoso y fibre de cualquier forma de violencia.

Este derecho implica la obligacion del Estado, las instituciones educativas, las
familias y la sociedad en general de garantizar que los espacios educativos gocen de
proteccién al interior de las mismas; se promueva el desarrollo integral de las
infancias; se prevenga y erradique cualquier forma de violencia; y se brinde apoyo y
atencién a quienes hayan sido victimas de cualquier tipo de viclencia durante su

jornada escolar o durante su permanencia en los pianteles educativos.

Por la importancia en su especializacion, la Observaciéon General 13, de 18 de
abril de 2011, publicada por el Comité de los Derechos del Nifio,®? define como
violencia toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato
negligente, malos tratos o explotacién, incluido el abuso sexual, que abarca 39
todas las formas de dafio a los nifios, aunque en el lenguaje cotidiano se entiende por
violencia Unicamente el dafio fisico y/o el dafio intencional. Sin embargo, no se
interpretara en modo alguno que dicho término intenta de minimizar los efectos de las
formas no fisicas y/o no intencionales de dafio (como el descuido y los malos tratos

psicoldgicos, entre otras), ni la necesidad de hacerles frente.

Sobre esta base, la Ley de Educacién del Estado de México, en su articulo 21,
determina que los educandos tienen derecho a recibir educacién libre de
violencia y acoso escolar, ademas las instituciones del sistema educativo de la

entidad velaran por la vigencia de este derecho.

Asimismo, la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado

de México, en su articulo 41, refiere;

%2 pisponible en: https:/Awww.unicef.org/chile/media/2691/file
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Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a una educacién de calidad
y libre de violencia que contribuya al conocimiento de sus derechos, que
garantice el respeto a su dignidad humana, el plenc y armonioso
desarrollo de sus potencialidades y personalidad, y fortalezca el respsto a
los derechos humanos, en los términos del articulo 3 de la Constitucion
Federal, la Constitucion Estatal, fa Ley General de Educacion, la Ley de
Educacion del Estado de México, los tratados internacionales y demas
disposiciones aplicables.

Como se ha referido, en el contexto educativo corresponde a las autoridades
escolares el seguimiento y la atencién oportunas en la identificacion del abuso
sexual e impulsar ambientes libres de violencia, como lo dispone la Ley General

de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, que a la letra dice:

[..]

Articulo 46. Nifias, nifios y adolescentes fienen derecho a vivir una vida
libre de toda forma de violencia y a que se resguarde su integridad
personal, a fin de lograr las mejores condiciones de bienestar y el libre
desarrollo de su personalidad.

Articule 47. Las autoridades federales, de las entidades federativas,
municipales y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en
el dmbito de sus respectivas competencias, estan obligadas a tomar las
medidas necesarias para prevenir, atender y sancionar los casos en
que nifias, nifios o adolescentes se vean afectados por:

1.Eldescuido, negligencia, abandono o abuso fisico, psicoldgico o sexual;
Il.La corrupeion de personas menores de dieciocho afios de edad:

fii. Trata de personas menores de 18 afios de edad, abuso sexual infantil,
explotacion sexual infantil con o sin fines comerciales, o cualquier otro tipo
de explotacion, y demas conductas punibles establecidas en las
disposiciones aplicables |...]

Asi, al momento en que una persona servidora plblica, que funja como docente
0 autoridad escolar, tiene conocimiento de un posible abuso, maxime de indole sexual
dentro de su institucion educativa, dara prioridad al hecho y otorgara las
facilidades y la atencién necesarias a las posibles victimas y sus familiares; lo

anterior, conforme al principio del interés superior de la nifiez. Pues éste implica que

Cornision de Derechos Humanos del Estado de Mexico
Av, Nicolés San Juan No. 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc

C.P 50010, Toluca, México.

% Teléfono: 722 236 0560 / 800 999 4000

40

www.codhem.org.mx -

40



ORGANO INFORMATIVO DE LA
COMISION DE DERECHOS HUMANOS

de Derechos Humanos DEL ESTADO DE MEXICO

COMISION DE
DERECHOS
HUMANOS

DEL ESTADO DE MEXICO

“2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México™.

la proteccion y la salvaguarda de nifias, nifios y adolescentes sea fundamental en todo

proceso que les involucre.

En otras palabras, a partir de que se conoce del asunto, se debe facilitar la
denuncia de cualquier hecho presumiblemente constitutive de delito, como una forma
de proteccién reforzada hacia la nifiez; en el entendido, de que, cualquier accion
contraria contraviene el derecho a la educacién de nifias y nifios, alejandose de los

propositos de esta.

IV.3.1.1. Proteccion reforzada de los derechos de nifias, nifios y

adolescentes a partir del principio superior de la nifiez.

El interés superior de la nifiez es un principio rector que establece la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 3°, en contexto 41
del derecho a la educacion, al tenor de lo siguiente: el Estado priorizara el interés
superior de nifias, nifios, adolescentes y jévenes en el acceso, permanencia y

participacién en los servicios educativos.

En este caso, la autoridad escolar tiene como obligacién primordial actuar en
observancia al interés superior de la nifiez; es decir, si se suscita abuso sexual,
al ser un patrén conductual lesivo que afecta de sobremanera el sano desarrollo de
las nifias y los nifios,® existe la obligacién de adoptar medidas especiales, exigible a
cada una de las personas encargadas del cuidado de las infancias, que incluye
cualquier autoridad escolar, como responsable del cuidado de niftas, ninos y

adolescentes en el espacio educativo.

83 NICEF-Para cada infancia. (s. £.). Preguntas frecuentes sobre prevencion de explotacién y abuso sexual. ; Qué es explofacion
sexual? ;Que es abuso sexual? ;Qué debes hacer?. Disponible en: https:iwww.unicef.org/elsalvador/historias/preguntas-
frecuentes-sobre-prevenci%C3%B3n-de-explotaci%G3%B3n-y-abuso-sexual '\% .
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Por tanto, estan en aptitud de prevenir y detectar oportunamente, una
situacion que ponga en riesgo la integridad y el desarrolio de las nifias, los nifios y
adolescentes; a su vez, tienen que realizar las acciones tendentes a brindar atencién
oportuna a la situacién de la que se trate, como lo establece el articulo 4, parrafo
onceavo, de la CPEUM:

[]

En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el
principio del interés superior de la nifiez, garantizando de manera plena sus
derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades
de alimentacion, salud, educacion y sanc esparcimiento para su desarrollo integral.
Este principio deberé guiar el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las
politicas pablicas dirigidas a la nifiez.

[.]

En ese tenor, el principio en cita determina que las autoridades tienen la

obligacién de garantizar los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Contrario a lo anterior, en el presente asunto, como se documento, se omitié
dar prioridad al desarrollo de las investigaciones correspondientes; ya que, desde que
V1 hizo del conocimiento a VI1, respecto a que su agresor era PR1, docente adscrito
a su escuela y VH solicitd informacién para realizar la denuncia correspondiente en
contra de PR1; la autoridad educativa le negé la informacién bajo el argumento
de ser informacion clasificada y que no podia proporcionarse sin un documento

que mediara dicha solicitud.

En efecto, de los informes de ley rendidos ante este Organismo, AR3,
supervisora escolar, refirié que dicha informacién no habia sido proporcionada por
observar fo que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica, y que, a menos que le fuera presentada una orden judicial habria sido

posible brindar esta informacion; en consecuencia AR1, AR2, ¥y AR3, se negaron a

Comision de Derachos Humanos del Estado de México
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proporcionar la informacién del supuesto agresor, lo que inhibid la denuncia sin

considerar la integridad e interés superior de V1.

Concerniente a la proteccion de datos personales, aducida por la autoridad
educativa, el Protocolo del SEIEM s6lo establece en el rubro Protocolo de actuacion
en caso de abuso sexual infantil en la escuela, apartado Ill, actuacién, incisc b, que
en caso de deteccion por observacion de indicadores fisicos o de conducta y caso
reportado, punto 15, que se ‘manejara el asunto de forma confidencial atendiendo
lo dispuesto por Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México vy fa
Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de México; de lo que se advierte
gue Unicamente se refiere al asunto detectado o reportado para su debida
sustanciacién por la autoridades competentes, pero de ninguna manera debe
interpretarse y menos ejecutarse en el sentido en &l que le dieron, para que negaran

o encubrieran un caso reportado sobre abuso infantil en el plantel educativo.

Mas aln, en el punto 10 del rubro ya mencionado, refiere que la autoridad dara
vista a la Agencia del Ministerio Publico que correspenda, independientemente de
que los padres de familia o tutores lo hagan, proporcionando el numero de carpeta
de investigacion. Lo cual permite evidenciar, que deberad existir una actuacion
proactiva de la autoridad educativa para atender cualquier posible caso de abuso
sexual dentro de las instituciones educativas, con independencia de que sus

progenitores lo hagan.

Por otra parte, en el presente caso, en términos de los articulos 143, fraccion |
y el articulo 148, fraccion |18, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica del Estado de México y Municipios®® |, la informacion del docente debia ser

& Articulo 148. No se requerira el censentimiento de! titular de la informacion confidencial cuando: |, La informacion se encuentre
en registros ptblicos o fuentes de acceso pliblico; II. Por Ley tenga el caracter de publica; Hi. Exista una orden judicial;

5 Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacion confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente,
por su naturaleza, cuando: !
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proporcionada a los progenitores de V1, en virtud de que el agresor es persona

servidora publica y su informacién es pablica.

En concordancia a lo anterior, fa Ley de Proteccién de Datos Personales en

Posesion de Sujefos Obligados del Estado de México y Municipios, dispone:

Excepciones al Principio de Consentimiento

Articulo 21, Ef responsable no estard obligade a recabar el consentimiento de
la o el titular para el tratamiento de sus datos personales en los casos
siguientes:

V. Exista una situacion de emergencia que pueda dafar a un individuo
en su persona o e sus bienes.

{-]

Vill. Los datos personales figuren en fuentes de acceso piiblico

44
En consecuencia, el actuar de la autoridad educativa, constituyd una decision —

unilateral e infundada de las personas servidoras piiblicas que impidio6 que el
agresor fuera identificado oportunamente por la autoridad competente, en ese
momento; lo que evidencia la falta de diligencia, capacitacion, sensibilidad y empatia
ante circunstancias propias de un posible acto delictivo que ocurrié bajo su tutela yen
contra de nifias sujetas a su custodia; de manera reprochable, no solo una, sinc en

dos ocasiones.

Lo anterior, ya que VI1, requerian certeza en la identificacién plena de las
personas con las que conviven sus hijas e hijos en las instituciones escolares,
particularmente de PR1, docente que V1 identificaba como la persona que la habia
lastimado. Esto es, siempre que la deteccién se da a través de diversas

manifestaciones de las nifias y los nifios, como la descripcion de la persona agresora,

1. Se refiera a la informacién privada y los datos personales concernientes a una persona fisica o juridico colectiva identificada o
identificable;
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e incluso sea dibujada con particularidades que permitan su identificacién y demas
datos que puedan dar certeza sobre la persona que se trate,% las autoridades deben
asumirlo con diligencia, responsabilidad, sensibilidad, empatia vy

profesionalismo, para que no queden impunes tales conductas.

Asimismo, el articulo 12 de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes dispone:

Es obligacion de toda persona que tenga conocimiento de casos de

nifas, nifios y adolescentes que sufran o hayan sufrido, en cualquier

forma, violacién de sus derechos, hacerlo del conocimiento inmediato

de las autoridades competentes, de manera que pueda seguirse la

investigacion correspondiente y, en su caso, instrumentar las medidas

cautelares, de proteccién y de restitucion integrales procedentes en términos

de las disposiciones aplicables.

En adicion, los actos y las omisiones descritas también denotan la necesidad
de una revisién al Protocolo del SEIEM, asi como la elaboracion de un estudio
diagnastico que permita detectar las principales necesidades de nifias, nifios y
adolescentes, tratdndose de los grupos etfarios a los gue pertenecen, como se

expondra en apartados subsecuentes.

Asf, al considerar el principio del interés superior de la infancia como un eje
rector reconocido en la norma, se prioriza y se refuerza la proteccion de los derechos
humanos de nifias, nifios y adolescentes, que abarca la prevencion y la atencion de

cualquier tipo de violencia, incluido el abuso sexual.

IV.3.1.2. De la aplicacion de la perspectiva de género para la atencion de

casos de violencia en entornos educativos

6 Portal ICBF - Instituto Cotombiano de Bienestar Familiar ICBF. (2020, 4 mayo). Claves para identificar a un posible agresor
sexual en la familia o cercanc a elfa y cémo actuar anle la sospecha. Disponible en: https://www.icbf.gov.co/mis-manos-te-
ensenan/claves-para-identificar-un-posible-agresor-sexual-en-la-familia-o-cercanc-ella
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En correlacion con la definicién del Glosario de esta resolucién, la Ley General
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, define la perspectiva de
género como:

Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres.
Se propone eliminar las causas de la opresion de género como la
desigualdad, la Injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el
género. Promueve la igualdad entre fos géneros a través de la equidad, el
adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad
en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, Ia igualdad de
derechos y oportunidades para acceder a l0s recursos econémicos y a la
representacion politica y social en los émbjtos de toma de decisiones.”

Asimismo, el articulo 18 Bis de la misma Ley, destaca lo siguiente:

El Estado mexicano tendrd la misma responsabilidad de promover, 46
respelar, proteger y garantizar, desde una perspectiva de género, los
derechos humanos de las mujeres, sus hijas e hijos, que se encuentren
o residan fuera def pafs, con base en los mecanismos legales del Servicio
Exterior Mexicano. Toda accién u omisién que conlleve a la violacién
de los derechos humanos de las mujeres victimas deberd ser
investigada, sancionada y reparada con perspectiva de género
conforme a la normatividad aplicable.

Es importante resaltar que el enfoque hacia las nifas deriva de su
vulnerabilidad. Datos de la UNICEF identifican que en el caso de nifias de primera
infancia los abusos ocurren por parte de familiares o cuidadores cercanos, es decir,
personas en las que confia, de las que dependen y con las que pasan la mayoria de
su tiempo 68

5 Articulo &, fraccian [X.
% UNICEF {2018), Guia regional de UNICEF Inclusion del enfoque de género en proteccion de fa infancia en América Latina y el
Caribe, disponible en: https:/finclusionyequidad.org/home/wp-content/uploads/201 8/05/2. -GUIA-UNICEF-PROTECCION. pdf.
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Asi, la perspectiva de género implica una serie de pasos a seguir ante cualquier
intervencién de las autoridades. Acorde con la SCJN, las autoridades tienen que

seguir lo siguiente:5®

1. Identificar primeramente si existen situaciones de poder que por
cuestiones de género den cuenta de un desequilibrio entre las

partes de la controversia;,

2. Cuestionar los hechos y valorar las pruebas desechando
cualquier estereotipo o prejuicio de género, a fin de visualizar las
situaciones de desventaja provocadas por condiciones de sexo o

género,

3. En caso de que el material probatorio no sea suficiente para aclarar
la situacion de violencia, vulnerabilidad o discriminacién por razones 47
de género, ordenar las pruebas necesarias para visibilizar dichas

situaciones;

4. De detectarse la situacion de desventaja por cuestiones de género,
cuestionar la neutralidad del derecho aplicable, asi como evaluar el
impacto diferenciado de la solucion propuesta para buscar una
resolucién justa e igualitaria de acuerdo con el contexto de

desigualdad por condiciones de género;

5. Para ello debe aplicar los estindares de derechos humanos de

todas las personas involucradas:

6. Considerar que el método exige que, en todo momento, se evite el

uso del lenguaje basado en estereotipos o prejuicios, por lo que debe

% SCJN, Tesis 1a./). 2212016, Semanario Judicial de la Federacién, Décima Epoca, t. Il, abril de 2018, p. 836, disponible en
https:#sif2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/2011430.
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procurarse un lenguaje incluyente con el objeto de asegurar un

acceso a la justicia sin discriminacién por motivos de género.

Segun lo sefialado por el Alto Tribunal, las autoridades deben introducir
factores contextuales o estructurales en los asuntos de su competencia, para lo
cual se consideran las relaciones de subordinacién en torno al género, como
aquella préactica social o cultural donde se asignen distinto valor a actividades cuando
se realizan por grupos en situacién de vulnerabilidad, como son las mujeres, y en

particular, las nifias.

En ese sentido, las autoridades educativas ne se encuentran exentas de aplicar
esta perspectiva al momento de atender un caso de violencia en el ambito educativo,

incluido el abuso sexual.

Esto es asi, pues como lo explica el Alte Tribunal en el Protocolo para Juzgar
con Perspectiva de Género, al referirse a la aplicacion de esta metodologia, en el caso
de las mujeres y las nifias, los estereotipos de género tienen un gran peso, asf como

los efectos perjudiciales que producen.

En ese sentido, en el espacic educativo, cuando se presentan acciones u
omisiones entre las personas de la comunidad escolar, 6sea, entre las personas
que comparten una relacién de caracter escolar (docente-educando); la violencia

puede ocurrir al interior del plantel escolar o a sus alrededores.

Por consiguiente, las autoridades, en atencién a las obligaciones
constitucionales de proteger y garantizar derechos fundamentales de la nifiez,
conforme a los pasos precisados en paragrafos anteriores, como minimo, deben
identificar; en primer lugar, las situaciones de poder que se presentan entre el
personal docente y el alumnado, [o cual, per se, genera un desequilibrio entre las
partes involucradas, ya que por el grado de autonomia y madurez coloca a las
nifias en edad preescolar en una situacion de riesgo y vulnerabilidad evidente:

Comision de Derechos Humanos del Estade de México
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y en segundo lugar, visualizar la clara situacién de desventaja producida por
condiciones de sexo o género, que historicamente han vulnerado a este grupo

etario.

Lo anterior, permitira no solo aplicar estandares de derechos humanos sino
otorgar un trato diferenciado a las nifias involucradas en un caso de abuso
sexual, como los aqui documentados, pero, ademas que se coadyuve con los padres
de familia, de manera que, no solo se dé una respuesta oportuna a cualquier
denuncia de abuso, sino se privilegie el interés superior de la nifiez en toda

decisién de la autoridad educativa.

IV.3.2. DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL

La integridad personal como un elemento esencial de proteccion, no sera 49
menoscabada en ninglin contexto, asi lo establece la doctrina al abordar que la
integridad fisica implica la plenitud corporal del individuo, es asi que toda persona
tiene derecho a ser protegida contra agresiones que puedan afectar o lesionar

su cuerpo, sea destruyéndola o causandole dolor fisico o dafio a su salud.™

Refuerza lo anterior el articulo 5 de la CADH cuyo apartado denominado
derecho a la integridad personal, precisa que toda persona tiene derecho a que se

respete su integridad fisica, psiquica y moral.

Por tanto, en un contexto escolar, la Ley de Educacion del Estado de México
contempla como punto esencial de la educacién basica impartida en la entidad

que:

(-]

0 Cfr, Afanador, Marla Isabal, (2002), Ef derecho a la integridad personal -Efementos para su anéfisis-, convergencia, Revista de
Ciencias Sociales, Vol. 9, Universidad Autdnoma del Estado de Meéxico. Disponible en:
https://www.redalyc.org/pdff105/10503008.pdf.
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Articulo 105.- En la imparticion de educacién para nifias, nifios y
adolescentes se tomaran medidas que aseguren a alumnos la proteccion y
el cuidado necesarios para preservar su integridad fisica, psiquica y
social sobre la base del respeto a su dignidad [...]

Es asi que, el derecho a la protecciéon de la integridad se relaciona
estrechamente con garantizar la erradicacion de la violencia dentro de un ambito
educativo, especialmente en actos que se aprovechen del estado de indefension de
un infante, como la violencia en cualquiera de sus vertientes, incluido el abuso
sexual, al tener como resultado la afectacion que compromete la salud fisica v
psicologica de la victima, alin mas en una etapa de desarrollo sensible, como en la

que se encontraban V1 y V2,

La proteccién al derecho a la integridad en su dimensién sexual no es
cuestion menor, pues conforme a la Organizacion Mundial de la Salud {OMS), el
abuso sexual constituye una forma de maltrato infantil”® y es un problema mundial
con graves consecuencias durante toda la vida de quien la sufre; los estudios
internacionales advierten que 6 de cada 10 nifios menores de 5 afos sufren
regularmente castigos corporales o violencia psicoldgica perpetrados por sus
progenitores y cuidadores; y que 1 de cada 5 mujeres y 1 de cada 7

hombres declaran haber sufrido abusos sexuales en la infancia’.

Respecto a este tema (abuso sexual), la UNICEF informé que 1 de cada 10
nifias en el mundo menores de 20 afios reporta haber sido forzada a mantener

relaciones sexuales u ofro tipo de acto sexual en su vida’3,

™ \iéase "Maltrato Infantil”, por la Organizacion Mundial de la Salud. Disponible en:
https://www.who.int/es/news-reom/fact-sheets/detail/child-maltreatment

2 \gase "Maltrato infanti’, por ia Organizacion Mundial de la Salud. Disponible en: https:/Awww.who.intesfnews-room/fact-
sheets/detail/child-maltreatment

™ Véase “NO al abuso sexual hacia los nifios y nifias’, por Aldeas Infantiles SOS México. Disponible en:
https:/lwww.aldeasinfantiies‘org‘mx/noticias/cuIumna~sos/no—al—abuso-sexual-hacia-ninos-y-ninas
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Al respecio, la OCDE sefiala que México ocupa el primer lugar a nivel
mundial en abuso sexual infantil; 1 de cada cuatro nifias mexicanas ha sufrido
algGn tipo de abuso sexual antes de los 18 afios y en el caso de los nifios es 1
de cada 6; lo mas impactante es que solamente 1 de cada 10 nifias y nifios logra
hablar del tema; en otras palabras, el 90% de los casos permanecen en el

anonimato e impunidad.”™

En México, en 2020, la asociacién Aldeas Infantiles SOS México, refiere que
las cifras sobre abuso sexual infantii son muy desalentadoras, por lo que resulta
necesario hacer visible este tipo de violencia que viven los nifios en sus hogares,
en las escuelas y las calles, lo anterior con motivo de que México ocupa los
primeros lugares a nivel mundial en abuso sexual infantil con 5.4 millones de

casos al aito (OCDE)™.

Al respecto, en 2023, |a iniciativa de la sociedad civil que busca prevenir la
violencia sexual infantil en México, fundada por Early Institute en 2018, Alumbra (Una
luz contra la violencia infantil), emiti® el documento denominado Panorama
estadistico de la violencia sexual contra nifias, nifios y adolescentes en México, 2023,

del que se destaca que:

E! 83% de los delitos de abuso sexual cometidos a nifas, nifios y
adolescentes fueron del sexo femenino. £n total se cometieron 9,887 delitos
de abuso sexual a nifias y adolescentes en contraste con 1,992 delitos de
abuso sexual cometidos a nifios y adolescentes (sexo mascufino). De los
11,879 dslitos de abuso sexual contra NNA cometidos en 2021, el 12% tenian
entre 0 y 4 afios, 30% entre 5 y 9 afios, 38% entre 10y 14y 20% entre 15 y
17 afios.

£

™ Cfr, Gamara de Diputados LXV Legislatura, C. (s. f.). Nota N° 9037 - México ocupa primer lugar a nivel mundiaf en abuso
sexual, violencia fisica y homicidios de menores de 14 afios, afirma directiva de centro de estudios, Disponible en:
http:I/www5.diputacfos.gob,mxlincfex.php/esllComunicacion/Agencia—de—Noticias/201 4/11-Noviembre/18/9037-Mexico-ocupa-
primer—lugar~a-nivei-mundial-en-abuso-sexua|~violencia—fisica—y—homicidios-de-menores-de-14-anosmafirma—direc!iva—de-centro-
de-estudios

S dem.
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Resulta alarmante que en 2021 el 47% de las victimas de violencia sexual que
acudieron a unidades de salud fueron nifias, nifios y adolescentes.

[

Con lo anterior coincide el INEGI, que, en el 2023, a propésito del Dia
Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, refirio que en los delitos
contra la libertad y la seguridad sexual (abuso sexual, acoso y hostigamiento sexual,
violacion y otros delitos que atentan contra la libertad y la seguridad sexual) y trata de
personas, las mujeres se encuentran, de manera desproporcionada, mas
vulnerables que los hombres. Al usar los grupos de edad como criterio de
comparacion, se observa que los casos de abuso sexual se registraron mas en los
grupos de 5 a 9 afios y de 10 a 14 afios en hombres, en tanto que en mujeres en las
edades de 10 a 14y 15 a 17 afios. Sin embargo, continua el Instituto, las diferencias
son considerables entre ambos sexos: se registraron 1,188 delitos de abuso
sexual con victimas hombres de 5 a 9 afios vy 1,215 delitos con victimas hombres de
10 a 14 afios, en comparacion con los 3,418 delitos con victimas mujeres de 5 a
9 afios y 7,142 de 10 a 14 arios, esto es, en las mujeres de 5 a 9 afios el abuso

sexual ocurre casi tres veces mas que en los hombres, 7

Asf, la estadistica confirma que existe una cantidad considerable de nifias cuyo
derecho a la integridad personal, en su dimensién psicologia y sexual, se ve

transgredido a lo largo de su vida, incluida la primera infancia.

Derivado de ello, en atencién a las circunstancias en las que ocurre la agresion
de un infante, en gran medida, es por la ausencia de medidas preventivas
suficientes que impidan que ocurran actos de esta naturaleza; en decir, aun
cuando el tema ha sido analizado como un problema mundial y nacional, incluso, ha

tratado de ser atendido con la creacion de instrumentos que tienen como objetivo la

7 Disponible en; hitps:/iwww.inegi.org. mx/contenidos/saladeprensalaproposito/2023/EAP_VCM_23. pdf
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prevencion, la deteccion y la atencién de la violencia sexual; los derechos de nifias y
nifios a vivir en condiciones de bienestar; a vivir una vida libre de violencia y a la
integridad personal se ven severamente afectados por falta de medidas de
prevencion y una actuacién propositiva, exhaustiva y diligente ante esos casos

de abuso.

Lo cual, se refuerza con lo establecido en el Amparo Directo 35/2014, en el cual
se precisa que la diligencia del Estado sera particularmente elevada, tanto por la
situacién de especial vulnerabilidad en la que generalmente se ubican las nifias, los
nifios y adolescentes, como por los devastadores efectos que la violencia y/o la

intimidacién preducen en personas en desarrollo.””

Esto sera asi, ya que el Alto Tribunal agrega “que la seguridad del nifio en el
centro escolar constituye una base fundamental para el ejercicio de sus 53

derechos a la dignidad, la integridad y a la educacién”.

IV.4. OBLIGACIONES Y DEBERES ESPECIFICOS DE DERECHOS
HUMANOS INCUMPLIDOS POR LA AUTORIDAD RESPONSABLE.

A continuacion, se examinan los parametros establecidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 1, parrafo tercero, a la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México en el correlativo 3, a los
Tratados Internacionales en materia de Derechos Humanos y a la normativa aplicable

al caso en concreto.

Iv.4.1. DEBER DE PREVENIR

” Véase:. hittps:iwww.scjn gob.mx/derechas-humanos/sites/default/files/sentencias-emblematicas/sentencia/2020-
12/AD%2035-2014 . pdf )

¥
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Por su importancia, destaca la postura contenciosa de la Corte IDH, en el Caso
Campo Algodonero contra México, que establece, en lo conducente, el deber de

prevencion de la siguiente manera:

[...] abarca todas aquellas medidas de caridcter juridico, politico,
administrativo y cultural que promuevan la salvaguarda de Jos
derechos humanos y que aseguren que las eventuales violaciones a
fos mismos sean efectivamente consideradas y ftratadas como un
hecho ilicito gue, como tal, es susceptible de acarrear sanciones para
quien las cometa, asi como la obligacién de indemnizar a las victimas
por sus consecuencias perjudiciales. E£s claro, a su vez, que la obligacién
de prevenir es de medio o comportamiento y no se demuestra su
incumplimiento por el mero hecho de que un derecho haya sido violado.
Una de las premisas fundamentales a nivel internacional es que la violencia
contra los nifios jamas es justificable; toda violencia contra los nifios se puede
prevenir. En el contexto escolar, la prevencion es abordada como una estrategia

fundamental en el orden juridico mexicano en situaciones de violencia sexual.

En el caso en concreto, la autoridad responsable, no previno de manera
efectiva la inhibicién del abuso sexual dentro de sus instalaciones, al grado que se

presentaron dos casos en poco tiempo.

Es evidente, que los hechos aqui descritos, no son casos aislados; pues, en
primer término, se conocio de la agresidén de V2, de quien las personas servidoras
pUblicas no tenian certeza sobre dénde y quién la habia agredido; sin embargo,
AR2y AR3 como directora y supervisora escolar de zona, respectivamente, omitieron
dar seguimiento puntual a los hechos y tnicamente facilitaron la baja de la alumna
del plantel educativo; lo cual contribuyd no solo en una afectacion al derecho a la
educacion de V2, al tener que cambiar de escuela; sino también en la tardia deteccién
de la agresion que sufric al interior de la escuela y que fue perpetrada por PRY,

docente adscrito.
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Ademas, la autoridad escolar no implementdé acciones reforzadas de
proteccién y prevencién de violencia sexual dentro de la institucion, aun cuando ya
contaba con el antecedente de V2, |o que dejo en estado de vulnerabilidad y riesgo a

todas las nifias y los nifios bajo su cuidado, como posteriormente sucedié con V1.

En el segundo caso, se comprueba alin mas que las autoridades educativas no
tomaron medidas reforzadas de prevencién frente a una agresion sexual, pues,
como se advierte de los informes remitidos por la autoridad educativa, las medidas
que fueron tomadas posterior a la primera denuncia (21 de febrero de 2022), solo
versaron en repetir las medidas estandarizadas como la reiteracion a ios y las
profesoras de no quedarse a solas con las nifias y los nifios; la no utilizacion de
dispositivos méviles durante las clases; la prohibicion de tomar fotografias de las nifias
y los nifics; y la orden de mantener visibilidad en tedas las aulas con puertas abiertas

y no poner cortinas en las ventanas, entre otras.” 55

Esto, con independencia, de que como ya se sefialo, existia una restriccion por
escrito de 2021, para que el docente PR1 se quedara solo con los educandos; es

decir, un afio atras del primer caso aqui documentado.

Acciones que, si bien abonan a prevenir la violencia, lo cierto es que no son
suficientes, lo cual se comprueba porgue no evitaron lo sucedido a V2, y menos a V1,
mas aln, las autoridades escolares fueron las mismas en los dos asuntos, en
particular, AR1, quien fuera la profesora de ambas alumnas y bajo quien estaban al
cuidado al momento de los hechos, lo cual deja en evidencia que tanto AR1, como las
autoridades escolares no adoptaron medidas de prevencion, deteccion, atencion

y erradicacion de la violencia y abuso sexual eficaces.

™8 Evidencia 2.
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Es importante destacar que, ademas del seguimiento oportuno que se debid
dar al caso de V2, por parte de AR2 y AR3, unas de las medidas de prevencion a
considerar antes y sobre todo después de la agresién a V2, y de las que no se tiene
evidencia de haber sido observadas por AR1 como profesora del grupo, fue lo

establecido en el Protocolo del SEIEM, que dispone:™®

(]
h. Ensefiar a los alumnos a identificar conductas que les incomodan y
a manifestarlas.

[..]
k. Trabajar con los alumnos los temas relacionados con proteccion y
autocuidado de acuerdo a los programas.

[-]

m. Poner en funcién un buzén de aula, para que los alumnos expresen sus

ideas o cualquier accién que no les agrade.

n. Implementar una bitacora en la que registre los hechos relevantes en el

aula, relativos a cambios de conducta y necesidades que manifissten los

alumnos. : 56

[..]

Tal circunstancia evidencia la inobservancia de los protocolos parte de las
personas servidoras publicas; lo mismo se observa respecto a la participacion de
las madres y los padres de familia, de quienes no se tiene certeza y no obra evidencia
sobre si conocen los protocolos, las medidas de proteccién que ellos debian
implementar, asi como de deteccion y la atencién que debian recibir en caso de que

se presentara una situacién como las descritas en el presente documento.

Se precisa que el Protocolo del SEIEM es un instrumento de gran relevancia;
no obstante se requiere que la autoridad responsable efectiie, tomando como base

la prevencién y no repeticién, una actualizacién que derive de un diagnéstico de

los principales rubros motivo de dichas herramientas, como la proteccion a nifias,
nifios y adolescentes, la deteccion, la prevencién y la atencién de la violencia sexual,

" Protocolo del SEIEM, rubro “I. PREVENCION. Docentes” Pag. 21 a 23.
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asi como la incorporacién de principios y enfoques de derechos humanos en la

erradicacion de dicho flagelo, descritos en la presente Recomendacion.

Al respecto, ia Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
establece que las autoridades, llevaran a cabo las acciones necesarias para propiciar
las condiciones idéneas para crear un ambiente libre de violencia en las
instituciones educativas, en el que se fomente la convivencia arménica y el
desarrollo integral de niﬁas, nifios y adolescentes, para lo cual, se disefiaran
estrategias y acciones para la deteccién temprana, contencién, prevencion y

erradicacién de la violencia en todas sus manifestaciones.®

En resumen, a partir del primer caso de abuso sexual de este asunto, la
autoridad responsable desestimé que el hecho hubiera ocurrido en el plantel
educativo, por lo cual las autoridades dejaron de observar los factores de riesgo,
omitiendo prevenir, detectar, reducir y eliminar el peligro en el que se
encontraban los demas educandos, aun si no se tenfa certeza sobre el lugar y la
persona agresora, lo cual implicé la re-implementacion de medidas que desde un inicio
no habian dado resultado, y con ello, se omiti6 la salvaguarda y la preservacion de la
integridad fisica, psicolégica y sexual de las nifias y los nifios al interior del plantel
educativo e incrementé la probabilidad de que fueran vulnerables a ser victimas de

abuso sexual, lo cual se verificé con el caso de V1 tan solo unos meses después.
IV.4.2. OBLIGACION DE PROTEGER

Como obligacion positiva, exige que las autoridades actiien de manera diligente
ante cualquier situacién que represente un riesgo para la poblacién; esto, porque el

deber de proteger tiene una dimensién preventiva, asi como de reparacion.

0 Articuto 59, fraccion | de [a Ley General de los Derechos de Niffas, Nifios y Adolescentes.
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Al respecto, el Maximo Tribunal del pais ha establecido, como deber de

proteger, el criterio siguiente:

[...] deber que tienen los érganos del Estado, dentro del margen de sus
atribuciones, de prevenir violaciones a los derechos fundamentales, ya sea
que provengan de una autoridad o de algin particular v, por ello, debe
contarse tanto con mecanismos de vigilancia como de reaccién ante al
riesgo de vulneracién del derecho, de forma que se impida la
consumacién de Ja violacién. En este ditimo sentido, su cumplimiento es
inmediatamente exigible, ya que como la conducta estalal debe
encaminarse a resguardar a las personas de las interferencias a sus
derechos provenientes de los propios agentes del Estado como de otros
particulares, este fin se logra, en principio, mediante la actividad legislativa
y de vigilancia en su cumplimiento y, si esto es insuficiente, mediante las
acclones necesarias para impedir la consumacién de la violacion a los
derechos. De ahi que, una vez conocido el riesgo de vulneraciéon a un
derecho humano, el Estado incumple su obligacion si no realiza accién
alguna, sobre todo, porque, en ef caso de sus propios agentes, esta obligado
a saber todo la que hacen,®

Dicho parametro, brinda la pauta para que la autoridad responsable, a través
de los medios que considere oportunos, vele por la integridad y el bienestar de las
personas que tiene bajo su resguardo; lo que, en el casc particular no sucedio,
siempre que la agresion sufrida por V1 y V2 comprueba la inadecuada atencién de
las autoridades para detectar potenciales riesgos de violencia y/o abuso sexual
Y, por ende, proteger de ello a los nifios y las nifias que se encuentran sujetas a

su custodia durante la jornada escolar.

El actuar de las autoridades responsables no solo dejo en estado de
indefension a V1 y V2, sino que se expusc al riesgo latente de agresiones a las
demas nifias y nifos que se encontraban en la institucién educativa y que, de igual

manera, pudieron haber sido victimas de abuso por parte de PR1.

& DERECHOS HUMANOCS. OBLIGACION DE PROTEGERLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 10., PARRAFO TERCERO,
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis.
XXVIL30 J/25 (10a.), Semanario judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoaca, Libro 15, Tomo If1, Febrero de 2015,
Pagina 2256, Registro digitai 2008516,
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Esto es asi, pues de no ser por la intervenciéon y la denuncia de Vi1 y Vi2,
quienes observaron afectaciones fisicas en sus hijas V1 y V2, las cuales ademas eran
similares, es que se denuncié a PR1 y evitd una eventual consumacion de mas

agresiones de indole sexual, posteriores a los hechos aqui desctritos.

Ademas, es particularmente sensible que, pese a la denuncia directa de VI1
respecto a la sospecha de la consumacion de la agresion por parte de PR1, como ya
se sefialé AR2 y AR3 se negaron a dar informacion que pudiera dar certeza sobre su
identidad para que esto fuera denunciado ante la autoridad correspondiente,
privilegiando, a su criterio, la proteccién de datos personales, segun lo referido por

ARS3, sobre un posible caso del abuso sexual de una nifia.

De igual manera, se debe considerar la manifestacion de VI2, quien ante este 59
Organismo precisé que AR2 en su calidad de directora, solo se concreto a ofrecer —
coma solucién que cambiara a su hija de plantel, para lo cual deberia exponer un
motivo falso, ya que si decia algo respecto a lo sucedido nadie iba a querer recibir

aVa.

A mayor precision, es necesario referir que la autoridad responsable contempla
las medidas de prevencion como una mera formalidad establecida en las
disposiciones aplicables, como es el caso del Protocolo del SEIEM; y si bien implica
que se realicen acciones de prevencion para evitar actos como los sucedidos, lo cierto
es que las autoridades escolares limitan su actuacién, primordiaimente, en la
emisién y publicidad de oficios y memorandos, a través de los cuales se refieren
acciones que el profesorado no debe realizar, sin embargo, no se supervisa si se
cumple con las acciones o la posibilidad de aplicar algun tipo de reforzamiento

de las mismas.

Comisién de Derechos Humanos del Esiado de México W
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La falta de conocimiento del profesorado sobre fa razén de existir de los
protocolos, la normativa y todas aquellas medidas de prevencion, deja sin efecto el
objetivo de estas y acrecientan un problema estructural, en el que las principales
personas afectadas son el alumnado, quienes al ser un grupo altamente vulnerable
resienten las consecuencias de la inobservancia a la obligacién de proteger, en su

vertiente de prevencion.

En lo referente a la atencién de casos de viclencia, la autoridad toma una
postura defensiva, en la que pretende evadir responsabilidad a la institucion y al
profesorado sobre lo ocurrido, dejando de lado la sensibilidad con la que se deben
abordar estas problematicas y dar prioridad a la salud sexual, psicolégica y fisica de
la nifia o el nifio victima, con lo que se incumple, fehacientemente, con una perspectiva

de las infancias.

60

Entonces, en menoscabo a la obligacion de proteger, que implica que el
Estado impida cualquier abuso de los derechos humanos, las autoridades educativas
no observaron el parametro que erige la Ley General de Educacion, de tener como
prioridad al educando en el sistema educativo, como lo establece el articulo 72,

que a la letra dice:

Los educandos son los sujetos mas valiosos de la educacion con pleno
derecho a desarroliar todas sus potencialidades de forma acliva,
{ransformadora y auténoma.

Como parte del proceso educativo, los educandos tendran derecho a:

[...] ll. Ser respetados en su integridad, identidad y dignidad, ademas de la
proteccién contra cualquier tipo de agresion fisica o moral:

En consecuencia, es innegable que, en los casos aqui documentados, se
afect6 el derecho a la educacién de V1 y V2, al incidir el abuso sexual en su

formacién elemental, en inobservancia al interés superior de la nifiez, pues existe una

Comisién de Darechos Humanos del Estado de México
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afectacion en sus esferas fisica, psicolégica y emocional que, en su conjunto,

garantizan el derecho a la integridad personal.

De igual manera, es indudable que las autoridades educativas omitieron actuar
de forma oportuna para proteger a las victimas, asi como evitar que V1 y V2 sufrieran
un abuso sexual, como lo disponen los articulos 46 y 47, fracciones |, ll y 1l de la Ley

General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes:

Articulo 46. Nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a vivir una vida
libre de toda forma de violencia y a que se resguarde su integridad
personal, a fin de lograr las mejores condiciones de bienestar y el libre
desarrollo de su personalidad.

Articulo 47. Las autoridades federales, de las entidades federativas,
municipales y de las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, en
el ambito de sus respectivas competencias, estan obligadas a tomar las
medidas necesarias para prevenir, atender y sancionar los casos en
que nifias, nifios o adolescentes se vean afectados por:

I3 El descuido, negligencia, abandono o abuso fisico, psicolégico o
sexual;

1. La corrupcion de personas menores de dieciocho afios de edad;

Ill.  Trata de personas menores de 18 afios de edad, abuso sexual infanti,
explotacion sexual infantil con o sin fines comerciales, o cualquier otro tipo
de explotacién, y demds conductas punibles establecidas en las
disposiciones aplicables.

(]

61

De igual manera, el articulo 30 Bis de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios

y Adolescentes del Estado de México dispone:

Articulo 30 Bis.- Las personas gue tienen a las nifias, nifios y adolescentes
bajo su responsabilidad, derivado de la patria potestad, lutela, guarda y
custodia, la ensefianza, la educacion, la salud, acogimiento residencial o
cualquier otro encargado de su orientacién, educacion o cuidado y crianza,
tienen el deber de salvaguardar su integridad fisica y psicolégica y
moral eliminando de su actuar, como forma de disciplina o correctivo, los
castigos corporales, los castigos humillantes y cualquier forma o tipo de

Comisién de Derechos Humanos del Estade de México
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violericia; asimismo, deberdn promover, en todo momenfo la crianza
positiva, a fin de que contribuyan a su desarrollo integral.
[.]

Con base en lo anterior, se evidencia que AR1, AR2 y AR3, profesora,
directora y supervisora del jardin de nifics - ubicado en Ecatepec de Morelos,
Estado de México, que tenian bajo su resguardo a V1 y V2, no salvaguardaron su
integridad y la de los demas educandos que interactuaban con ellas, pues como se
evidencié las acciones de prevencién versaron nicamente en el envio y la recepcién
de oficios o memorandos, sin tener certeza sobre su efectividad, lo cual, no
satisfacen de forma integral los extremos de prevencién, proteccién, cuidado y

defensa del interés superior de nifias y nifios.

En otras palabras, es insuficiente gue se emitan oficios con instrucciones, sin

que se exija la evidencia documentada en informes, bitacoras y actas, que hagan 62
patente ia implementacién de estrategias de observaciéon y mecanismos de —

cuidado efectivo, alin més para detectar factores y conductas de riesgo que

pudieran poner en peligro la integridad del alumnado.
IV.4.3. OBLIGACION DE GARANTIZAR.

Respecto a esta obligacion, la SCJIN ha establecido que:

[..]

1.3. Obligacian de garantizar. |.a finalidad de esta obfigacion es !a realizacién
del derecho fundamental, por lo que requiere la eliminacion de
restriceiones al efjercicio de los derechos, asfi como la provisién de
recursos o la facilitacion de aclividades gue tiendan a lograr que todos se
encuentren en aptitud de ejercer sus derechos fundamentales. La indole de
fas acclones dependerd def contexto de cada casa en particular.®

(]

8 Gir, Corte IDH. Caso Genzélez y Otras (Campo Algadonero) vs, México. Sentencia de 16 de noviembre de 2008 (Excepcion
preliminar, fondo, reparaciones y costas) Serie C. No, 205, pérr, 243, disponible en:
htips:/iwww.corteidh.or.cr/docs/casosfarticulos/seriec_206_esp.pdf,
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En tal sentido, a manera de complemento, ia Corte IDH sefiala que:

4.2. Deber de garantia

243, La Corte reitera que no basta que los Estados se abstengan de
violar los derechos, sino que es imperativa la adopcion de medidas
positivas, determinables en funcién de las particulares necesidades de
proteccion del sujeto de derecho, ya sea por su condicion personal o por la
situacion especifica en gue se encuentre.®

Como se precisé, la autoridad responsable efectué acciones de garantia
relacionadas con la comunidad escolar, contempladas dentro del Protocolo del
SEIEM sin obtener los resultados esperados. Por lo que, las medidas que se
determinan dentro del protocolo, como instrumento principal que guian el actuar de
las autoridades escolares requieren una reestructura con base en perspectiva de
infancia y de género, con base las diferentes etapas de la nifiez que, segun de la
que se trate, implica un mayor grado de vulnerabilidad, como lo establece la SCJN:#

(]

A pesar de esta definicién general, es importante sefialar que el criterio biolégico
vinculado con la edad de una persona no es el Gnico factor para considerar a una
persona como nifia, nifio o adolescente, sino que éste debe también analizarse a
Ia Iuz de otros elementos como el desarrollo y las condiciones psicolégicas
que le caracterizan. {...]

Asi, al analizar criterios relacionados con la primera infancia, la comprension
de situaciones de riesgo implica un mayor esfuerzo y cuidado de las personas que
detentan su tutela o su resguardo transitorio; el cometido es lograr un efectivo

cuidado dirigido especialmente a este grupo vulnerable.

Al respecto, la SCJN, a través de su folleto para juzgar con perspectiva de
infancia y adolescencia, refiere la necesidad de aplicar criterios diferenciadores

entre las nifias, los nifios y adolescentes, a partir de la interseccionalidad que

8 Corte Interamericana de Derechos Humanes, Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras, Sentencia de 29 de julio de 1988
(Fondo), Serie C No. 4, parr.166, disponible en: www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_04_esp.pdf

3 suprema Corte de Justicia de la Nacidn (SCUN). (2023). Folleto para juzgar con perspectiva de infancia y adolescencia,
Dispanibie en: https:f/www.scjn.gob‘mxfderechos-humanos/sites/defaultlfiIes/Puincaciones/archivos/2024-02IFolleto-
Infancia.pdf
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se pueda identificar en el caso concreto, lo cual permitira tomar las medidas
especificas de proteccién para el caso en concreto, como el sexo, la edad, fa

existencia de una discapacidad, entre otros.

Por tanto, es menester la actualizacién de los instrumentos normativos
que tienen el objetivo de prevenir, detectar y atender actos que pongan en
peligro la integridad de las nifias y los nifios, que contemplaran la ya mencionada
perspectiva de infancia con enfoque de atencion integral, dirigida al grupo del que se
trate y que, en la atencién de casos de violencia se establezcan los parametros
necesarios para evitar [a revictimizacién con base en la deteccién de las

necesidades especificas propias de la nifiez.

Esto es asl ya que cualquier amenaza en contra de su seguridad, puede
dgenerar consecuencias negativas a largo plazo en su persona, coma la presencia
de sentimientos nocivos (miedo, autocompasion ylo culpabilidad), sensacion de
impotencia personal e, incluso, efectos traumaticos que le impidan lograr un sano
y pleno desarrolio a lo largo de su vida; por lo que proveer al interés superior del
nifio, nifia y adolescente victimas, conlleva un deber de proteccidn y la necesidad

de tomar medidas adicionales a favor de la infancia en la materia.

En consecuencia, aun cuando la autoridad involucrada realizé algunas
acciones tendentes a la atencion de la violencia en el caso concreto, este Organismo
considera que, en observancia al interés superior de la nifiez, la perspectiva de
infancia y de género, las acciones reactivas de la autoridad responsable deben
ser suficientes y oportunas ante una situacion de abuso sexual: asimismo, sus
instrumentos normativos y de actuacién deberan integrar una visién progresiva y
renovada que introduzca aspectos no solamente humanistas sino que haga
asequible la proteccién complementaria y reforzada que requieren nifias, nifios

y adolescentes.
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Lo anterior, ademas, incluye reconocer que, en el caso de nifias, se requiere
proporcionar informacion apropiada para su edad (educacion sexual integral); lo
cual evitara, en la medida de lo posible gue se produzcan abuso y este grupo etario

reconozca conductas de abuso y manifestarlo a sus docentes, progenitores y tutores.

V. ACCIONES TRANSFORMADORAS CONFORME A LOS PARAMETROS
INSTITUCIONALES.

En casos de vulneraciones a derechos humanos, se considera la
implementacion y el cumplimiento de acciones transformadoras, las cuales se definen
como aquellas que generen buenas practicas institucionales y que, a su vez,
permitan de manera integral prevenir, proteger, garantizar, asi como prever la

no repeticién de violaciones a derechos humanos.

Asimismo, es importante establecer, al momento de la toma de decisiones,
los parametros institucionales del derecho a la educacion, los cuales derivan de
la interpretacidon de la Observacion General 13 de la ONU, que establece que fa
educacién comprende caracteristicas interrelacionadas entre si disponibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad que se aplicaran con base en el

interés superior de la nifiez.®

8 Cfr: Parrafo 2 del articulo 13 - El derecho a recibir educacion, observaciones generales. a) Disponibilidad. Debe haber
instituciones y programas de ensefianza en cantidad suficiente, b) Accesibilidad. Las instituciones y los programas de
ensefianza han de ser accesibles a todos, sin discriminacién, en el dmbito del Estado Parte. La accesibilidad consta de tres
dimensiones que coinciden parcialmente: i) No discriminacién. La educacion debe ser accesible a todos, especialmente a los
grupos no vulnerables de hecho y de derecho, sin discriminacion por ninguno de los motives prohibidos. ii) Accesibilidad
material. La educacién ha de ser asequible materialmente. iii} Accesibilidad econémica. La educacion ha de estar al alcance
de tados. ¢) Aceptabilidad. La forma y el fondo de la educacion, comprendidos los programas de estudio y los métodos
pedagégicos, han de ser aceptables (por ejemplo, pertinentes, adecuados culturaimente y de buena calidad) para los estudiantes
y, cuanda proceda, los padres. La educacidn ha de tener la flexibilidad necesaria para adaptarse a las necesidades de sociedades
y comunidades en transformacién. Observacion General 13, El derecho a la educacicn (articulo 13 del Pacto). E/C.12/1999/10,
8 de diciembre de 1999, disponible en: hitps:/fwww.refworld.org/es/ieg/coment/cescr/1999/es/37937.
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Por los hechos documentados, acorde a lo dispuesto en los articulos 5, parrafo
tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,® en relacion
con los numerales 1, fracciones IV y V, 12, fraccion XLII, 13, fraccion V de la Ley de
Victimas del Estado de Mexico;® articulo 101 de la Ley de la Comision de Derechos
Humanos del Estado de México;® este Organismo pondera aplicables las siguientes

acciones.

V.1. REPARACION A LAS VICTIMAS DE VULNERACIONES A DERECHOS
HUMANOS.

En aras de aplicar el enfoque transformador en la presente recomendacién, que

conmina a realizar los esfuerzos necesarios encaminados a la correcta prevencién,

® Articulo 5.- En el Estado de México todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion
Poiltica de los Estados tUnidos Mexicanos, en los tratados intemacicnales en los que el Estado mexicano sea parte, en esta
Constitucion y en las leyes que de ésta emanen, por lo que gozardn de las garantias para su preteccién, las cuales no podran
restringirse ni suspenderse salvo en los casos y bajo las condiciones que la Constitucion Polftica de los Estadas Unidos
Mexicanos establece.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estade debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derachos humanos, en los términos
que establezca ia ley.

87 Articulo 1. La presente Ley es de orden piblico e interés social, asi como de aplicacion y observancia obligatoria en el Estado
Libre y Soberano de México, y tiene por objeto:

IV. Velar por la proteccion de las victimas y ofendidos, asi como proporcionar ayuda, asistencia y una reparacién integral.
V. Establecer las sanciones respecto al incumplimiento por accién o por omisién de cualquiera de sus disposiciones.

L.J]
Articulo 12, Las victimas y ofendidos tienen, conforme a la Ley y sin perjuicio de lo dispuesto en otros ordenamientos juridicos,
de manera enunciativa, los derechos siguientes:

XLII. A que se les repare de manera oportuna, plena, diferenciada, integral y efectiva el dafio que han sufrido como consecuencia
del delito que las ha afectado o de jas violaciones de derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitucion,
rehabilitacidn, compensacion, satisfaccion y de no repeticion, a través de la coordinacién de las instancias gubernamentales
implicadas.

Articulo 13. Para los efectos de la Ley se entendera que ta reparacion integral seré otorgada a partir de la resolucién o
determinacion de un érgano local, nacional o internacional per el cual le sea reconocida su condicion de victima, comprendiendo
fas medidas siguientes:

V. Las medidas de no repeticién buscan que el delito ¢ la viclacion de derechos sufrida por la victima u ofendide no vueiva a
oeurrir.

# Articulo 101.- En las Recomendaciones debe sefiafarse las medidas que procedan para la efectiva conservacion y resiitucion
a los afectados en sus derechos fundamentales y, en su caso, para |a reparacion de los dafios y perjuicios que se hubiesen
ocasionado.
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deteccion y atencién de la violencia, esta Comision de Derechos Humanos advierte

aplicables las siguientes medidas de reparacion integral.
V.1.1, Atencién psicolégica o psiquiatrica

La rehabilitacion psicoldgica, o en su caso, psiquiatrica, se concibe como
aquella medida que busca facilitar a la victima o persona ofendida hacer frente a los
efectos sufridos por causa de las violaciones a derechos humanos, lo cual se hace
extensivo, a las victimas directas e indirectas; para lo cual, se satisfaran las

consideraciones previstas por el articulo 62 de la Ley General de Victimas.

En ese entendido, la autoridad recomendada ofrecerd por medio de si o por
medio de alguna institucién publica, o en su caso privada, tanto a V1 y V2, como a su
nicleo familiar primario, la atencion psicoldgica o psiquiatrica que requieran y/o 68
hecesiten, particularmente a V11 y VI2, madres de las victimas directas, de manera
que, previa identificaciéon de la composicion de dicho nucleo familiar, se

propondra la atencién a las y los integrantes.

En el caso de las nifias afectadas, con autcrizacién de sus padres o tutores
legales, y, de las demas personas, si son mayores de edad; daran su consentimiento
a fin de recibir la atencién que requieran y/o necesiten, dando asi cumplimiento a la

medida de reparacién aqui descrita.

V.1.2. Inscripcion en el Registro Estatal de Victimas

89 Articulo 62. Las medidas de rehabilitacion incluyen, entre ofras y seglin praceda, las siguientes: |. Atencion médica, psicolégica
y psiquiatrica especiafizadas...
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Como se establecié en la presente Recomendacion, se les reconoce a V1 y V2
la calidad de victimas directas y de victimas indirectas de violaciones a derechos

humanos a su nticleo familiar primario, al que pertenecen VI1 y VI2.

Para tal efecto, la autoridad recomendada solicitara a la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas del Estado de México (CEAVEM), la inscripcion respectiva de
V1y V2 en el Registro Estatal de Victimas, asi como su nucleo familiar primario
a fin de que las victimas directas e indirectas puedan acceder a los servicios que
ofrece la CEAVEM; en ese sentido, serd responsabilidad de la autoridad
recomendada solicitar dicha inscripcion al Registro Estatal de Victimas, ademas
de coadyuvar e impulsar las acciones y las gestiones respectivas que inciden en el
apoyo a las victimas directas e indirectas.
69
Lo anterior, por las repercusiones fisicas, emocionales e incluso econémicas E—
que han tenido que enfrentar por los hechos de los que da cuenta esta Comision, lo
cuai implica el apoyo permanente de la autoridad educativa, acciones que seran

verificadas por esta Comision.
V.2. MEDIDAS DE NO REPETICION

V.2.1. Creacién de instrumento de estudio y/o diagnéstico para prevenir o

detectar situaciones de violencia con base en la normativa aplicable.

Como se evidencid, el contexto de violencia contra niftas, nifios y adolescentes

implica un reto permanente y progresivo al encontrarse implicito en la dinamica

social; la prevencion y la deteccion temprana son las pautas basicas que la
autoridad responsable tomara como prioridades a fin de lograr evitar la

consumacion de actos de abuso sexual.
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En consecuencia, con la finalidad de realizar acciones de prevencion eficaces
que coadyuven a la deteccidn y la correcta atencion de cualquier tipo de riesgo para
las nifias, los nifios y adolescentes, es menester que la autoridad recomendada, sobre
la base del Protocolo del SEIEM, acredite la elaboracién e implementacién de un
instrumento que permita realizar dicho estudio y/o diagnostico, el cual partira del
principio del interés superior de la nifiez, pero principalmente con perspectiva de
infancias, en cada una de sus etapas, con especial atencién a la primera
infancia, asi como perspectiva de género, teniendo como pauta una metodologia,®’
que atienda de manera integral al grupo en situacién de vulnerabilidad que nos ocupa

en el presente asunto.

El instrumento que se desarrolle se apegard a los mas altos estandares
internacionales, nacionales y estatales en materia de nifiez. Para ello, se sugiere la
creacion de una bateria de preguntas que evalle y permita clasificar situaciones y
factores de alto riesgo, asi como apartados en los que las personas evaluadas
expresen sus ideas, emociones y, en su caso, situaciones o conflictos entre pares,
denuncias o sugerencias para la mejora de los sistemas; principalmente en puntos

clave, como lo es el derecho a la opinion de nifias, nifics y adolescentes.

Ademas, dichos instrumentos seran del conocimiento de la persona que guarde
la tutela del alumno o la alumna, lo cual se corroborara con la firma autografa de la
persona, quien manifestara que le fue hecho del conocimiento y que entiende los
resultados y sus posibles implicaciones, asi como las medidas que seran tomadas en
caso de que se detecte alguna anomalia que ponga en peligro la integridad de la nifia,

el nifio y adolescente, en su caso.

0A] respecto, instrumentos de esta naturaleza abarcan el enfogue cuantitativo, cualitativo de caracter transversal, como muestra
estan los Elementos concaptuales y metodoldgicos para el estudio de la violencia en las escuelas, proyecto CONACYT 145154,
disponible en: https://www.uv.mxfiihs/files/201 5/04/Elementos-conceptuales-y-metodologicos-para-el-estudio-de-la-violencia-en-
las-escuelas.pdf.
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Este instrumento, serd aplicado, preferentemente, a principio del ciclo escolar,
y de forma subsecuente con periodicidad durante el ciclo lectivo que determine la
autoridad educativa, por lo que se sugiere que no exceda tres meses; ademas, seran
realizados de manera personalizada y formaran parte del expediente personal de cada
alumno y alumna, a fin de contar con un historial que permita observar posibles
cambios que permitan detectar situaciones que pudieran poner en riesgo la

integridad de los educandos.

V.2.1.1. Capacitacion respecto a la implementacion del instrumento de

deteccidn.

Una vez implementado el instrumento que la autoridad recomendada considere
pertinente para realizar la prevencién y la deteccidén de actos de abuso sexual, se
capacitara al personal directivo y docente para la comecta aplicacion e 71
interpretacion de los resultados obtenidos en la evaluacion; de manera que, en caso —
de que se requiera la aplicacion temporal o extemporanea de dicho documento, el
personal directivo y docente cuente con los conocimientos suficientes para atender y
realizar las acciones correspondientes que las obligaciones propias de sus funciones

les confiere.

En consecuencia, la autoridad responsable, a fin de corroborar el cumplimiento

de dicha medida, hara del conocimiento a esta Comisién:

e Fechas de aplicacién (cronograma o calendarizacion);

» Comprobacion de que el personal docente que labora en la institucién fue
capacitado, y;

e Evaluacion del personal docente, que verifique la asimilacion de dichos

conocimientos para la aplicacién del instrumento.
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V.2.2. Perfeccionamiento del Protocolo del SEIEM

Como se ha planteado, el principio de progresividad, refleja la constante
evolucion social, cuyas necesidades exigen que el Estado eleve el nivel de
compromiso para garantizar los derechos humanos; si bien el instrumento que plantea
soluciones a las problematicas existentes, lo cierto es gque éste esta sujeto a
actualizacién y profundizacién con base en la detecciéon de necesidades y
deficiencias que tengan, tal es el caso del Protocolo del SEIEM, cuya existencia data
de septiembre de 2018, por lo que necesariamente requiere una revision y
actualizacién puntual, con base el interés superior de la nifiez y perspectiva de
infancia, incluyendo las especializaciones que pueda requerir grupos con
diversas vulnerabilidades, como lo es la primera infancia, género, discapacidad,
entre otras interseccionalidades detectadas, como se ha explicado en el presente

documento.

De inicio, se advierte que el Protocolo del SEIEM no define, ni desarrolian
el tipo de atencién que se brinda, a través de la perspectiva de infancia, enfoque
basado en los derechos de la nifiez, la perspectiva de género aplicada a nifias,
e incluso el interés superior de la infancia, lo cual, partiendo de su anélisis, debera
ser incluido en el instrumento sujeto a actualizacién para ajustarse a los criterios

nacionales e internacionales.

Ademas, se considerara la armonizacién de los contenidos de las
normativas en la materia que han tenido, como parametros minimos, las Leyes

Generales de Educacion® y de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes®, y las

! E| articulo 73 establece que: Los docentes y el personal que labora en los planteles de educacion deberan estar capacitadas
para tomar las medidas que aseguren la proteccion, el cuidado de los educandos y la corresponsabilidad gue tienen al estar
encargados de su custodia, asi como protegerlos contra toda forma de maltrato, violencia, perjuicio, dafio, agresion, abuso, trata
o explotacion sexual o laboral. Ley disponible en: https:/iwww.diputados.gob mx/LeyesBiblio/pdffLGE. pdf.

%2 Ef articulo 57, fraccion XI refiere que es obligacion de las autoridades escolares: conformar una instancia multidisciplinaria
responsable que establezca mecanismos para la prevencion, atencion y canalizacion de los casos de mailtrato, perjuicio, dafio,
agresidn, abuso, violencia sexual, asf como de cualquier ofra forma de violencia en contra de niftas, nifios y adolescentes que se
suscite o detecte en los centros educatives. Ley disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGDNNA. pdf.
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correlativas de Educacion® y Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes® de la
entidad, asi como las relacionadas con el acceso de las Mujeres a una vida libre de
violencia, tanto general®® como estatal®® en lo relfativo a principios de derechos de las

mujeres y la violencia docente.

Es menester que la autoridad responsable realice las modificaciones o
reestructura del protocolo antes mencionado, a fin de concientizar a la
comunidad educadora y estudiantil sobre los riesgos que deben identificar y las
acciones a realizar a fin de dar solucién a la problematica; la actualizacion se
enfocara a los grupos etarios existentes,® toda vez que la identificacién de un

riesgo no es igual en la primera infancia que en la adolescencia.

Las mejoras que se realicen al Protocolo del SEIEM, contemplaran como
criterio minimo, lo referenciado en este documento, siempre bajo la prevalencia del
intereés superior de la nifiez en lo que respecta a la actuacién de las autoridades: en el
caso en concreto, la autoridad responsable inhibié la denuncia de agresion sexual
y no fue sensible a la situacion que dos alumnas de educacién preescolar
sufrieron al interior del plantel escolar; ademas, el instrumento que se desarrolle
se encontrara apegado, como se digo, a los més altos estandares internacionales, 8

nacionales y estatales, a fin de ser exhaustivos en su creacion, a fin de eliminar

BEl articulo 89 dispone que: Las autoridades estatales y municipales en el ambito de sus respectivas competencias, y las
instituclones académicas se coordinaran para capacitar a los docentes y af personal que labora en los planteles de educacién
para tomar las medidas que aseguren la proteccion, el cuidado de los educandos y la corresponsabilidad que tienen al estar
encargados de su custedia, asl como protegerlos contra toda forma de maltrato, violencia, perjuicio, dafo, agresion, abuso, trata
o explotacion sexual o labarat. Disponibie en:
https:/flegislacion.edomex.gcb.mx/sitesllegislacion,edomex.gob.mxffiIeslfiIes/pdf/ley/vigl[eyvig1Bo.pdf.

* El articulo 68, fraccién V, refiere que se entiende por nifias, nifios y adolescentes en situaciones especiales aquelios Nifias,
nifios y adolescentes, victimas directas o indirectas de violencia familiar, feminicidio, feminicidio en grado de tentativa,
desaparicion forzada o cometida por particulares, viclencia sexual o cualquier otro que afecte gravemente su integridad fisica y
psicoidgica. Ley disponible en:
https:/flegislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mxlfiIes/files/pdflleylviglleyvngQB,pdf.

 Ley disponibie en: https:fwww.diputados.gob.mx/LeyasBiblio/pd /EGAMVLY. pdf.

% | ey disponible en: https:/legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdff/ley/vigieyvig139.pdf.

¥ Al respecto, fa Observacién General n.°7: Realizacion de los derechos del nifio en la primera infancia {2005), del Comité de
los derachos del nifio de la ONU, establece los estandares relacionados con esta etapa. Disponible en:
https /iwww acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2010/8019.pdf.

* Sirvase a considerar las Observaciones Generales emitidas por el Comité de los Derechos del nifio de la ONU, disponibles en:
https:/iwww ohchr.crgfesftreaty-badies/cre/general-comments.
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posibilidades no previstas en tal instrumento o su adaptabilidad a las estrategias

imperantes en caso de ser necesario.
V.2.2.1. Capacitacion respecto al Protocolo del SEIEM actualizado

La capacitacién como medida de no repeticion por excelencia, requiere que
todas las personas que tienen participacion dentro de una institucion educativa
conozcan la normativa aplicable respecto a derechos y obligaciones que les son
conferidos. En el ambito escolar, la participacién no solo se centra en las personas
servidoras publicas docentes, sino que la comunidad estudiantil, que incluye al

alumnado y a los familiares, también tomaran parte.

Esta Recomendacién expuso el desconocimiento de derechos de VI1 y VI2,
como madres de familia de las victimas receptoras de violencia, asi como de los
mecanismes de la autoridad para implementar acciones en la atencidén de abuso
sexual sufrida por las nifias; lo cual, fue evidente tanto en las acciones de las ARf1,

AR2 y AR3, pues ocurrieron dos casos del mismo grupo.

Elementos que, en suma, acreditan que ambos casos se abordaron desde
una perspectiva carente de proteccion y atencién adecuada para identificar el
abuso sexual que sufrieron V1 y V2, asi como realizar lo conducente para
prevenir y, en la medida de lo posible, reducir y eliminar aquellas acciones o
circunstancias que permitieron la transgresion de sus derechos fundamentales,

asi como atender diligentemente las denuncias respectivas.

De manera que, derivado de lo observado por este Organismo, la autoridad
recomendada realizara sesiones de capacitacion dirigidos al plantel escolar de

educacién preescolar involucrado, aplicable en tres aspectos:
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» Dirigido al personal docente: Respecto a sus obligaciones en la prevencién,

deteccion y atencion de casos de violencia en cualguiera de sus vertientes.

+ Dirigido alas alumnas y los alumnos: Tocante a los derechos que les asisten
y las obligaciones de la autoridad para respetar y proteger esos derechos,

considerandose en el caso que se dirigira a educandos de nivel preescolar.

e Dirigido a padres y madres de familia o tutores legales: Respecto a los
derechos que asisten a los alumnos y las alumnas, las obligaciones del
personal docente y a las acciones de participacion que atenderan a favor del

cuidado de sus hijas e hijos.

Para ello, la autoridad recomendada debera comprobar a este Organismo que
la persona o la instancia que brindara dicha capacitacién cuenta con la especializacion 75
correspondiente, aun cuando pertenezca a los Servicios Educativos Integrados al -
Estado de México (SEIEM) o diversa institucion. La capacitacién de la que se trate
comprendera las acciones en concreto que les correspondan al sector educativo
siendo prioritaria la que se dirija al personal docente y al alumnado; en el
entendido que, tratdndose de los padres, las madres y/o tutores legales, si bien
resulta deseable su corresponsabilidad en acciones de prevencién mediante dicha

capacitacion, serd opcional y mediando previo consentimiento.

Para lo cual, la autoridad responsable dispondra de los planes de
capacitacion personalizados, de los cuales, a fin de cumplimentar el punto

recomendatorio, la autoridad remitird a este Organismo:

e El nombre de la capacitacion o el curso;
e La duracion;

e La tematica (Protocolo del SEIEM actualizado);

Comisidn de Derechos Humanos det Estado de México
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e A gué sector va dirigido;

e Cantidad de personas servidoras publicas;

¢ Cantidad de alumnas y alumnos;

e Cantidad de padres, madres o tutores legales;

¢ El registro de asistencia; v,

e En el caso del personal docente: la evaluacion correspondiente que
acredite que el personal docente cuenta con los conocimientos
requeridos por la normativa aplicable para prevenir, detectar y atender

casos de abuso sexual.

En lo que respecta a la capacitacion de padres, madres o tutor legal del
alumnado, se insiste, la misma sera ofrecida de manera opcional, a fin de respetar
la autonomia de cada persona; no obstante, sera obligacién de la institucion
educativa conminarles respetuosamente sobre una participacién activa del 76
nticleo familiar del alumnado, con la finalidad de lograr un avance en conjunto
en la prevencion, la deteccién y la atencion oportuna de la violencia en

cualquiera de sus vertientes.

Se enfatiza la importancia de que esta capacitacion se ajuste al estandar y nivel
que requiere el grupo etario relacionado con esta resolucion, haciéndolo
comprensible y adecuado a sus necesidades y desarrollo; en el entendido de que
la misma debera ser dirigida a grupos en la primera infancia, por lo que la misma
debe ser especializada hacia este grupo, como se ha desarrollado a lo largo de este

documento.

V.2.3. Promocién de derechos y deberes

La promocién, como un deber de primera linea en la consolidacion de

derechos humanos sirve como un recordatorio permanente de la informacion gue se

T
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brinda en las capacitaciones, asi como de la amplia difusion de temas de interés que
se encuentran en las normas y que implican derechos y obligaciones, por lo que la
publicidad de las acciones de prevencion, deteccién, denuncia y derechos de las
y los alumnos en casos de abuso sexual, marcan una diferencia importante, al

encontrarse accesibles y disponibles para todos.

Este Organismo considera pertinente la difusién permanente, actualizada y
suficiente sobre los aspectos mas relevantes en casos de violencia sexual, la
cual serd entendible para las alumnas y los alumnos a los que va dirigido; ademas
sera accesible y disponible en todo momento a fin de que, el constante recordatorio,
logre que para la misma comunidad estudiantil sea mas sencillo detectar situaciones

gue atenten en contra de su integridad o de la de alguien mas.

Dicha informacién privilegiara los medios impresos y electrénicos, para lo cual
se podran considerar infografias fisicas o digitales que puedan ser publicadas en
espacios fisicos con buena visibilidad, asi como en plataformas institucionales
y académicas oficiales que contengan la informacién suficiente, en lenguaje
comprensible, que brinde orientacion a quien lo requiera; el o los instrumentos
que se elijan contendran los datos de contacto de las instituciones a las que se puede
acercar para hacer valer sus derechos, entre ellas, esta Comisién de Derechos

Humanos del Estado de México.,

V.2.4. Publicidad de la presente Recomendacién en los SEIEM a nivel

basico.

Al respecto, se precisa que la difusion de la presente Recomendacién, por su
importancia y relevancia, se realizara de forma general, para lo cual, la autoridad
responsable podra optar por los medios que le sean mas convenientes, a fin de que

tenga la maxima publicidad, al incidir en las obligaciones que el personal directivo y
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académico observaran a fin de evitar la repeticién de actos como los descritos en la

presente Recomendacidn,

En ese sentido, con la finalidad de proteger la integridad de las partes
afectadas, dicha publicacion se realizara con el documento que esta Comision
proporcione en versién publica, misma que sera notificada a la autoridad responsable
a partir de la aceptacion del presente documento a través de los medios que se

consideren pertinentes.

En tal virtud, dentro de! plazo de quince dias habiles siguientes a la recepcion
del documento de la presente Recomendacion en versiéon publica, la autoridad
recomendada, publicara la resolucién en la pagina electronica destinada para tal
fin, para que las personas servidoras piblicas pertenecientes al sector

educativo tengan conocimiento de ésta. 78
V.3. MEDIDAS DE SATISFACCION
V.3.1. Inicio de investigacién de responsabilidad administrativa

En el caso, se advirtieron una serie de actos y omisiones por parte del personal
educativo, como se razond, la normativa a nivel nacional y estatal relacionada con
nifias y hifios determinan la participacion conjunta de personal educativo en diferentes
niveles, asi como su responsabilidad directa en case de omisiones; en consecuencia,
en el presente asunto requiere el inicio de una investigacion que deslinde las

responsabilidades a las que haya lugar.

Por ello, ante el incumplimiento de las obligaciones de prevenir, proteger y
garantizar, este Organismo, y en particular, el deber de investigar vulneraciones a

derechos humanos con base en las conductas detectadas, acorde a lo dispuesto por

7

la Constitucion Federal en el articulo 1, parrafo tercero, los hechos requieren que el
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Organo Interno de Control de la autoridad recomendada, investigue la posible
responsabilidad administrativa que pudiera resultar a las personas servidoras
publicas involucradas AR1, AR2 y AR3, respecto su conducta, acciones y omisiones

que se han documentado.

En consecuencia, este Organismo solicita que la autoridad recomendada dé
vista a su Organo Interno de Control y se agregue la presente resolucion al

expediente que se forme, a fin de que sea considerada dentro de su sustanciacion.

Lo anterior, en cumplimiento a la obligacién de denunciar que en materia
administrativa establece el numeral 50, fraccion Il de la Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de México y Municipios.

Con base en lo expuesto y fundado, esta Comisidén de Derechos Humanos del
79
Estado de México, formula al Director General de los Servicios Educativos Integrados R

al Estado de México, las siguientes:

VI. RECOMENDACIONES

PRIMERA. Por cuanto hace al apartado V.1. relativo a la reparacion a las
victimas de vulneraciones a derechos humanos, la autoridad recomendada
remitira a este Organismo en un lapso que no exceda de quince dias a partir de la
aceptacion de la presente Recomendacién, constancias de las siguientes

documentales:

a) En lo referente al apartado V.1.1. de la atencién psicolégica o psiquiatrica,
la autoridad recomendada documentara y enviara a este Organismo lo
siguiente:

1. El consentimiento o negativa de V1 y V2, a través de sus progenitores o

tutores legales, asi como de VI, VI2 y de aquellas personas que

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
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pertenezcan al nucleo familiar primario de V1 y V2, para recibir la
atencién que requiera cada caso en especifico; y,
2. Las documentales propias del inicio de las sesiones de la atencién

brindada a aquellas personas que hayan accedido a recibirla.

b) En lo relativo al inciso V.1.2. de la Inscripcién en el Registro Estatal de
Victimas, este Organismo requiere el documento que compruebe que se llevo
a cabo la inscripcion respectiva, en el Registro Estatal de Victimas de V1y V2,

asi como de su nlcleo primario familiar.

SEGUNDA. Como medidas de no repeticién establecidas en el punto V.2.
del presente documento, la autoridad responsable remitira a este Organismo a fin de

dar cumplimiento a la medida impuesta, las documentales siguientes:

80

a) En lo que refiere al inciso V.2.1., de la creacién instrumento de estudio y/o
diagnéstico para prevenir o detectar situaciones de violencia con base
en la normativa aplicable, la autoridad responsable remitira a este Organismo
el documento que se haya creado para tal fin, demostrando que el mismo
cumple con los requisitos descritos en su apartado respectivo, sin que éstos

sean limitativos, para cumplimentar su finalidad.

De manera complementaria, previo consentimiento de madres, padres y/o
tutores legales, la autoridad realizara el envio de algunos formatos llenados

por el alumnado, que la autoridad testara a fin de proteger datos personales.

Respecto al llenado de los formatos de las nifias y los nifios en su primera

infancia, que no sepan escribir, se debe proveer la mejor forma de interactuar
para alcanzar su libre opinion, de acuerdo con su edad y grado de madurez;
garantizando su escucha activa, con independencia de su temprana edad.

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México ’: ’
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Para ello, se sugiere que, en los formatos que deban ser lienados por nifias y
nifios en su primera infancia, puedan ser, a guisa de ejemplo, formas no
verbales de comunicacion como el juego, la expresion corporal y facial, el
dibujo y la pintura; métodos por los que desde temprana edad demuestran la
capacidad de comprender, elegir y tener preferencias, lo cual debera ser
analizado y las observaciones pertinentes anotadas en el documento de
meérito, el cual es necesario que contenga las evidencias de lo trabajado con

las nifias y los nifios.

Estos documentos, independientemente de la etapa de seguimiento en la que
se encuentre el cumplimiento de la Recomendacion, podran ser solicitados por

este Organismo a fin de verificar su correcta aplicacion,

b) Por lo que respecta al inciso V.2.1.1., sobre la capacitacidén respecto a la 81
implementacion del instrumento de deteccion, es responsabilidad de la
autoridad realizar la capacitaciéon correspondiente al personal educativo
adscrito al plantel en el que se suscitaron los hechos, a fin de que conozcan

los formatos y el fratamiento que se dara a dicha informacion.

Para la obtencion del cumplimiento, la autoridad responsable remitira a este

Organismo las documentales descritas en el inciso.

¢) En cuanto al punto V.2.2. Perfeccionamiento del Protocolo del SEIEM, esta
Comision considera este instrumento como parte de la base fundamental que
brinda la pauta para el actuar de las personas servidoras plblicas que guardan
participacion directa, por lo que es menester que el punto recomendatorio se
atienda en el menor tiempo posible, sin que ello implique la desatencion en la

actualizacion; por ello, como prueba de cumplimiento se requiere:
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e La programacion cronologica de la actualizacion del protocolo ya
referido, que contemple, desde su analisis, acuerdos internos,
revisiones, modificaciones, hasta cualquier otro procedimiento al que
sea sometido el documentc para su aprobacién final, el cual, en la
medida de lo posible, contendra las modificaciones planteadas en la
accion transformadora de referencia, lo cual sera corrcborado por esta
Comision.

s Derivado de la aprobacion, se requerird el documente que compruebe
su publicacién, asi como su difusion, la cual se hard extensiva a

través de los medios que la autoridad considere oportunes.

d) Por lo que respecta al inciso V.2.2.1. Capacitacion respecto del Protocolo
del SEIEM actualizado, es responsabilidad de la autoridad realizar la
capacitacion correspondiente, primeramente al personal educativo adscrito al 82
centro educativo en el que se suscitaron los hechos, a fin de que conozcan el
instrumento, sus modificaciones y nuevas disposiciones; de igual manera, se
atendera lo referido a la capacitacion dirigida al alumnado, y deseablemente a
padres, madres de familia y/o tutores legales; para estos dos grupos, la
autoridad creard un programa especifico, que sea de facil accesibilidad y

lenguaje, con especial énfasis en lo que a su participacién requiere.

Para la obtencion del cumplimientc de este inciso, la autoridad responsable

remitira a este Organismo las documentales descritas en este inciso.

e) En cuanto hace al inciso V.2.3., de la promocién de derechos y deberes;
este Organismo verificara el cumplimiento de la medida dispuesta cuando la
autoridad recomendada realice la publicidad pertinente de lo descrito en el

apartado, las evidencias que se remitan comprobaran que la difusion de la
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informacion se realizd por todos los medios disponibles y que se dispuso

principalmente en el plante!l en el que sucedieron los hechos.

f) Para el cumplimiento del inciso V.2.4., de la publicidad de la presente
Recomendacion en los SEIEM a nivel basico; este Organismo, a partir de la
aceptacion del presente documento, remitira a la autoridad responsable una
version publica, que se ajusta al respeto, dignidad y no revictimizacién de
las personas involucradas; con la finalidad de gue se publique de manera
general a través de los medios que se consideren pertinentes y que todo el
nivel basico, en particular, tenga libre acceso a dicho documento; esta
publicacion se realizara en un lapso que no exceda los quince dias habiles a

partir de su recepcian.

La interaccion con el documento sera de facil acceso; accién que se 83
corroborara por personal adscrito a este Organismo, en complemento a la —
informaciéon que la autoridad responsable remita como evidencia del

cumplimiento de dicha medida.

TERCERA. Comec medidas de satisfaccion contenidas en el inciso V.3.1 de!
apartado en cuestion, este Organismo requiere como evidencia para su cumplimiento
el inicio de investigaciéon de responsabilidad administrativa y la evidencia que N
compruebe la vista al Organo Interno de Control de Servicios Educativos integrados
al Estado de México (SEIEM), para que dentro de sus facultades investigue la
presunta responsabilidad que pudiera resultar para AR1, AR2 y AR3; personas
servidoras publicas involucradas en lo ocurrido con V1 y V2, y se entregue copia
certificada de la presente resolucion, misma que deberd formar parte de Ia

investigacion iniciada.

Es importante establecer que cada uno de los tramites, las acciones y las

medidas contenidas en la presente recomendacién, asi como el seguimiento

Comisidn de Derechos Humanos del Estade de México
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respectivo, constituyen una responsabilidad de la autoridad recomendada
(SEIEM), que asumira en funcién de las obligaciones y los deberes contenidos en el
articulo primero, parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, asi como el articulo 5, parrafo tercero de la Constitucion de la entidad.®®

Asimismo, una vez aceptada la presente resolucién, con fundamento en el
articulo 16 Bis del Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México, esta Comision estara en aptitud de comprobar el correcto
cumplimiento de la presente recomendacion, para lo cual podra realizar en cualquier
momento visitas o requerimientos de informacion respecto a la implementacion y/o
continuidad de las medidas antes planteadas; lo anterior, con el objeto de evidenciar
que las acciones transformadoras planteadas en esta recomendacion han logrado
su objetivo y se han realizado de manera integral por la autoridad recomendada con

enfoque de derechos humanos y perspectiva de infancia.

Las Recomendaciones emitidas por este Organismo, acorde a lo sefialado por
el articulo 16 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, tienen
el caracter de piiblicas y se emiten con el propésito fundamental de contribuir a que
las personas servidoras plblicas de la entidad y de los municipios se apeguen a lo

prescrito por la ley.

La publicidad de esta determinacion, en términos de Ley, constituye una

medida de satisfaccion a favor del grupo en situacion de vulnerabilidad que la

% Articulo 10. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteccién, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los cases y bajo las condiciones gue esta Constitucion
establece.

Todas las autoridades, en & ambito de sus competencias, tienen |a obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos de confarmidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términas
que establezca la ley.

[-1
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motiva al ser nifias, nifios y adolescentes; la cual se publicara en versién piblica
en la pagina institucional de esta Comision, conforme al articulo 100 del Reglamento

Interno de la Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México.

Para efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 105 de la Ley
de [a Comisién de Derechos Humanos del Estado de México,'® me permito solicitar
gue su respuesta sobre la aceptacion de esta recomendacion, la cual no es
delegable, se informe a este Organismo dentro de los quince dias habiles

siguientes a su notificacién.

Asimismo, las pruebas correspondientes a la acreditacion del cumplimiento del
presente documento, independiente de los términos ya sefialados en los respectivos
puntos recomendatorios; se ‘haran llegar dentro de los quince dias habhiles
siguientes a la fecha en la que haya concluide el plazo para informar sobre su 85

aceptacion.

Es pertinente expresar que en términos de lo dispuesto en el numeral 109 de
la citada Ley, cuando una recomendacion no sea aceptada o cumplida, por las
autoridades o personas servidoras publicas, éstos deben fundar, motivar y
hacer plblica su negativa; ademas, la Legislatura del Estado a peticion de la
Comisidn, podra solicitar su comparecencia a efecto de que justifique su negativa

u omision.

En términos del articulo 107 de la precitada Ley, una vez aceptada la

recomendacion, las autoridades o personas servidoras pUblicas estan obligadas a

1% Articulo 105.- Una vez recibida la Recomendacion la autoridad o el servidor pliblico responsable, deberd informar dentro de
los quince dias hébiles siguientes a su notificacién, si acepta dicha Recomendacion y en quince dias habiles adicionales entregar,
en su caso, las pruebas que demuesiren su cumplimiento. La rendicién de! informe sobre la aceptacién o no de la
Recomendacién, no podra ser delegada, Ultima reforma publicada en el Perigdico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estada Libre
y Soberano de México el 15 de junio de 2016, que entré en vigor el 27 de julio de 2016.
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cumpliria en sus términos y a dar publicidad a las acciones llevadas a cabo.

Dicha circunstancia podra ser verificada por esta Comision.

No omito comentar que este Organismo Publico Autdbnomo tiene la obligacion
de incluir en los informes que presenta a los tres Poderes del Estado de México, las
Recomendaciones que se hubiesen formulado y que ademas seran difundidas para

conocimiento de la sociedad.

ATENTAMENTE

s COMISION DE
DERECHOS
"y HUMANDE

DOLELTADD BE MARIC:

MTRA. EN D. MYRNA ARACELE o8- 26
PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE E—
MEXICO

Esta hoja corresponde a la parte final de la Recomendacién 3/2025, #mitida el 16 de junio de 2025, por ta Presidenta de la
Caomisién de Derechos Humanos del Estado de México. Conste,
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