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RECOMENDACION 2/2025

DERECHO VULNERADO: DERECHO A LA
IGUALDAD Y TRATO DIGNO

DERECHO RELACIONADO: DERECHO A LA
LIBERTAD DE EXPRESION

TOLUCA DE LERDO, ESTADO DE MEXICO; 16 DE JUNIO DE
2025, :

COLEGIO DE NOTARIOS DEL ESTADO DE MEXICO
PRESENTE

La Comision de Derechos Humanos del Estado de México, con fundamento en
lo dispuesto en los articuios 16, parrafo primero y tercero de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México;' 1, 2, 13, fracciones I, Il y VI1Ii, 28, fraccién
X1V, 99, fraccion 1, 100, 103 y 104 de la Ley de ia Comision de Derechos Humanos

del Estado de Meéxico;? 2, 99 y 100 de su Reglamento Interno;® examiné los hecheos y

 Articulo 16.- La Legisiatura del Estado establecera un organismo autdnome para la proteccidn de los derechos humanos que reconoce el orden
jurldico mexicano, el cual conocera de quejas en contra de actos u cmisiones de naturaleza administrativa, provenientes de cualquier autoridad o
servider publico del Estado, o de los municipios que viclen los dereches humanos. Este organismo formuiard recomendaciones pablicas no
vinculatorias, asi como denuncias y quejas ante las autoridades respectivas.

[..]

El crganismo que establecera la Legislatura del Estado se denominard Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, confara con
autonomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimenio propio.

2 Articulo 1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden publico, interés social y observancia general en el Estado de México, en términos de lo
establecido por los artlculos 102 aparlado B de la Censtitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 16 de la Constitucion Palitica de! Estade
Libre y Scheranc de México.

Articulo 2.- La presenite Ley tiene por objeto establecer las bases para fa proteccion, observancia, respeto, garantia, estudio, promocion y
divulgacion de los derechos humanos que ampara el crden juridico mexicano; asi como los procedimientos que se sigan ante la Comision de
Derechos Humanos del Estado de México. )

Articulo 13.- Para el cumplimiento de sus objetivos ta Comisidn tiene las atribuciones siguientes:

1. Conocer de guejas o iniciar de oficic investigaciones, sobre presuntas violaciones a derechos humanos, por actos u omisiones de naturaleza
administrativa de cualquier autoridad o servidor piblice estatal o municipal;

[.] ’
1Il. Sustanciar los procedimientos que cerrespondan, en les términos previstos por esta bey y demés disposiciones aplicables;

VI, Formular recomendaciones piblicas no vinculatorias y demas resoluciones gue contemple esta Ley;

Articulo 28.- La o el Presidente tiene las facultades y obligaciones siguientes;

XIV. Aprobar y emitir Recomendaciones plblicas ne vinculatorias; asf como Resoluciones de no Responsabilidad,
Articulo 99.- La Comisidn puede dictar las resoluciones siguientes:

L]
lfl. Recomendaciones: cuando se comprueben las violaciones a derechos humanos;

[--]
Asticulo 100.- Las Recomendaciones y las Resoluciones de no Responsabilidad, deben contener les fundamentos legales, principios juridicos,
criterios generales aplicables, razenamientos de las partes y valoracién de las pruebas, asl como las consideraciones gue las motiven y susienten.

Articulo 103.- Las Recomendaciones y las Resoluciones de no Responsabilidad deben referirse a casos concretos, los cuales no son aplicables a
otros por analogia o mayoria de razon.

Arliculo 104.- La Comisidn debe nofificar al quejeso y al superior Jerdrquico de Jas autoridades o servidores piblicos, relacionados con ias
violaciones a derechos humanos, las resclucicnes que deriven de los procedimienios a que se refiera el presente Titule, de conformidad con el
Regiamento Interno.

2 Objeto de la Comisidn

Articulo 2.- La Comisidn de Derechos Humanes del Estade de México como organismo auténomo, tisne a su cargo la proteccion de los derechos
humanos de conformidad con lo esteblecido an la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, fos instrumentos internacionales, ia
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las evidencias del expediente CODHEM/ACE/IGD/28/2024 del indice de la Visitaduria
de Atencién y Coordinacidon Especializada, enunciados al epigrafe, relacionados con

vulneraciones a derechos humanos.

Esta recomendacién es de caracter especializado y se encuentra coordinada
por la Segunda Visitaduria General bajo los criterios dispuestos en los articulos 13
Bis, fracciones | y VI, y 16 Bis, fraccion lll, del Reglamento Interno de la Comisién de

Derechos Humanos del Estado de México .4

Con el propésito de proteger la identidad de las personas que intervinieron en
los hechos y evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados, se omite su
publicidad, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley de la Comisién
de Derechos Humanos del Estado de México,5 concatenado con los numerales 91 y
143, fraccion |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Estado de México y Municipios.¢ Dicha informacion se hace del conocimiento de la

Constiucion Palltica del Estade Libre ¥ Soberano de México, la Ley de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México y demas
ordenamientos legales.

Contenido de ta Recomendacian .

Articula 99.- Las Recomendacicnes emitidas por el Organismo deberén contener como minime los siguientes elementos:

[...]

| Autoridad ada cual se dirige;

1. Descripeidn de los hechos violatorios de derechos humanos;

Ili. Evidencias que demuestran la violacion a derechos humanos;

IV. Analisis de evidencias, razonamientos IGgico-furidicos y de equidad en los que se soporte la conviceidn sobre la violacién de derechos humanos
reclamada; y ’ .

V. Recomendaciones.

Nofificacién de la Recomendacion .

Articulo 100.- Una vez emitida la Recomendacion, ésta se notificard al quejoso y al superior jerarquico de las avtoridades o servidores publicos
relacionados con las violaciones a derechos humanes, dentro de los tres dias habiles siguientes. La version publica de la Recomendacién se dard
a conacer a través de la pagina Web de fa Comisidn, después de su notificacion.

* Atribuciones de la Segunda Visitadurfa General )

Articulo 13 Bis.- La Segunda Visitadurfa General, ademas de las facultades y obligaciones contenidas en la Ley, tiene las sigulentes alribuciones:
1. Semeter a consideracion de fa Presidencia, los asuntos que sean de su competencia; Il Desarrollar mecanismos de conirol y seguimiento que,
conforme a su competencia, permitan implementar medidas eficaces y eficientes en los proyectos que lleve a cabo la Comisién,; |

[..]
VI, Las'demas que le confieren otras regulaciones y aguedlas gue le encomiende la Presidencia.

Atribuciones de fa Unidad de Seguimiento de Recomendaciones y Proyectos
Articulo 16. Bis.- La Unidad Especializada de Seguimiento de Recomendacionas y Proyecios tiene las atribuciones siguientes:

lIl. Coadyuvar con las y los Visitadores en la elaboracion de proyectos de Recomendacidn, correspondientes a fa Segunda Visitadur{a General;

$ Articulo 4.- La Comision de Derechos Humanos del Estado de México, garantizara el derecho de acceso a la informacion pablica, privilegiando &t
principio de mdxima publicidad y Ia proteccién de datos personales, de conformidad con lo dispuesto en |z legislacion y normatividad en 1a materia.
& Articulo 91. El acceso a la informacion plblica sera restringido excepcionalmente, cuando ésta sea clasificada como reservada o confidencial.
Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacién confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza,
cuando: 1. Se refiera a la informacion privada v los datos personales concernientes a una persona fisica o juridico colectiva identificada o
ideniificable;
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autoridad recomendada, a través, de un anexo confidencial en el que se indica el
nombre de las personas involucradas y las medidas necesarias para la proteccion de

datos personales, conforme a la ley de la materia.

De igual manera, para un mejor entendimiento de ésta, se inserta un glosario

gue indica las claves asignadas para las personas relacionadas.

Que;osa

Persona Relac;onada
._ PR1.:

Asimismo, con relacion a dependencias, instancias de gobiermno, e
instrumentos, se presenta un cuadro con siglas, acronimos y abreviaturas utilizadas

para facilitar la lectura y evitar su constante repeticion.

SCJN : Sup_r_ema Cor__te de J_u_stic:la_ de l_a Nacion ;
" Corte iDH S Corte Interamericana de Derechos
D Humanos -
. CPEUM N Const;tumon Pohtica de Ios Esftados
ST Un[dos Mexucanos
DOF Diario Oficial de Ia Federa_cién |
ENDIREH Encuesta Na_cl_onal sobre la D;r_aamlca:d_e ,
R : Ias Reiacmnes en Eos Hogares :
- '..[NEGI' S Eﬁstituto Namonal de Estadlstlca y
TR Geograﬂa :
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México
Av. Nicolas San Juan No. 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc EA
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Ley de Amparo, reglamentaria de los
Leyde Amparo . . articulos 103 y 107 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

. GLOSARIO
Para una mejor comprension de esta Recomendacion se entiende por:

Discriminacion: Toda distincion, exclusion o restriccion que, basada en el
origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social o econdmica,
condiciones de salud, embarazo, lengua, religién, opiniones, preferencias sexuales,
estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el

gjercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.’

Enfoque de derechos humanos: Marco conceptual para el proceso de
desarrollo humano que se basa normativamente en estandares internacionales de
derechos humanos y esta operacionalmente dirigido a promover y proteger los
derechos humanos. Su objetivo es analizar las desigualdades que se encuentran en
el corazén de los problemas de desarrollo y corregir las practicas discriminatorias y

las distribuciones injustas de poder.®

Funcién notarial: Conjunto de acciones de orden publico que el notario realiza,
derivado de la fe pablica que le es delegada por el Estado, conforme a las
disposiciones de esta ley, para garantizar el buen desempeﬁo y la seguridad juridica

en el ejercicio de dicha actividad autenticadora al servicio de la sociedad.?

" Articulo §, Fraccion 1I, de 1a Ley General para la Igualdad entre Hombres y Mujeres. :

® Véase: ONU, Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, Valores Universales. Principio uno: Enfoque basado en los Derechos
Humanos, disponible en: htips://unsdg. un.org/es/2030-agendaluniversal-values/human-righis-based-approach.

SArticulo 3, Fraccion Vi, de la Ley det Notariado del Estado de México.

Comisidn de Derechos Humanos del Estado de México

Aw, Nicolds San Juan Ne. 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, México.

% Teléfono: 722 236 0560 / 800 999 4000 4

www.codhem.org.mx




COMISION DE
DERECHOS
HUMANOS

DEL ESTADOQ DE MEXICO

"2025. Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”.

Igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres: A la
eliminacién de toda forma de discriminacion en cualquiera de los ambitos de la vida,

que se genere por pertenecer a cualquier sexo.1

Igualdad sustantiva: Supone la modificacién de las circunstancias que
impiden a las personas ejercer plenamente sus derechos y tener acceso a
oportunidades de desarrollo mediante medidas estructurales, legales o de politica

publica.”

Particulares con calidad de autoridad: Para efectos de la Ley de Amparo, los
particulares tendran la calidad de autoridad responsable cuando realicen actos
equivalentes a los de autoridad, que afecten derechos (dicta, ordena, ejecuta o trata
de ejecutar el acto que crea, modifica o extingue situaciones juridicas en forma
unilateral y obligatoria; u omita el acto que de realizarse crearia, modificaria o
extinguirfa dichas situaciones juridicas) y cuyas funciones esten determinadas por una

norma generai.®2

Perspectiva de Género: Metodologia y los mecanismos que permiten
identificar, cuestionar y valorar la discriminacién, desigualdad y exclusion de las
mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias bioldgicas entre
mujeres y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para actuar sobre
los factores de género y crear las condiciones de cambio que permitan avanzar en la

construccion de la igualdad de genero.®

Transversalidad: Al proceso que permite garantizar la incorporacion de la
perspectiva de género, con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene para las

mujeres y hombres, cualquier accidn que se programe, tratandose de legislacion,

9 Articulo 6, fraccion X, de [a Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México.
" ONU Mujeres, La igualdad de Género, p.4. disponible an:
https:flac.unwomen. crglsitesidefaultiiles/Field%200ffice%20Americas/Documentos/Publicaciones/fall%20ig ualdad G% 208pp%20web% 200k 2. pdf

2 Articuto 5, fraccién 1l de |z Ley de Amparo, reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién Poiftica de los Estados Unidos Mexicanos,
5 Aniculo 5, fraccién VI, de la Ley General para la igualdad entre Hombres y Mujeres,
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politicas, actividades administrativas, econémicas y culturales en las instituciones

pUblicas y privadas.

Violencia de género: Se refiere a los actos dafinos dirigides contra una
persona o un grupo de personas debido a su género. Tiene su origen en la
desigualdad de género, el abuso de poder y la existencia de normas dafiinas. El
término se utiliza principalmente para subrayar el hecho de que las diferencias
estructurales de poder basadas en el género colocan a las mujeres y nifias en
situacion de riesgo frente a maltiples formas de violencia. Si bien las mujeres y nifias
sufren violencia de género de manera desproporcionada, los hombres y los nifios

también pueden ser blanco de ella.’®

Whatsapp: Es una aplicacion de mensajeria instantanea para teléfonos
inteligentes. La aplicacion permite enviar y recibir mensajes mediante internet,
ademas de imagenes, videos, audios, grabaciones de audio (notas de voz),

documentos, ubicaciones, contactos, gifs, stickers, asi como llamadas y

videollamadas con varios participantes a la vez, entre otras funciones. s

Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

El 15 de julio de 2024, Q, quien es notaria pUblica del Estado de México, fue
eliminada del que refirid era el grupo de whatsapp institucional denominado “Notarios
Edo de México”; medio por el que le compartian tanto a ella como a personas notarias
de la entidad, informacién relativa a su funcion: la accién de eliminar su usuario en el
grupo de la aplicacion mencionada fue la respuesta del administrador, debido a un

mensaje, que a manera de comentario, expresé la inconformidad siguiente: [...]

' Articulo 8, fraccion XViII, de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México.
YONU, La viclencia de génerc es una de las violaciones mds generalizadas de los derechos humanos en el mundo, disponible en:

i hitps:funric.org/esila-violencia-de-genero-segun-la-onu/.
‘ . '8 Disponible en: https:/www. whatsapp.com/stayconnected
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solo por favor no manden a los notarios de 80 aiios a trabajar a las caravanas es stper pesado
para ellos, hay que ser considerados, como es posible que hayan mandado por parte del
colegio de notarios al licenciado [...] que tiene ochenta arios y es nuestro decano. Algun dia

nosotros tendremos esa edad primero Dios [...]"

Ante ese hecho que estimé excluyente y violatorio de sus derechos, Q promovid
un amparo indirecto al estimar una vulneracion a sus derechos a libertad de
expresién y acceso a la informacion; acto seguido, el Juzgado Noveno de Distrito

en el Estado de México, el 14 de agosto de 2024, concedidé la suspension

provisional y ordeno al entonces [
_a quien se reconocié como autoridad responsable,

la incorporacién de la quejosa al grupo denominado “Notarios del Estado de

México”, de la red social WhatsApp.

Es importante referir que la persona quejosa, -ante la suspension de las
actividades del Poder Judicial de la Federacion de los érganos jurisdiccionales del
Segundo Circuito de esta entidad-, acudio a esta via no jurisdiccional, con el objeto
de también proteger sus derechos humanos, al ser este Organismo otro medio de
proteccion juridica de los mismos, cuya finalidad no es sustituir de ninguna manera
los recursos de naturaleza jurisdiccional o instancias procesales, sino que los apoyan
y complementan con celeridad y de manera preventiva, mediante el

reforzamiento de acciones para respetar y garantizar los derechos fundamentales.

En ese sentido, la pretensidn inicial de la quejosa consistié en que su solicitud
fuera atendida mediante el servicio de mediacién y que se implementaran las medidas
precautorias descritas en su solicitud, que, en lo toral, se constrefiian a que se le
garantizara su acceso a la informacién de debida defensa, el derecho a la libre

expresion y el acceso a la justicia, a fin de obtener una resolucion que analizara

Comision de Derechos Humanos del Estado de México
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y estudiara integralmente todas sus pretensiones con enfoque de derechos
humanos. No obstante, en posterior comunicacion telefonica refirié que ya no era su

deseo someterse al procedimiento de mediacion.

A efecto de cumplir con ese proposito, por los hechos descritos en la queja,
este Organismo Protector de Derechos Humanos solicitd la implementacién de
medidas precautorias (las cuales fienen por objeto conservar o restituir a una

ersona en el goce de sus derechos humanos),’” al entonces_
del Colegio de Notarios del Estado de México, consistentes en la
incorporacion de Q al grupo de Whafsapp del que fue eliminada su cuenta; se
abstuviera de realizar comportamientos inapropiados en contra de su persona y se
adoptaran medidas inmediatas que posibilitaran un trato digno y libre de
discriminacion; se abstuviera de repetir o replicar acciones y actitudes como la que
dio origen a la queja y se promovieran acciones sensibilizacién en materia de derechos

humanos, con perspectiva de género y no discriminacion.

Dichas medidas, fueron aceptadas por el entonces -ei 26 de agosto
de 2024, quien informé que se realizé la incorporacién de la persona quejosa al grupo

“Notarios Edo México”, en la cual habia interactuado con los participantes.

El 31 de agosto siguiente, se presentd una persena (PR3), quien refirié ser el
apoderado legal del Colegio de Notarios, y en lo medular, refirié que los “notarios”
estaban muy molestos, al no ser posible que la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México se metiera con los notarios que no son servidores pliblicos y menos
con el -o’e:r Colegio con la investidura que ostenta; ademas, que Q habia

agotado diversas instancias para contar con elementos que sirvieran de apoyo para

7 Articuio 72 de la Ley de la CODHEM.
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una demanda civil, por lo gue se solicitaria una audiencia con la Presidenta de esta

Comisidn.

También expresé su molestia al no haberse llevado a cabo la mediacion
derivado de la negativa de Q, pues ya habia sido un tema que se habia acordado con
el Consejo de Notarios de la entidad. Bajo esas condiciones expres6 su apercibimiento
a la CODHEM vy su Presidenta para que se concluyera la queja con las medidas
cautelares aceptadas y que se quedara sin materia, pues pretendia llevar este asunto
en el que consideraba la incompetencia legal de la CODHEM a los medios de
comunicacion e incluso agotar la instancia civil, administrativa y/o penal,
argumentando el exceso en el que estaba incurriendo este Organismo, por ello,

acudia previamente para revisar como concluir “sin mas, el expediente”.

Ill. EVIDENCIAS

1. Escrito de queja presentado en este Organismo el 19 de agosto de 2024,

por Q, de la cual se destaca:*

(]

La exclusién de la suscrita del grupo institucional titulado ‘Notarios Edo de México’ de la
red social WhatsApp, de la cual formo parte dado que soy Notaria Piblica del Estado de
Mexico [...]

Desde hace algunos unos afios, conozco que existe un Reglamento para el uso y
administracién del grupo institucional titufado "Notarios Edo de México” de ia red social
WhatsApp que fue creado para el notariado del Estado de México, correspondiendole
exclusivamente al Colegio de Notarios del Estado de México y a (PR1) y (PR2), /a
administracién para el uso del chat notarial que se desarrolla en el grupo institucional [...]
como se acredita con los documentos que exhibo conjuntamente.

El comentario por el que fui eliminada de dicha red social de WhatsApp no es constitutivo
de un delito en confra de la autoridad responsable, ni de los demas participantes en el
grupo de chat, por lo que la conducta no contraviene al Reglamento relativo.

'8 Escrito de queja que se localiza en las fojas 2 a la 84 del sumario.
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Con fecha quince de julio de dos mil veinticuatro, me percaté que el -del Colegio
de Notarios me excluyd del chat del grupo institucional [...] af que me he venido refiriendo,
sin que exista razon fundada y motivada de su decision, ni mucho menos se me haya
concedido una audiencia previa, de modo tal que se trata de un acto unilateral y arbitrario,
que a partir de esa fecha se me haya impedido consultar los mensajes, evitar realizar
solicitudes y participar en opiniones y emision de noticias relevantes para la funcién
nofarial y privarme de conocer fa informacion que es relevante y concierne a mi cargo
como Notarfa, asi como intercambiar puntos de vista con mis iguales, privandome
plenamente de la informacion que me concieme y tengo derecho, asi como del ejercicio
de mi derecho de opinidn, imposibilitando con ello ef establecer contacto, impidiendo que
conozea la informacion relacionada con mi funcion notarial que no solamente sube el
colegio de notarios del Estado de México sino también los demés colegas. Inclusive
haciendo notar irreqularidades en la emisién de circulares que emite el Colegio de
Notarios del Estado de México que si no se corrige deviene en estar mal informados para
nuestra funcion notarial [...].

(]

Lo tnico que quise es defender fos derechos hurnanos de los adultos mayores con el
comentario que verti de WhatsApp y de forma fotalmente arﬁitrarfa y abusando de que es
administrador de dicho WhatsApp institucional ef del Colegio de Notarios del
Estado de México me efiminé del mismo de forma inmediata [...]

Al escrito de queja, obran agregadas documentales consistentes en la
demanda de amparo indirecto presentada por Q, la resolucion emitida por el
Juzgado Noveno de Distrito en el Estado de México; ademas de las capturas de
pantalla en las que se observan los Ultimos mensajes enviados por Q, antes de ser

eliminada del grupo de WhatsApp de mérito, en los que se lee:

]

solo por favor no manden a los notarios de 80 afios a trabajar a las caravanas, es stper
pesado para ellos

hay que ser considerados

cémo es posible que hayan mandado por parte del colegio de notarios al licenciado |...]
que ftiene ochenta aflos y es nuestro decano. Algin dia nosotros tendremos esa edad
primero Dios

[.]
De igual manera, se observa una imagen denominada como:
REGLAMENTO WHATSAPP (NOTARIOS EDO. MEX/CO)

De la que se desprenden las siguientes regias:
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1. El grupo fue creado exclusivamente para tratar asuntos relacionados con la funcion
notarial, evita tratar temas que no estén relacionados con elfo.

2. Evita escribir temas de religion, politica, noticias y otros que no estén relacionados con
fa funcién notarial.

3. No sostengas conversaciones individuales con otra persona, sobre asuntos personales,
en este caso escribele en privado a su nimero.

4. Escribir solo si es necesario, recuerda que es incémodo para algunas personas estar

recibiendo notificaciones constantemente.

No es necesatio responder todo lo que escriben con emoticones o frases repetidas.

Respeta el punto de vista de los demas Notarios, asi como el horario del grupo.

7. Verifica lo que vas a enviar, mas alld de las faltas de ortografia que hayamos podido
cometer, los aspectos refativos a nuestra expresion.

8. Evita realizar cualquier ofensa o falta de respeto hacia algin integrante, ya que de ser
asi seras eliminado.

9. Siasilocrees conveniente, en el perfil de tu niimero personal, favor de colocar tu nombre
completo para mayor identificacion.

10. Cualquier uso indebido del grupo de whatsapp, inférmalo al colegio de notarios del
Estado de México.

o

2. Solicitud a PR1 para la implementacion de medidas precautorias, a favor

de Q, por este Organismo el 22 de agosto de 2024. °

3. Acta circunstanciada de 22 de agosto de 2024, signada por personal de la
Unidad de Servicios, Orientacion y Recepcion de Quejas de esta Comision, en la que
se hizo constar la llamada de Q, quien refirié gue ya no era su deseo que la queja se

sometiera al procedimiento de mediacion.?°

4. Informe de 26 de agosto de 2024, signado por PRA1, entonces_del

_del Colegio de Notarios del Estado de México, por el que acepta
las medidas precautorias solicitadas por este Organismo en beneficio de Q.

5. Acta circunstanciada de 31 de agosto de 2024, signada por el Director de la
Unidad de Servicios, Orientacion y Recepcién de Quejas de este Organismo,
mediante la cual se hizo constar la comparecencia de PR3, quien dijo ser apoderado

legal del Colegio de Notarios de la entidad y solicité se sometiera el asunto al

* Medidas precauterias que se localizan en las fojas 67 ala 73
2 Acta gize consta en la foja 56 del expediente.
21 Infarme que se lccaliza en las fojas 77 a la 83 del expediente.
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procedimiento de mediacién; al momento de indicarle que no era deseo de la persona

quejosa someterse al mismo, refirid, en sintesis, lo siguiente:

Fue un tema que se acordé en ef Consejo de Notarios, toda vez que se pretendia llevar a
los medios de comunicacion y agotar la instancia civil, administrativa y/fo penal,
argumentando el exceso en el que estaba incurriendo la CODHEM, pero acudia
previamente para revisar como concluir sin mas el expediente. Asimismo, consideran
que la persona usuaria habla agotado diversas instancias para contar con elementos que
pudieran servirles de apoyo en una demanda civil.

6. Comunicacion telefénica que personal adscrito a este Organismo
entablé con Q, hecha constar en acta circunstanciada, el 05 de septiembre de

2024, de la que se desprende a la literalidad:?2

[I ﬁersonal acfuante entablé comunicacion con la persona quejosa Q, quien sefialo que
ef del Colegio de Notarios del Estado de México continda vulnerando sus
derechos, si bien el dfa veinte de agosto def afio en curso fue reintegrada af grupo de
WhatsApp denominado ‘Notarios Edo Méx, éste cambié la naturaleza del mismo, ya que
mediante dicho grupo se compartia informacién relacionada con fa funcién notarial, y
ahora es considerado como un grupo de caracter social, ya que el licenciado PR1
cambiando la configuracion del mismo, tal y corno se muestra en las siguientes capturas
de pantalla, haciendo administradora del grupo a la persona quejosa y permitiendo que
cualquier miembro pueda afiadir a ofras personas, perdiendo el objetivo por el cual fue
creado.

Aunado a eflo, manifesté que e!_del Colegio de Notarios compartié mediante
imagen, el ‘Reglamento WhatsApp (Notarios Edo México)’ y el siguiente mensaje: ‘A todos
fos participantes: se fes exhorta de manera respetucsa a cumplir a cabalidad con ef
reglamento de este chat. Precisando que ef tnico chat por ¢f cual se dardn a conocer
circulares e informacion del Colegio de Notarios del Estrado te México es ef denominado
COMUNICADOS CNEM.

Refirio que, el grupo de WhatsApp denominado ‘Comunicados CNEM’, esté conformado
por 194 miembros, donde nueve personas tienen el caracter de ‘Administrador’ asimismo,
se percalo que los tnicos que pueden mandar mensajes son las personas que tienen
caractor de "Administrador’, agregé que tampoco pueds intercomunicacion con
los ‘Administradores’, ni los agremiados, incluyendo al ef Colegio, limitando
con elfo, nuevamente, a su derecho a la libertad de expresién e informacion.

]

2 Acta circunstanciada que se localiza en las fojas 131 a la 135 del sumario.
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7. Oficio signado por PR1, dirigido a la Directora General de Procedimientos y
Asuntos Notariales de la Consejeria Juridica del Estado de México, de 17 de

septiembre de 2024, a través del cual informa:®

[...] por escrito de fecha diez de septiembre de los corrientes, se hizo del conocimiento
de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México [...] que, por acuerdo
del Consejo Directivo del Colegio de Notarios del Estado de México de fecha nueve
de septiembre de dos mil veinticuatro, se determiné la integracion de la Comision
de Perspectiva de Género, en cumplimiento a la instrumentacién de medidas
precautorias [...]

8. Informe remitido a través del oficio 23302005000000L/2166/2024, signado
por la Directora General de Procedimientos y Asuntos Notariales de la Consejeria
Juridica del Estado de México, de 8 de octubre de 2024, por el que hace del
conocimiento el estado que guarda la investigacion iniciada por fos hechos ya

descritos. 4

Elementos que constituyen el acervo probatorio del expediente en que se

actla.

IV. NATURALEZA JURIDICA DE LAS PERSONAS QUE EJERCEN UNA
FUNCION NOTARIAL PUBLICA DELEGADA POR EL ESTADO

En principio se estima pertinente clarificar la naturaleza juridica de las personas
que ejercen la funcién notarial, ya que éstas tienen calidad de autoridad
responsable pues realizan actos equivalentes y la figura reviste caracteristicas

especificas a favor de la ciudadania, como se explicara en el presente apartado.

23 Dgoumento que se localiza en la foja 222 del sumario.
2 |nforme que se localiza en las fojas 276 a la 278. \
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Al respecto, ha sido mediante criterios jurisprudenciales que se ha debatido
tanto el concepto de autoridad, como aquellos particulares que realizan ciertos actos
de autoridad.

Asi, en primer término, la SCJN define como elementos de toda autoridad: la
coercitividad, la disponibilidad de la fuerza pablica, la imperatividad, la

unilateralidad y la relacion de supra a subordinaci6n.2®

En esa tesitura, la Ley de Amparo, amplia el concepto de autoridad para efectos

de dicho juicio, para lo cual se basa en un criterio material que ocurre cuando:

[..] un particular realiza o ejercita una funcién o un servicio ptiblico que en
principio deberia corresponderle al Estado, quien lo delega af particular por alguna
razon de hecho o de derecho a través de algin medio formal o de una conexién o
implicacion estatal significativa o de relevancia piiblica, en ol que se advierte que
detras def acto del particular el Estado lo induce o lo avala de cierta forma o, incluso, a
través de una ley, reglamento o permision, apoyo o tolerancia, permite estos actos que
inciden en la esfera juridica, en los derechos fundamentales de otro particular y que
deben ser considerados actos de autoridad para efectos def amparo.26

Esto significa que, en materia de amparo, se puede considerar a una persona
que ejerce la funcion notarial como autoridad responsable, en virtud de lo que

establece la precitada Ley en su articulo 5, que a la letra sefiala:

Articulo 5o. Son partes en el juicio de amparo:
[
Ii. La autoridad responsable, teniendo tal caracter, con independencia de su naturaleza
formal, la que dicta, ordena, sjecuta o trata de ejecutar el acto que crea, modifica o
extingue situaciones juridicas en forma unilateral y obligatoria; u omita el acto que de
realizarse crearia, modificaria o extinguirla dichas situaciones juridicas.

Para los efectos de esta Ley, los particulares tendran la calidad de autoridad
responsable cuando realicen actos equivalentes a los de autoridad, que afecten

25 Véase, SCIN (2017}, Elementos para el Estudio def Juicio de Amparo, Tafoya Hernandez, J, Guadalupe (Coord.), SCJN, México.

% Véase, SCJN, Contradiccién de tesis 320/2021, suscitada entre f Quinto Tribunak Colegiado en materia Administrativa del Tercer Circuito y el
Segundo Tribunat Colegiado en maleria Civil del Segundo Circuito; ponente: ministro Affredo Gutiérrez Ortiz Mena, disponible en:
htips:ihanww?2.scin.gob. mfjuridica/engroses/1/2021/4/3_290409_6569.docx.
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derechos en los términos de esta fraccion, y cuyas funciones estén determinadas por
una norma general.

En tal sentido, como se preciso, las personas notarias ejercen las funciones

determinadas por una norma como la Ley del Notariado del Estado de México.

Por su parte, la doctrina establece que la actuacion de las personas que ejercen
la funcién notarial sera materialmente judicial o administrativa cuando, debido a su
funcién realizan un acto materialmente administrativo, porque corresponde a una
de las entidades del poder ejecutivo o judicial que pertenece formalmente a los
drganos judiciales,?” quienes delegan en éstas esa facultad por su calidad de notario

publico.

Ser4 en ese tenor que, los actos pueden ser combatidos mediante el juicio
de amparo; asi, a las personas que ejercen la funcién notarial y a los actos de
autoridad que realizan, le son aplicables las obligaciones que contiene el articulo
1° de la Constitucién Politica Federal, pues al ser combatidos mediante el juicio de
amparo sus actuaciones seran valoradas —y en su caso reparadas— a la luz de las

disposiciones contenidas en la citada Constitucion y los tratados internacionales.?®

En adicion, al resolver el Amparo en Revision 6106/2017, la Primera Sala de
la SCJN, al concebir el servicio notarial, sefalé que los notarios no desarrolian un
servicio pUblico comin, como podria ser el transporte o el suministro de electricidad,
sino que ejercen una actividad, que si bien es distinta de las funciones estatales
clasicas —a saber, la legislativa, la ejecutiva (Administrativa) y la judicial—, no puede

ser calificada sino como una verdadera funcién pfblica.

2 Asi, por ejemplo, la Ley del Notariado del Estado de México establece procedimientos no contenciosos que puede reatizar un notario, que en
términos del ariicule 119, funge coma un auxiliar al Poder Judicial de la entidad, y segin lo dispone el articulo 120, los procedimientos son: el
sucesorio testamentario y el sucesorio intestamentario.

28 \féase: Gamargo Nassar, Javier lgnacio {2016), La funcién del notario plblico como acto de autoridad y los derechos humanos, en: Quid luris,
Afo X, Volumen 31 diciembre 2015 - febrero 2018, disponible en: https:/iciatnet.unirioja.es/serviet/articulo?codigo=6373376.
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Por lo gque concluye que la actividad notarial es un servicio ptblico, en razon
de que constituye una labor destinada a satisfacer, de manera continua y obligatoria,
una necesidad de interés general, como es la funcion fedante, sometida a un
régimen juridico especial; dicha atribucién constituye una expresién de la figura de la
descentralizacion por colaboracion, la cual se presenta en los casos en que el Estado
decide acudir al apoyo de los particulares en el desempefio de algunas de sus

funciones.

Por tanto, dichas atribuciones implican un sometimiento al régimen juridico
fijado por el legislador y aparejan el control y la vigilancia que ejerce el Estado,
encargado por el estatuto fundamental de asegurar la eficiente prestacién de los
servicios publicos, de promover el bien general y de garantizar el cumplimiento de los

deberes de los particulares.

En afadidura, la propia academia, se ha referido a la funcién notarial desde
la perspectiva de un servicio publico, ya que implica también una funcién social,
pues se involucra con temas de relevancia social y proteccién de bienes importantes
para las personas. Lo cual, ademas, les brinda seguridad, ya que las personas que
gjercen la funcion notarial participan con sus conocimientos a favor de la

comunidad; por lo que deben tener plena conciencia de labor y de servicio®.

Aunado a ello, toda vez que la vigilancia de la funcién notarial le
corresponde al Ejecutivo, este debe verse como un aliado y un apoyo importante en
su labor, es decir, como un factor preventivo de posibles errores. Maxime cuando se
presenta una queja en contra de la funcién ejercida por las personas que ejercen dicha

funcion.

% Véase: Ulises Sliva, Adolfo, [la funcion notarial  desde la petspectiva  del  Servidor  Piiblico, disponible  en:
hﬂps:I/www.ordenjur‘ldico.gob.mxIBannersIMemoriaEncuentmICONFE!LthAdolfo%zoU%ZOSiIva.pdf
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Robustece lo anterior, la vision del jurista Giménez-Arnau Enrique, autor de
vasta literatura sobre derecho notarial, quien explica que la funcién notarial, desde su
perspectiva, es una funcidn auxiliar de la Administracién Publica para "colaborar
en la realizacién pacifica del derecho". De ahi que sus caracteristicas serian muy
semejantes a las de un servicio publico. Con lo cual coincide el Colegio Nacional del
Notariado Mexicano al precisar gue la persona con funcion notarial colabora

brindando un servicio publico®.

Finalmente, como se establece en la Tesis 11.20.C.9 K, emitida por el Segundo
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Segundo Circuito, las decisiones de una
persona con funciones notariales se encuentran investidas de fe publica, la cual
originalmente corresponde al Estado, quien se la delega; por lo que con dicha
decisidon se crean, modifican o extinguen situaciones juridicas a favor o en detrimento
de un particular. Asi, dichas personas tienen calidad de autoridad responsable,

precisamente, porque realiza actos equivalentes a las autoridades.®

V. NEXO CAUSAL ENTRE LOS HECHOS Y LA DETERMINACION DE LAS
AFECTACIONES A PARTIR DEL ANALISIS DE CONTEXTO.

A continuacion, se realiza el andlisis y los razonamientos logico-juridicos
aplicables, para lo cual se tendran en consideracion las evidencias que integran el
presente asunto, asi como, los criterios establecidos en materia de derechos humanos
que delimiten los deberes y las obligaciones de éstos, los cuales son determinantes
para establecer la afectacion a la igualdad y al trato digno, asi como los derechos que

se pueden relacionar como el de la libertad de expresion.

¥ vase: Ofros aspsctos de fa  funcidn notarial, en Colegio Nacicnal del Notariade Mexicano. Disponible  en:
https:h’www.nolariadomexicann.org.mx.fel—nolariado-en-mi~vidalotros—aspectos—de-la-funcion~n0tarial/#

¥ TCC; 10a. Epoca; Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién; 11.26.C.9 K (10a.); TA; Publicacion: viernes 08 de abril de 2019. Consultable
en: Detalle - Tesis - 2019638
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V.1. ANALISIS DE CONTEXTO

El analisis de contexto en la investigacién que nos ocupa se obtiene de la
informacién disponible en el expediente de queja, en el que se advierten medios de
conviccidn que evidencian hechos, conductas, comportamientos de las partes
involucradas y los vinculos entre si; de los que se establecen acciones que no

observan el respeto a los derechos humanos.

V.1.1. Contexto Objetivo

Acorde a los criterios de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) para
efectuar un andlisis de contexto, se requiere de un nivel objetivo, el cual refiere al

escenario generalizado que pueden enfrentar ciertos grupos.

En el caso particular, el Estado de México, segln datos obtenidos de la Gaceta
Oficial del Estado de México, al 28 de mayo de 2024, se tenfan registrados al menos
195 miembros del Colegios de Notarios del Estado de México (hombres 137 y mujeres
58),% los cuales, de acuerdo al Reglamento del citado Colegio, deben pertenecer al
ya mencionado drgano colegiado, siendo asi, porque dicha institucion es responsable
de la unidad, la organizacién, la defensa, la actualizacién profesional, el
desarrolio y la vigilancia de las funciones notariales que desempefian sus

colegiados, segun el articulo 2 de dicho Reglamento.

En consecuencia, los hechos descritos derivan en su momento de la ausencia
de mecanismos para la atencion de controversias que sucedan dentro de la
colegiacién a la que se encuentran sujetas todas las personas con funciones de

notarias dentro del Estado de México, en particular con enfoque de derechos

¥Cfr. Sentencia recatda al Amparo Directo 29/2017, Primera Sala de 1a SCJN, Ponente: Ministro Alfredo Gutiérrez Ortiz Mena,12 de junio de 2018,
parr 147.

¥ Periodico Oficial, Gaceta de Gobierno del Estado de México (Colegio de Notarios del Estado de Méxica) (2024), Directorio de Notarios Publicos
def Esfado de México. Disponible an:
https:l!legislac%on.edomex.gob.mxfsi%esilegislacion.edomex.gob.mxlﬁleslﬁlesfpdf!gct.f2024fmayo!may281fmay281f.pdf
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humanos y perspectiva de género, pues tienen la potestad de autorregularse, y es

en esa atribucion, la toma de decisiones se torna unilateral.

Situacién que deja en desventaja a las personas que pertenecen a dicha
colegiacion, al no tener alternativas o medios de defensa adecuadas para ser
escuchadas dentro de un procedimiento que permita resolver un conflicto,

desde luego, al ser escuchadas ambas partes.

Adicionalmente al procedimiento para la resolucién de conflictos que se
susciten propios de la colegiacion, es importante considerar el enfoque de derechos
humanos que permita asumir el principio constitucional de igualdad y
prohibiciéon de discriminaciéon ante la existencia de personas que puedan
pertenecer a grupos en situacion de vulnerabilidad, tales como las personas
adultas mayores (como los notarios referidos por Q) y la mujer en su desarrollo
profesional (Q), ademas de aquellas gue pudieran coexistir dentro de esta
colegiacién, para que, de esta manera, se logre un trato que respete la dignidad

de todas las personas.

V.1.2. Contexto Subjetivo

La SCJN establece que el nivel subjetivo, se expresa en el ambito particular
de una relacioén o en una situacién concreta que coloca a la persona en posicion de

vulnerabilidad y en la posibilidad de ser agredida y/o victimizada.>

En el caso, como se advierte, Q es una Notaria del gremio, el sélo hecho de

ser mujer podria colocarla en una situacion de asimetria de poder y también en

situacion de vulnerabilidad, no obstante ser una mujer profesionista, como lo

podria estar en general, cualquier mujer notaria que pertenezca al Colegio de Notarios,

Y4, idem.
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si éste no plantea un enfoque de derechos humanos y perspectiva de género en
las relaciones propias de esa colegiacion; de ahi que sea necesario que la
autoridad competente de supervisar el actuar de las personas con funcién notarial,
pueda también requerir actuaciones colegiadas respetuosas con la igualdad de

género y el respeto de la dignidad de todas las personas.
V.1.3. De la perspectiva de género, en el caso concreto

El Colegio de Notarios del Estado de México, en términos del articulo 2 del
Reglamento de Colegio de Notarios del Estado de México es una persona juridica
colectiva de derecho pablico, responsable de la unidad, organizacion, defensa,
actualizacion profesional, desarrollo y vigilancia de las funciones notariales que

desempefian sus colegiados.

Por su parte, tanto ia Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, como la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del

Estado de México, definen la perspectiva de género como:

[...] una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres. Se
propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia
y la jerarquizacién de las personas basada en el género. Promueve la iqualdad entre
fos géneros a través de la equidad, e adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye
a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres tengan el mismo valor, Ia
fgualdad de derechos y oportunidades para acceder a los recursos econémicos y a la
representacion politica y social en los ambitos de foma de decisiones.3

Asimismo, el articulo 18 Bis de la citada Ley General, destaca lo siguiente:

Ef Estado mexicano tendra la misma responsabilidad de promover, respetar, proteger
y garantizar, desde una perspectiva de género, los derechos humanos de las
mujeres, sus hijas e hijos, que se encuentren o residan fuera del pafs, con base en los
mecanismos legales del Servicio Exterior Mexicano. Toda accién u omisién que
conlleve a la violacion de los derechos humanos de las mujeres victimas debera
ser investigada, sancionada y reparada con perspectiva de género conforme a la
normatividad aplicable.

% Articulo 5, fraccion 1X de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia y 3, fraccién XIX de la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida llbre de Violencia.
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En consecuencia, la perspectiva de género debe permear en cualquier

persona y las autoridades estan obligadas a vigilar que las mismas se cumplan.

Es por ello, que este Organismo advierte la obligatoriedad de cualquier forma
de organizacion, por observar invariablemente el principio de perspectiva de
género. Ademas, este principio representa una serie de pasos a seguir ante cualquier
intervencion de las autoridades que sean competentes. Acorde con la SCJN, se debe

observar lo siguiente:

1. ldentificar primeramente si existen situaciones de poder que por
cuestiones de género den cuenta de un desequilibrio entre las partes

de la controversia;

2. Cuestionar los hechos y valorar las pruebas desechando cualquier
estereotipo o prejuicio de género, a fin de visualizar las situaciones de

desventaja provocadas por condiciones de sexo o genero;

3. En caso de que el material probatorio no sea suficiente para aclarar la
situacion de violencia, vulnerabilidad o discriminacion por razones de
género, ordenar las pruebas necesarias para visibilizar dichas

situaciones;

4. De detectarse la situacion de desventaja por cuestiones de género,
cuestionar la neutralidad del derecho aplicable, asi como evaluar el
impacto diferenciado de la solucion propuesta para buscar una
resolucién justa e igualitaria de acuerdo con el contexto de

desigualdad por condiciones de género;

5. Para ello debe aplicar los estandares de derechos humanos de todas

las personas involucradas.

Cornision de Derechos Humanos del Estado de Meéxico
Av. Nicolas San Juan Mo, 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc B
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6. Considerar gue el méetodo exige que, en todo momento, se evite el uso
del lenguaje basado en estereotipos o prejuicios, por lo que debe
procurarse un lenguaje incluyente con el objeto de asegurar un acceso a

la justicia sin discriminacién por motivos de género.®

Segun lo sefalado por el Alto Tribunal, las autoridades deben introducir
factores contextuales o estructurales en los asuntos de su competencia, como
aquelia practica social o cultural donde se asigne distinto valor a actividades cuando

se realizan por grupos en situacion de vulnerabilidad, como son las mujeres.
V.1.4. Del enfoque en derechos humanos

A partir de las Reformas Constitucionales en materia de derechos humanos,
publicadas en el DOF el 10 de junio de 2011, se establece en el articulo 1

constitucional, en sus tres primeros parrafos, lo siguiente:

Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio
no podré restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo fas condiciones gue esta
Consfitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo
a las personas la proteccion mas amplia.

Todas las autoridades, en el émbito de sus competencias, tienen la obligacién de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, ef Estado deberé prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a
los derechos humanos, en fos términos que establezca la fey.

Por otra parte, el articulo 1, fraccién |, de la Ley de Amparo Reglamentaria de

los articulos 103 y 107 de la Constitucién Mexicana, dispone:

Articulo 1o. El juicio de amparo tiene por objeto resolver toda controversia que se suscite:

*® SCUIN, Tesls 1a.). 2202016, Semanario Judicial de la Federagion, Décima Epoca, t. II, abyil de 2018, p. 838,
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I. Por normas generales, actos u omisiones de autoridad que violen jos derechos humanos

reconocidos y las garantias otorgadas para su proteccion por fa Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, asf como por los fratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte.

En ese sentido, resulta relevante en el asunto gue nos ocupa, lo que la Ley de

Amparo establece en su articulo 5, fraccion I1:

Il. La autoridad responsable, teniendo tal cardcter, con independencia de su naturaleza
formal, la que dicta, ordena, ejecuta o trata de ejecutar el acto que crea, modifica o
extingue situaciones juridicas en forma unilateral y obligatoria; u omita ef acto que de
realizarse crearfa, modificaria o extinguirfa dichas situaciones juridicas.

Para los efectos de esta Ley, los particulares tendrén la calidad de autoridad
responsable cuando realicen actos equivalentes a los de autoridad, que afecten
derechos en los términos de esta fraccion, y cuyas funciones estén determinadas por
una norma general.

Asimismo, se ha identificado en la doctrina lo que se denomina una categoria
residual del derecho administrativo sancionador: constitucionaimente existen,
cuando menos, cinco ramas del derecho administrative sancionador, entre ellas, una
categoria residual, en la que se prevén las sanciones a que estan sujetos los
particulares con motivo de una actividad de interés piblico regulado

administrativamente.?’

Al respecto, tanto la Ley del Notariado del Estado de México, como el
Reglamento del Colegio de Notarios, constituyen normas generales que establecen
las funciones vy la regulacion de las personas con funcién notarial y su colegiacion;
ademas, a partir de la norma, pueden dictar, ordenar, ejecutar o tratar de ejecutar

el acto que crea, modifica o extingue situaciones juridicas en forma unilateral y

obligatoria.

¥ Véase: SCJN, Amparo Directo en Revision 3784/2022, pérrafo 80, disponible en;
htips://bj.scin.gob.mx/doc/sentencias_pub/em549|UBAeINReWBR1BD/%22Derecho% 20registral %22
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Al respecto, con relacién a las normas generales que rigen las funciones v la
regulacion de las autoridades, incluidas, desde luego, las personas con funcidn
notarial, el Alto Tribunal ha determinado que los derechos fundamentales de legalidad
y seguridad juridica, reconocidos en los articulos 14 y 16 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, se respetan cuando las normas que facultan a
las autoridades para actuar en determinado sentido; es decir, encauzan el &mbito
de esa actuacién a fin de que, por un lado, el gobernado conozca cual sera la
consecuencia juridica de los actos que realice, y por ofro, que el actuar de la
respectiva autoridad se encuentre limitado y acotado, de tal manera que la posible

afectacion a la esfera juridica de los gobernados no resulte caprichosa o arbitraria®,

En ese sentido, el principio de legalidad comprende que, cada Organismo e
Institucion, deben cefiir su actuar a la competencia de éstas para conocer y resolver
un asunto y apoyarse, necesariamente en una disposicion legal que ias autorice para
ello®; de ahi que conforme a dicho parametro de legalidad, sustentado,
primordialmente en lo previsto en el articulo 1 constitucional y las normas generales

a_referidas, resulte evidente que las personas con funcién notarial, incluido el
- del colegio, no solo deben ser receptivos ante comentarios y

sugerencias legitimas, sino garantes de los derechos fundamentales.

Sirven de apoyo las siguientes tesis:

AUTORIDAD PARA LOS EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO. NOTAS DISTINTIVAS.

Las notas que distinguen a una autoridad para efectos del juicio de amparo son las
siguientes: a) La existencia de un ente de hecho o de derecho que establece una relacion
de supra a subordinacion con un particular; b) Que esa relacién tenga su nacimiento en
la ley, lo que dota al ente de una facultad administrativa, cuyo ejercicio es irrenunciable,
al ser publica la fuente de esa potestad; ¢} Que con motivo de esa relacién emita actos
unitaterales a través de los cuales cree, modifique o extinga por si 0 ante sl, situaciones

2 DERECHOS FUNDAMENTALES DE LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA. SU CONTRAVENGION NQ PUEDE DERIVAR DE LA DISTINTA
REGULACION DE DOS SUPUESTOS JURIDICOS ESENGCIALMENTE DIFERENTES, Registro digital: 2005552, Segunda Sala, Décima Epoca
Materia(sy: Constitucional, Tesis: 2a, XVI/2014 (10a.}, Gacela del Semanario Judicial de la Faderacion, Libro 3, Febrero de 2014, Toma I, pagina
1613, disponible en: https://sif2.scin.gob.mx/detalleftesis/2005552

 Registro digital: 2001280, Instancia: Tribunales Cclegiados de Gircuito, Décima £poca, Materia{s): Coman, Tesis: VI 10.P.3 K (10a.},

Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Libro X1, Agosto de 2012, Tomo 2, pagina 1738, Tipo: Alslada, dispanible en;
https:/sjf2,scin.gob. mx/detallo/tesis/2001280
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juridicas que afecten la esfera legal del particular; y, d) Que para emitir esos actos no
requiera acudir a los 6rganos judiciales ni precise del consenso de la voluntad del
afectado.?

ACTOS DE PARTICULARES. PARA CONSIDERARLOS EQUIVALENTES A LOS DE
AUTORIDAD CONFORME AL ARTICULC 50., FRACCION Il, SEGUNDC PARRAFO,
DE LA LEY DE AMPARO, DEBEN REUNIR LAS CARACTERISTICAS DE
UNILATERALIDAD, IMPERIO Y COERCITIVIDAD, ADEMAS DE DERIVAR DE UNA
RELACION DE SUPRA A SUBORDINACION.

El articulo 50., fraccion [, segundo pérrafo, de la Ley de Amparo prevé que los particulares
tendran la calidad de autoridad responsable cuando realicen actos equivalentes a los de
autoridad, los gue se conceptualizan por la propia porcion normativa, como aquellos
mediante los cuales se crean, modifican o extinguen situaciones juridicas de forma
unilateral y obligatoria, siempre que las funciones del particular equiparado a autoridad
responsable estén determinadas por una norma general. De ahi que para considerar gue
el acto realizado por un particular equivate al de una autoridad y, por ende, es reclamable
mediante el juicio constitucional, es necesario que sea unilateral y esté revestido de
imperio y coercitividad, lo que implica que sea ajeno al ambito privado o particular
contractuat [...J.#1

En efecto, como se acotd, las personas con funcién notarial y su colegiacion se
encuentran dotados de fe ptiblica, ya que pueden ejecutar actos equivalentes a los
de autoridad (revestidos de imperio y coercitividad) que crean, modifican o extinguen
por si o ante si, situaciones juridicas que afecten la esfera legal del particular; ademas
que la relacion de supra a subordinacion con el particular tiene su nacimiento en la
ley, lo que dota al ente de una facultad administrativa, cuyo ejercicio es
irrenunciable, al ser pablica la fuente de esa potestad; por consiguiente, el enfoque

de derechos humanos también debe ser considerado en los actos que realiza.

Desde luego, también resulta aplicable que sean sujetos a supervision y
responsabilidad, a cargo del Ejecutivo Estatal mediante la Consejeria Juridica

del Estado de México.

10 Registro digital; 161133, Segunda Sala, Novena Epoca, Tesis: 2a./J. 164/2011, Semanario Judicial de ia Federacion y su Gaceta, Toma XXXIV,
sepliembre de 2011, pagina 1089, disponible en: hitpsi/sjf2.scin.gob.mx/detalle/esis/ 161133,

“Registro digital: 2009420, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Décima Epoca, Tesls: XVl 10.A.22 K (10a.), Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacion, disponible en: hitps:#t].scin.gob.mx/dociesisit_ZqMHYBN_4kibaHgy8r/%22Unilaterafidad%22.
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Asimismo, este Organismo cuenta con la potestad otorgada a la figura del
Ombudsperson, como maximo representante del sistema no jurisdiccional de
proteccidn a los derechos humanos, como lo establece el articulo 102, apartado B,
de la CPEUM vy el articulo 2 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del

Estado de México, que disponen:

La Comision de Derechos Humanos del Estado de México como organismo
auténomo, tiene a su cargo la proteccion de los derechos humanos de
conformidad con lo establecido en fa Constitucion Politica de ios Estados
Unidos Mexicanos, los instrumentos internacionales, la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México y demas ordenamientos legales.
V.2. DE LAS OBLIGACIONES EN EL RESPETO DE LOS PRINCIPIOS DE

LOS DERECHOS HUMANOS.
V.2.1. Universalidad

La universalidad, esta estrechamente vinculada al principio de igualdad y no
discriminacion, de esta manera, los derechos humanos responden y se adecuan a ias
demandas de las personas en su contexto; en consecuencia, la interpretacién de los
derechos de las personas surge de las necesidades propias de quien ejerce el
derecho.#

Es en el balance de la estricta aplicacion de la ley, donde la igualdad y no
discriminacion se materializan; ademas, el articulo 1, parrafos primero y quinto,
establecen:;

Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas fas personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucién y en los tratados internacionales de fos que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio
no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta
Constitucicn esfablece.

2 Gfr. Daniel, V. y Serrano, S. (2013). Principios y obligaciones de derechos humanos: fos Derechos en Accidn (Primera Edicidn ed.). Reforma,
México.
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Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el género, la
edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la refigion, fas
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas.

Asi, en el presente asunto se advierten actos que, trascienden al interés social,
como lo es el caso de la funcion notarial y su colegiacién, por lo que deben
regirse por los principios de derechos humanos consagrados
constitucionalmente, situacion que debe ser observada por la autoridad con

atribuciones para ejercer la supervision de la funcién notarial.

De ahf que la perspectiva de género es una metodologia que debe aplicarse y

garantizar los derechos de las mujeres, al ser una prerrogativa fundamental.

V.2.2. Interdependencia

La caracteristica principal de la interdependencia surge de la forma en que los
derechos se enlazan, de tal forma que establecen relaciones reciprocas entre ellos; el
disfrute de un derecho depende directamente de la realizacion de otro u ofros
derechos; de igual manera, si se violenta un derecho humano, otros mas se veran
comprometidos, por lo cual el respeto, la garantia, la proteccion y la promocion de un

derecho tendra impacto directo en otros y viceversa.®

En el caso en concreto, se establece que, derivado de la dindmica del respeto
a los derechos humanos, inmersa en la Constitucion Federal, los tratados
internacionales y la normativa en general, no exime a ningan actor ni entidad, publica

o privada, para que se cumplan con los enfoques y perspectivas en derechos

humanos que resultan obligatorias en nuestro pais.

 Ihidem.
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A guisa de ejemplo, el derecho de la mujer a una vida libre de discriminacion y
de violencia implica la obligacion de toda autoridad de actuar con perspectiva de
género; asi, en los casos de violencia contra las mujeres, se adoptaran medidas
integrales para cumplir con la debida diligencia, entre las cuales se encuentran
un adecuado marco juridico de proteccion, una aplicacién efectiva del mismo, asi
como politicas de prevencion y practicas para actuar eficazmente ante las

denuncias.

V.2.3. Indivisibilidad

La indivisibilidad, entendida como la vinculacion que existe entre los derechos
humanos, evita cualquier separacion, categorizacion o jerarquia entre los derechos

humanos,* por lo cual no pueden dividirse o fragmentarse entre ellos,

Asi, cualquier funcién social y publica adoptada por el Estado, debe
considerar los enfogues en derechos humanos, toda vez que su obligatoriedad implica
que, a todas las personas, sin excepcion, les sean respetados sin hacer distincion
alguna entre ellos; tampoco pueden concebirse de forma aislada unos de otros, ni se
pueden hacer distingos en su reconocimiento y proteccion, por lo cual, incluso los

particulares deben respetarlos y protegerlos.

V.2.4. Progresividad

El principio de progresividad exige que, a medida que mejora el nivel de
desarrollo de un Estado, se eleve el nivel de compromiso para garantizar los derechos
humanos,* por lo que el Estado debe asegurar la aplicacién de una medida gradual

que garantice el pleno respeto y el cumplimiento de los derechos humanos.

* Cfr. Daniel, V. y Serrano, S. (2021). Los Derechos en Accién {Segunda Edicion ed.). Flacso, México,
48 Cfr.  CIDH, Informe  Anual 1993 OEA/Serl/VAL85, Doc. 8 rev, 11 de febrero 19084, disponible  en:
hitps:iwww.cidh.oas.org/annualrep/93spanfindice.htm, Consultado ¢l cuatro de julio de 2023,
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En el caso particular, se establece como punto de partida la adopcion de
medidas y estrategias.con enfoque en derechos humanos y perspectiva de
género, en virtud de la funcidn social que caracteriza a algunos sectores, como
lo es el notariado. Ya se ha referido que los derechos humanos deben ser
observados y respetados por todas las personas, si bien existe una exigencia

particular a las autoridades e instituciones que conforman un Estado.

V.3. DERECHO A LA IGUALDAD Y TRATO DIGNO, CON RELACION A LA
LIBERTAD DE EXPRESION.

Es importante establecer, en primer término, la potestad de este Organismo no
jurisdiccional en la atencion del presente caso, la cual, como se dijo, inicid con la
implementacion de medidas precautorias a favor de Q, y las cuales fueron aceptadas

por el entonces _Colegio de Notarios del Estado

de México.

Al respecto, esta Comision actia con base en el enfoque de derechos

humanos establecido en el articulo 1, parrafo tercero, de la CPEUM, que refiere:

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la
obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el
Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Asi, con relacién al derecho a la igualdad y trato digno, en relacién con la
libertad de expresién, se solicité en funcién de las obligaciones de respeto,
proteccion y garantia, se reintegrara de manera inmediata a Q al grupo de Whatsapp,

cuya cuenta personal fue eliminada; asimismo, se evitara cualquier tipo de violencia
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en su contra y abstenerse de repetir o replicar cualquier accion o actitud que fuera en

contra del trato digno a la persona quejosa.

Ahora bien, se establece que la dignidad humana como valor supremo,
reconoce, en términos de la jurisprudencia de la SCJN la calidad Gnica y
excepcional de toda persona por el simple hecho de serlo y cuya eficacia debe

ser respetada y protegida integralmente, sin excepcion alguna®®.

Lo anterior, ya que como complementa la Corte Interamericana de Derechos
Humanos?#, la nocién de igualdad deriva directamente de la unidad de naturaleza
del género humano y es inseparable de la dignidad esencial de la persona; por lo
que, es incompatible cualquier situacion que de cualguier forma discrimine a alguna
de ellas o cree diferencias de trato entre seres humanos que no se corresponda con

su Unica e identifica naturaleza.

Por lo que, continua el Tribunal Interamericano, esta nocién constituye un
elemento de un principio basico de no discriminacion relacionado con la
proteccion de los derechos humanos; de ahi que exista una obligacién de combatir
cualquier practica discriminatoria ya que impregna toda actuacion del Poder del
Estado, en cualquiera de sus manifestaciones, relacionada con el respeto y la
garantia de los derechos humanos; por tanto, puede considerarse, efectivamente,
un imperativo del derecho internacional general, en cuanto es aplicable a todo el

Estado, pues el principio de igualdad pertenece al jus cogens.

Esta connotacion la complementa el Alto Tribunal al referir que la idea de que

la ley no debe establecer ni permitir distinciones entre los derechos de las

5 DIGNIDAD HUMANA. SU NATURALEZA Y CONCEPTO. Jurisprudencia: 1.50.C. J/31 (9a.) Registra digital: 160869, Tribunales Colegiados de
Circuito, Décima Epoca, Materia(s): Civil, Semanario Judicial de ta Federacién y su Gaceta, Libro |, Octubre de 2014, Tomo 3, pdgina 1529,
disponible en: https://sjf2.scin.gob.mx/detalleftesis/ 160869

{ # Cir. CUADERNILLO DE JURISPRUDENCIA DE LA CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS N° 14: IGUALDAD Y NO
\k . DISCRIMINACION, disponible en hitps:/iwww.corteidh.or.crisitios/librositodos/docs/cuadernillo 14, pdf
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personas con base, entre otros, en el sexo o cualquier circunstancia perscnal, es
consecuencia de que todas las personas son iguales, es decir, deviene directamente
de la unidad de naturaleza del género humano; sin embargo, también precisa que no
todo tratamiento diferente sera discriminatorio y que no toda distincion de trato puede
considerarse ofensiva, por si misma%; ya que si deben tomarse en cuenta las

particularidades y cualidades de cada una de éstas.

Esto nos lleva a determinar que cualquier diferencia sin justificacion objetiva
y razonable, o bien, que no persiga un fin legitimo sera discriminatoria, y por

tanto atenta contra el derecho a la igualdad y al trato digno.

Los criterios que anteceden se robustecen con un bagaje juridico normativo
amplio y estructurado, que precisa las bases de la igualdad, la dignidad de las

personas y la prohibicion de cualquier distincién injustificada.

Asi. el articulo 1° de la CPEUM establece las bases de la igualdad, trato digno

y no discriminacién de la siguiente forma:

[...] queda prohibida toda discriminacion motivada por origen étnico o nacional, el género,
ja edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion, las
opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier ofra que atente contra fa
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas.

Adicionalmente, el 11 de noviembre de 2024, mediante decreto publicado en el
Diario Oficial de la Federacién, se efectuaron reformas sustanciales a la Constitucion
Politica Federal, en materia de igualdad sustantiva, perspectiva de género,
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia y erradicacion de la brecha

salarial por razones de género, lo cual es muestra del compromiso estatal por

* GUALDAD ANTE LA LEY Y NO DISCRIMINACION. SU CONNOTACION JURIDICA NACIONAL E INTERNACIONAL, Tesis: 1a. CXLV/2012
{10a,), Registio digilal: 2001341, Primera Sala, Décima Epoca, Materia(s): Consfitucional, Semanario Judiciai de la Federacidn y su Gaceta, Libro
X1, agosto de 2012, Tomo 1, pagina 487, disponible en: hitps://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis 2001341
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introducir conceptos progresivas que permitan eliminar las asimetrias y las

disparidades entre hombres y mujeres?,

Por su parte, la Ley General para la Igualdad entre Hombres y Mujeres, hace
extensivo el mandato constitucional, al definir quien, es objeto de la proteccion de la
norma, al precisar:

Articulo 3.- Son sujetos de fos derechos que establece esta Ley, las mujeres y los
hombres que se encuentren en territorio nacional, que por razén de su sexo,
independientemente de su edad, género, color de la piel, embarazo, estado civil,
profesion, cuftura, origen étnico o nacional, lengua o idioma, situacion migratoria,
orientacion sexual, condicién social o econémica, situacion familiar, responsabifidad
familiar, salud, religién, opinién o discapacidad, se encuentren con algun tipo de
desventaja ante la violacién del principio de igualdad que esta Ley tutela.

Asimismo, la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres del Estado de México dispone:
Articulo 1.- Esta Ley es de orden publico, interés social y de observancia general en of
Estado de México, tiene por objeto reguiar, proteger y garantizar la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres, mediante la eliminacion de la discriminacion,
sea cual fuere su circunstancia o condicion, en los ambitos puiblico y privado, promoviendo

el empoderamiento de las mujeres, con el propésito de alcanzar una sociedad més
democrafica, justa, equitaliva y solidaria.

Para tal efecto, la normativa se basa en la consideracion de principios de
derechos humanos que deben ser garantizados, como la clausula
antidiscriminatoria, la perspectiva de género, la igualdad de trato y la
transversalidad.

Asi, en el caso que nos ocupa, se debe considerar que una persona que ejerce

la funcién notarial es el profesional del derecho a quien la persona que ostenta la

titularidad del Poder Ejecutivo del Estado otorga nombramiento para ejercer las

funciones propias del notariado, investido de fe publica.5°

* Disponible en hitps:/idof.gob.mynata_detaile. php?codigo=6743185&fecha=15/ 1/2024#gsc.tab=0,
50 Cfr, articulo 4 de fa Ley del Notariado del Estado de México.
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Asimismo, la Ley del Notariado de la entidad establece como obligacion para

las personas con funciones notariales, las siguientes:

Articulo 20.- Son obligaciones de los nofarios:

I. Ejercer la funcién notarial con probidad, diligencia, eficiencia e imparcialidad,
constituyéndose en consejero de quienes solicitan sus sefvicios;

Por su parte, el Colegio de Notarios constituye lo siguiente:

ARTICULO 2.- El Colegio de Notarios del Estado de México es una persona juridica
colectiva de derecho publico, responsable de la unidad, organizacion, defensa,
actualizacién profesional, desarrollo y vigilancia de las funciones notariales que
desempefian sus colegiados.

En esa tesitura, dicha colectividad tiene atribuciones especificas, entre ellas:
ARTICULO 4.- Son fines del Colegio:

A).- Mantener la unidad, armonia y respeto entre los colegiados.

B).- Contribuir al desarrolfo integral de la funcion notarial que sjercen sus colegiados.

C).- Coadyuvar al fortalecimiento del estado de derecho mediante el cumplimiento de fos
principios de certeza, legalidad, imparcialidad y eficiencia en el ejercicio de la funcion
notarial que desempefian sus colegiados.

[.]
E).- Promover la ética notarial, como guia de conducta de sus colegiados, y
F. Procurar el bienestar individual y colectivo de los Notarios colegiados.

Atento a lo anterior, en el caso que nos ocupa se advierte la afectacion de Q -
persona en funciones de notaria publica- en virtud de que su cuenta de usuaria en un
chat colectivo utilizado por el Colegio de Notarios del Estado de México fue eliminada
de la aplicacién de mensajeria denominada Whatsapp por parte de PR1, persona en

funciones de _del Colegio de Notarios del Estado de

México, por lo que adujo vulneraciones a la igualdad y al trato digno, relacionados

con su libertad de expresion.
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Por esos hechos, Q presenté demanda de amparo indirecto, por violacion a
la libertad de expresién y acceso a la informacién, cuya resolucién, emitida por el
Juzgado Noveno de Distrito en el Estado de México, determind conceder la
suspension provisional, para que la autoridad responsable “realice la incorporacion
de la quejosa al grupo denominado “Notarios del Estado de México” a la aplicacion de

comunicacion Whatsapp”.

A mayor precision, la intervencion de la proteccion jurisdiccional de los
derechos humanos a favor de la quejosa puso de manifiesto que el acto que se
reclama se emitié en contravencion a los derechos fundamentales de acceso a
la informacién y libertad de expresién, consagrados en el articulo 6 de la

Constitucion Federal.

En sus razonamientos, la jueza, ademas expuso que el articulo 6 constitucional
refiere que las autoridades del Estado Mexicano estan obligadas a publicitar sus
actos, al reconocerse el derecho fundamental de los ciudadanos a acceder a la
informacién que obra en poder de la autoridad, a través de un mecanismo de
control constitucional, pues se frata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del Estado Constitucional de Derecho que es la publicidad
de los actos de gobierno y la transparencia en el actuar de la administracion,

conducente y necesaria para la rendicion de cuentas,

Asimismo, refiere que, como en el caso en concreto, cuando una autoridad
utilice como medios de divulgacion de sus actividades y como vehiculo de
comunicacion con los gobernados una cuenta de Whatsapp, que permite a sus

usuarios enviar y publicar imagenes y mensajes, que se muestran en la pagina

principal del chat respectivo, y a la que otros pueden inscribirse, dicho servidor

publico esta obligado a permitir que los gobernados inscritos como parte de esa
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cuenta mantengan el contacto, y a no bloquearlos o eliminarlos por estimar que

sus opiniones criticas le resultan molestas o incomodas.

Por ofra parte, la autoridad jurisdiccional concluye que, toda vez que las
cuentas de redes sociales utilizadas por sujetos que realizan actos equiparados
a una autoridad, para compartir informacién relacionada con el desempefio de su
actividad, en este caso por un érgano colegiado de Notarios del Estado de México,
se convierte relevante tanto para el ejercicio de la funcién publica de los notarios
que lo integran y también para el ejercicio del derecho a la libertad de expresion
y el derecho de acceso a la informacion, reconocidos por el articulo 6 constitucional,
las cuales se han potencializado gracias a las oportunidades de facil acceso,

expansién e inmediatez que el internet y las redes sociales brindan.

En ese orden de ideas, el sistema de proteccién jurisdiccional de los derechos
humanos, en ejercicio de su naturaleza juridica evidencia la existencia de una
vulneracién a los derechos fundamentales de la persona quejosa relativos a la

violacion a la libertad de expresion y acceso a la informacién.

No obstante, también es innegable que este Organismo Protector de Derechos
Humanos, en ejercicio de su funcién de estimular y reforzar el papel de otras
instituciones a respetar y garantizar las prerrogativas fundamentales, advierte
que, en el caso concreto, se requiere atender estos asuntos con la sensibilidad y la
empatia que requiere el servicio publico y hacer asequible el enfoque diferencial y
trato preferente y diligente que requiere cada uno de los asuntos sometidos a su

consideracion; lo que comprende, visibilizar las diferentes situaciones de

vulnerabilidad que enfrentan las mujeres en diferentes ambitos, publicos y

privados y las vulneraciones especificas a sus derechos humanos, en tanto
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forman parte de estos grupos especificos, con el propésito de disefar y ejecutar

medidas afirmativas para la garantia de sus derechos.

Asi, el principio de no discriminacion se enfoca en este caso, a una mujer, por
lo que también se considera lo que establece la Ley General para la Igualdad entre

Mujeres y Hombres:5?

[...] toda distincion, exclusién o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por
resuftado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o efercicio por fa mujer,
independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer,
de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica,
econdémica, social, cultural y civil o en cualquier otra esfera|...]

Por otra parte, adquiere relevancia el principio de transversalidad, pues en
el presente asunto es necesario dicho proceso al garantizar la incorporacién de la
perspectiva de género con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene para las
mujeres y los hombres cualquier accion que se programe, tratandose de legislacion,
politicas publicas, actividades administrativas, econémicas y culturales en las

instituciones pulblicas y privadas.

Asi, regiran los siguientes principios, relacionados con la transversalizacién:52

» Establecer mecanismos adecuados y fiables para controlar los progresos

realizados.

« lLaidentificacion inicial de cuestiones y problemas en todas las areas de actividad
deberia ser tal que permita diagnosticar las diferencias y disparidades con razén

al género.

+ Jamas habria que dar por supuesto que hay cuestiones o problemas indiferentes

desde la perspectiva de la igualdad entre los géneros.

5% Articulo 5, fraccion 13,
2 Véase, Organizacion Internacional del Trabajo, lransversalizacin de la perspectiva de  género, disponible  en:
hitps:/iwebapps.ilo.orgfpublic/spanish/bureaufgendermewsite2002/aboutidefin. htm
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« Deberian realizarse sistematicamente analisis por géneros.

« Para traducir la idea de la transversalizacion en realidades son importantes una
clara voluntad politica y la asignaciéon de los recursos adecuados, incluidos

recursos adicionales financieros y humanos si es necesario.

« No elimina la necesidad de elaborar politicas y programas especificamente
destinados a las mujeres, asi como una legislacién positiva en su favor; tampoco

elimina la necesidad de unidades o coordinadores para las cuestiones de género.

Al respecto, fortalece su importancia lo precisado por el Consejo Economico
y Social de las Naciones Unidas, el cual se refiere a la transversalizacion de
perspectiva de género como el “proceso para evaluar las implicaciones que tiene
para hombres y mujeres, cualquier accion que se planifique, incluyendo las de tipo

legislativo, las politicas o los programas en todas las areas y a todos los niveles”.

En ofras palabras, es una estrategia para hacer de las experiencias y las
necesidades o intereses de hombres y mujeres una dimension integral en el disefio,
implementacién, monitoreo y evaluacion de las politicas y los programas en todas las
esferas politicas, sociales y econdmicas a fin de que hombres y mujeres se beneficien
por igual y desaparezca la desigualdad; el objetivo final es lograr la igualdad de

géneros”?

Con lo cual coincide el Consejo de Europa que también precisa que dicha
transversalidad “implica la reorganizacion, fortalecimiento, desarrollo y evaluacion del
proceso de las politicas plblicas, a fin de que la perspectiva de la igualdad de género
sea incorporada en todas las politicas, a todos los niveles y en todas sus fases; por

los actores normalmente involucrados en su elaboracion®.

§ Lizarraga Caro, Francisca y Garcfa Mcraga, Reyna Elizabeth (2022}: Enfoque de fa transversalidad de la perspectiva de género en México. In:
Mara Cantellano, Ma. del Pitar Alejandra; Serrano Oswakd, Serena Eréndira y Mota Flores, V. Enrique [Coords § (2022). Reconfigurando territarios
a parlir de la cultura, el empoderamiento de las mujeras y nuevos turismos. UNAM-AMECIDER, México. Paginas: 219-228. En:
hﬂil:):h'ru,iiec.unam.mxi589{)1’. 1SBN UNAM 978-607-30-6964-9, AMEGIDER 978-607-8632-33-6.

54 idem.
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En ese sentido, la inclusién de la transversalidad tendra como proposito
integrar el interés en la igualdad de géneros en todas las politicas, los programas, los
procedimientos administrativos y financieros y en el marco cultural de {a institucion
u organizacion, con el objetivo de establecer una estrategia para asegurar la igualdad
de hombres y mujeres y que el resultado de esta estrategia sea, preferente vy

sistematicamente monitoreado®s.

Lo cual, ademas se delinea como ruta de accion en el &mbito local en el Plan
de Desarrollo del Estado de México 2023-2029, que tiene como Eje Transversal la
fgualdad de Género, siendo la sensibilizacién, la capacitacion y Ia
profesionalizacién de los sectores publico y privado los pilares fundamentales
para lograr un cambio en el paradigma social, y con ello, se abone en la
institucionalizacién y la transversalizacién de la perspectiva de género.56 En esos
términos, todas las instituciones del Estado de México, incluidas las Notarias y su

colegiacién, deben observar estos principios.

Sobre este cambio de paradigma social y lograr la transversalidad de la
perspectiva de género se requieren, entonces, cambios en el concepto de igualdad
de género, que se incorpore en la agenda politica y que estas politicas de
igualdad de género tengan prioridad para lograr cambios en la politica institucional y
organizativa, particularmente en los procesos, los mecanismos y los actores politicos,

incluidos, de manera innegable, aquellos que realizan la funcién notarials”,

% [dem.
% Véase: Decrelo por el que se emite el Plan de Desarrolio del Estado de México 2023-2029, publicado en el Periddico Oficial Gaceta det Gobierno,
del Gobierno del Estado de México el 16 de marzo de 2024, disponibie en:

https:ﬂtransparenciaﬁscat.edomex.gob.mx.fsitesitransparenciaﬁscal.edomex.gob.m)o’ﬂEesfﬁleslpdflmarcovprogramaiico-presupuestallPDEMzozs-
2029/PDEM2023-2029.pdf.

°" Lizarraga Caro, Francisca y Garcia Moraga, Reyna Elizabeth (2022): Enfoque de la transversalidad de la perspectiva de género en México. In:
Mora Canteliano, Ma. del Pilar Alejandra; Serrano Oswald, Serena Eréndira y Mota Flores, V. Enrigue [Coords.] (2022). Reconfigurando territorios
a parir de la cuitura, el empoderamiente de las mujeres y nuevos turismos. UNAM-AMEGIDER,  México. Paginas: 219-226, En;
hito:/ru.fiec. unam. mx/689¢/, ISBN UNAM 878-607-30-6964-9, AMECIDER 978-807-8632-33-6,
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Por tanto, este enfoque, sin importar el &mbito, apunta a una transformacion de
las relaciones de género, ya que se focaliza en las formas en que las estructuras y el
sistema vulneran derechos y niegan oportunidades. En otras palabras, conlleva a

revelar el género en sistemas, procesos, politicas e instituciones (Rigat, 2018)%.

Ahora bien, como muestra de un derecho relacicnado que se vio afectado en
el presente asunto, se encuentra el derecho a la libertad de expresion, en similitud

con la situacidn, la autoridad jurisdiccional hizo alusion a la siguiente tesis:

REDES SOCIALES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. BLOQUEAR O NO PERMITIR
EL ACCESO A UN USUARIO A LAS CUENTAS EN LAS QUE COMPARTEN
INFORMACION RELATIVA A SU GESTION GUBERNAMENTAL SIN CAUSA
JUSTIFICADA, ATENTA CONTRA LOS DERECHOS DE LIBERTAD DE EXPRESION Y
DE ACCESO A LA INFORMACION DE LA CIUDADANIA.,

Las redes sociales se han convertido en una fuente de informacién para las personas y un
espacio donde la discusion publica se desarrolla diariamente. En este entendido, muchas
instituciones gubernamentales y servidores publicos disponen de cuentas en redes
sociales, en las que aprovechan sus niveles de expansidn y exposicion para establecer un
nuevo canal de comunicacion con la sociedad. Es asi como las cuentas de redes sociales
utilizadas por los servidores publicos para compartir informacion relacionada con su
gestion gubernamental adquieren notoriedad publica y se convierten en relevantes para el
interés general. En estos casos, el derecho de acceso a la informacion (reconocido por el
articulo 6o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos) debe prevalecer
sobre el derecho a la privacidad de los servidores publicos (establecido en los articulos
60., parrafo primero, 70., parrafo segundo y 186, parrafo primero, constitucionales),
que voluntariamente decidieron colocarse bajo un nivel mayor de escrutinio social. En
consecuencia, los contenidos compartidos a través de las redes sociales gozan de una
presuncion de publicidad, y bajo el principio de maxima publicidad previsto en el articulo
60., apartado A, fraccion |, de la Constitucion Federal, deben ser accesibles para cualquier
persona, razén por la cual bloguear o no permitir el acceso a un usuario sin una causa
justificada, atenta contra los derechos de libertad de expresion y de acceso a la
informacion de la ciudadania.®®

Asl, se advierte, como se ha desarrollado, el asunto que motivé la intervencion
de este Organismo fue la referencia de Q, quien refirid haber sido excluida de una red

social donde se compartia informacion relacionada a su funcion notarial, lo cual se

5 [dem.
%Registro digital: 2020024, Segunda Sala, Decima Epoca, Constitucional Tesis: 2a. XXXIV/2019 (10a.) Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. Libro 67, junic de 2019, Tamo I8, pagina 2330, dispenible en: hitps://sif2.scjn.gob.mx/detalieftesis/2020024,
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constato, incluso, al existir un Reglamento para el uso de dicha aplicacion,®° esto es,
impact6 su libertad de expresion al hacer referencia de situaciones que se

relacionaban con la colegiacion de la cual formaba parte.

En suma, la libertad de expresion tiene relacion con las redes sociales,
debido a que éstas se han potencializado gracias a las oportunidades de facil acceso,
expansion e inmediatez que brindan. Asimismo, se reconoce la responsabilidad que
implica su uso, por lo que las interacciones deben sujetarse a los limites y los

estandares de proteccion de los derechos fundamentales.

V.4. OBLIGACIONES Y DEBERES ESPECIFICOS DE DERECHOS
HUMANOS QUE SE DEBEN ATENDER.

Ahora bien, esta Comisién Protectora de Derechos Humanos, conforme a las
competencias y las afribuciones legales, considera que el presente asunto se esta
ante funciones notariales y éstas se rigen por una norma general, como lo es, la Ley
del Notariado de la entidad, e incluso, en virtud de su agrupacion en un Colegio de
Notarios, existe un Reglamento que establece sus fines, regula su organizacion y
funcionamiento. Asi, dichas disp-osiciones deben alinearse a la proteccion de los
derechos humanos y la consideracion de las perspectivas para garantizar un

trato igualitario.

En consecuencia, las acciones que efectlen las personas con funcién notarial
no estan exentas de cumplir con el respeto a los derechos humanos, pues sus
actos son equiparables a los de una autoridad, como lo establece la Ley de Amparo,

por lo cual, las personas que ejercen la funcién notarial tienen la obligacion de

observar lo prescrito por el articulo 1, parrafo tercero, Constitucional durante su

funcion notarial,

80 Evidencia 1.
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Sin embargo, es particularmente sensible, que, aun cuando la proteccion de
los derechos es una maxima fundamental de todas las autoridades, en el ambito
de sus competencias, por lo que, cualquier probable vulneracién a derechos humanos
debe atenderse bajo los principios de la debida diligencia de oficiosidad,
oportunidad, competencia, asi como como independencia e imparcialidad;
aunado los principios rectores de perspectiva de género y pro persona; en
comparecencia ante este Organismo, PR3, apoderado legal del Colegio de Notarios
del Estado de México,# refirié que la sustanciacion de la queja que dio origen a esta
resolucion era “un exceso”; pero que acudia ante este Organismo para revisar como

“concluir sin mas el expediente” y la necesidad de dar “carpetazo” a este asunto.

Dicha circunstancia, por un lado, demuestra la falta de actitud diligente para
atender una probable vulneracién a derechos humanos de Q, quien de manera
legitima se expresé en el grupo de WhatsApp creado ex profeso para el

intercambio de informacién relacionada con su colegiacion.

Por ofro lado, el interés de inhibir la queja ciudadana, también pretende
exhibir el desconocimiento de la amplia potestad que la CPEUM, los instrumentos
internacionales y nacionales dotan al sistema no jurisdiccional de derechos
humanos para investigar y atender una posible transgresion a los derechos
fundamentales contenidos en el marco juridico interno y los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano es parte; lo cual, no solamente es
la mistica y la naturaleza de este Organismo, sino una encomienda constitucional y

legalmente expresa para actuar, siempre en beneficio de las personas que acuden

8 Evidencia 5.
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ante la Comision con una pretension; como lo establece el principio pro persona en

el articulo 1, parrafo segundo de la CPEUM:

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretaran de conformidad
con esta Constitucién y con los tratados internacionales de la materia
favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas amplia.

Ahora bien, para efectos de esta resolucion, las acciones motivo de queja, asi
como lo referido en el parrafo que antecede, exigen la intervencion de la autoridad,
que en el caso es la Consejeria Juridica del Estado de México, que evidentemente,
sin ser la autoridad recomendada por las vulneraciones a derechos humanos,
tiene la competencia de conocer de los asuntos relacionados con la funcidon
notarial, al supervisar y determinar las responsabilidades de las personas con funcién
notarial, en términos del articulo 144 de la Ley del Notariado del Estado de México, s
y en particular, tratandose de responsabilidades administrativas, af tenor de lo que

dispone el siguiente numeral de la citada norma:

Articulo 151.- La persona titular del Poder Ejecutivo del Estado por conducto de ia
Consejeria Juridica, determinara la responsabilidad administrativa en que incurran
los notarios por contravenir los preceptos de esta Ley y su Reglamento [...]

Por otra parte, conforme al principio de transversalidad, es menester que
los actos de la funcién notarial que se encuentran regulados en norma,
privilegien el respeto a los derechos humanos con perspectiva de género: por lo
que, a continuacion, se hace referencia al cumplimiento de las obligaciones generales
y los deberes especificos establecidos en precitado articulo de la Constitucidon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, correlacionado a lo previsto en la Constitucion

Politica del Estado Libre y Soberano de México en el articulo 5, parrafo tercero; asi

%2 Articulo 144.- Para ejercer ia suparvision de la funcion notarial, la Consejeria Juridica tendra a su cargo las atribuciones siguientes: [...]
Il. Resolver las quejas presentadas en contra de los nolarios; 1k Sancionar administeativamente a los notarios conforme a las disposiciones de la
presente Ley,

Comisién de Derechos Humanos del Estado de México

Awv. Nicolds San Juan Mo, 113, Col. Ex Rancho Cuauhtémoc
C.P 50010, Toluca, México,

R Teléfono: 722 236 0560 / 800 999 4000 42

www.codhem.org.mx




COMISION DE
DERECHOS
HUMANOS

DEL ESTADO DE MEXICO

#2025, Bicentenario de la vida municipal en el Estado de México”,

como lo estipulado por los Tratados Internacionales en materia de Derechos Humanos

y a la normativa aplicable al caso en concreto.

V.4.1. DEBER DE PREVENIR

Por su importancia, destaca la postura contenciosa de la Corte IDH, en el Caso
Campo Algodonero contra México, que establece, en lo conducente, el deber de

prevencion de Ia siguiente manera:

[...] Abarca todas aquelias medidas de cardcter juridico, politico, administrativo y cultural
que promuevan la salvaguarda de los derechos humanos y que aseguren que las
eventuales violaciones a los mismos sean efectivamente consideradas y tratadas como
un hecho ilicito que, como tal, es susceptible de acarrear sanciones para quien las
cometa, asf/ como la obligacién de indemnizar a las viclimas por sus consecuencias
perjudiciales. Es claro, a su vez, que la obligacién de prevenir es de medio o
comportamiento y no se demuestra su incumplirmiento por el mero hecho de que un

derecho haya sido violado.®
La prevencion, como medio idoéneo para la eliminaciéon de cualquier forma de
inequidad, desigualdad y violencia, como lo es la relacionada con cuestiones de
género y evitar la consumacion de violaciones a derechos humanos, para ello, el
Estado dotara las herramientas pertinentes para lograr que la prevencion contemple

todos los posibles escenarios.

Para tal efecto, en el presente asunto destaca la igualdad de trato, por lo que

se reproduce la siguiente jurisprudencia:

ACCESO A LA JUSTICIA EN CONDICIONES DE IGUALDAD. ELEMENTOS PARA
JUZGAR CON PERSPECTIVA DE GENERO.

Del reconocimiento de los derechos humanos a la igualdad y a la no discriminacion por
razones de género, deriva que todo 6rgano jurisdiccional debe impartir justicia con base en
una perspectiva de género, para lo cual, debe implementarse un método en foda
controversia judicial, aun cuando las partes no lo soliciten, a fin de verificar si existe una
situacion de violencia o vulnerabilidad que, por cuestiones de género, impida impartir justicia
de manera completa e igualitaria. Para ello, el juzgador debe tomar en cuenta lo siguiente:
i) identificar primeramente si existen situaciones de poder que por cuestiones de género den

3 | Cfr. Corte IDH. Case Gonzélez y Otras (Campo Algodonerc) vs, México. Sentencia de 16 de noviembre de 2C09 {Excepcidn preliminar, fondo,
reparaciones y coslas) Serie C. No. 205, parr. 243, disponible en: https:/iwww.corteidh.cr.cridocs/casos/articulosiseriec_205_esp.pdf.
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cuenta de un desequilibrio entre las partes de la controversia; ii} cuestionar los hechos y
valorar las pruebas desechando cualquier estereotipo o prejuicio de género, a fin de
visualizar las situaciones de desventaja provocadas por condiciones de sexo o género; i)
en caso de que el material probatorio no sea suficiente para aclarar la situacion de violencia,
vulnerabilidad o discriminacion por razones de género, ordenar las pruebas necesarias para
visibilizar dichas situaciones; iv) de detectarse la situacién de desventaja por cuestiones de
género, cuestionar fa neutralidad def derecho aplicable, asi como evaluar el impacto
diferenciado de la solucion propuesta para buscar una resolucion justa e igualitaria de
acuerdo al contexto de desigualdad por condiciones de género; v) para elfo debe aplicar los
estandares de derechos humanos de todas las personas involucradas, especialmente de
los nifios y nifias; y, vi) considerar que el método exige que, en todo momento, se evite ef
uso del lenguaje basado en estereotipos o prejuicios, por o que debe procurarse un lenguaje
incluyente con el objeto de asegurar un acceso a la justicia sin discriminacién por motivos
de género.®
Asi, y como ejemplo claro de perspectiva de género, tanto las autoridades
investigadoras, e incluso aquellas instancias de colegiacion, deben identificar la
violacién al derecho humano especifico para cambiarla; por lo que es trascendental
lograr un cambio de conducta en la sociedad y de los actores, para mejorar las
relaciones socialmente establecidas; con ello se cumplen las obligaciones de

prevencion y garantia reconocidos en la Norma Fundante.

De esta manera, el enfoque de derechos humanos, implica cumplir las
obligaciones internacionales de debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar
cualquier conducta desigual, arbitraria o violenta,®s y mas aln si las personas
afectadas son mujeres, con independencia de quienes lleven a cabo tales actos
lesivos y con independencia del ambito en que ocurran, por lo que en todos los
casos que involucren o deriven de la investigacion de conductas cometidas en

perjuicio de las mujeres, se atendera dicha metodologia.

% SCJN, Tesis: 1a./l. 22/2016 (10a.), Primera Sala, Décima Epoca, Constitucianal, Registro digital: 2011430, Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion. Libro 29, abril de 2018, Tomo I, pagina 836, disponible en: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalleftesis/2011430.

% La conducta desigual es un trato diferenciado o discriminatorio que se basa en motivos o razones prohibidas por las normas. Por ejemplo, la
conducta  desigual en los servicios sanitarios puede ser discriminatoria  para un  sexo respecto  al ofro. En:
hitps:/iwww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/358178/gualdad_y_No_Discriminaci_n.pdf. La conducla arbitraria es un acto o proceder que se
opone & la razén, la justicia o las leyes, y que se realiza (nicamente por voluntad o capricho.  En:
hitps://dpsj.rae.esflemalarbitrariedad#.~text=Acto%200%20proceder% 20contrario%20a, eslas%20de% 20cualquiert 20fundamento%20serio.  La
conducia violenta, es el uso intencional de fuerza fisica o poder para amenazar, dafiar, lesionar o destruir objetos, con el objetivo de causar daic
psicoldgico, lesiones, muerte, privacién o mal desarrollo. Em: https:/iwww.cigna.com/es-us/knowledge-center/hw/comportamiento-violento-
5ig270855#:~ text=Un%20comportamiento%20violento%20es%20toda, lega%20a%20comprender% 20da% C3%B 10%20/%C 3% ADsico.
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Se debe destacar que, en atencion a la obligacién de prevenir, este
Organismo, a través de la solicitud de medidas precautorias a la instancia
involucrada en el presente asunto, pidi6 la promocién de acciones que
sensibilizaran a través de enfoques de derechos humanos, perspectiva de
género y no discriminacion;s medidas que fueron aceptadas,” y por medio de las
que se informé la creacion de una Comision de Perspectiva de Género con la finalidad

de intervenir cuando se susciten actos como los descritos en esta resolucions

V.4.2. OBLIGACION DE GARANTIZAR

Respecto a esta obligacion, la SCJN ha establecido que:

(]

1.3. Obligacion de garantizar. La finalidad de esta obligacion es la realizacion del derecho
fundamental, por lo que requiere fa eliminacién de restricciones al ejercicio de los
derechos, asi como la provision de recursos o fa facilitacién de actividades que tiendan a
lograr que todos se encuentren en aptitud de ejercer sus derechos fundamentales. La
indole de las acciones dependeré del contexto de cada caso en particular.®

L]

En tal sentido, y a manera de complemento, la Corte IDH establece que:

4.2. Deber de garantia

243. La Corte reitera que no basta que los Estados se abstengan de violar los
derechos, sino que es imperativa la adopcion de medidas positivas, determinables
en funcién de las particulares necesidades de proteccion del sujeto de derecho, ya sea por
su condicion personal o por la situacion especifica en que se encuentre.” (Resaltado

propio).

En esta determinacion, se identifica que existieron diversos actos relacionados

con el Colegio de Notarios del Estado de México, y en los que resulto la afectacion de

5 Evidencia 2.
9 Evidencia 4.
% Evidengcia 7.
® PERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE GARANTIZARLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 10., PARRAFC TERCERO, DE LA

CONSTITUGION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de Clrcuito, Tesis, XXVI1.30. J/24 (10a.), Semanario
Judicial de la Federacion y su Gacela, Décima Epoea, Libre 15, Tomo I, febrero de 2015, Pagina 2254, Registro digital 2008515,

7 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras, Sentencia de 28 de julic de 1988 (Fondo), Serie C No.
4, parr.1686, disponible en: www.corteidh.or.cridocs/casosfarticulos/seriec_04_esp.pdf.
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Q, a partir de la igualdad y al trato digno, derivado de haber expresado su opinién
dentro de una aplicacion de mensajeria que era ufilizada por dicho cuerpo
colegiado, en el cual hacia referencia a las actividades que le eran encomendadas a
personas adultas mayores, lo que derivé en la suspension de su participacion en el
grupo de chat; posterior a la presentacion del amparo indirecto, y que éste le fuera
favorable, Q fue reincorporada a dicha forma de comunicacion; no obstante, se cambi6
su objeto, lo que lo convirtid en un espacio para conversaciones sociales al cual podia
acceder cualquier persona; creandose ofro grupo al que fue agregada Q, el cual
cumplia la funcidn del anterior, principalmente, informar sobre asuntos
relacionados con la funciéon notarial, sin que haya interacciéon con los

integrantes, solamente de las personas administradoras.

En consecuencia, se advierten acciones que evidentemente no observan la
siguiente normativa:

Ley detf Notariado del Estado de México:

Articulo 20.- Son obligaciones de los notarios:

I. Ejercer fa funcién notarial con probidad, diligencia, eficiencia e imparcialidad,
constituyéndose en consejero de quienes solicitan sus servicios;

[]

Articulo 135.- Los notarios del Estado de México formaréan parte del Colegio, ef cual tendré
como sede fa capital; contaré con personalidad juridica y patrimonio propios y colaboraré
con las autoridades, instituciones, organismos y colegios que fo soliciten.

Articulo 136.- Corresponde al Colegio:

I. Promover la superacién profesional de sus miembros y otorgaries reconocimientos
cuando se distingan en el ejercicio de su funcion;

Il. Preservar los valores juridicos y éticos tutelados por la Ley;

Hil. Auxiliar la persona titular del Poder Ejecutivo del Estado y a fa Consejetia Juridica en
la vigilancia del cumplimiento de esta Ley, su Reglamento y las disposiciones
notariales que dicte,

[.]

VIl. Proponer modificaciones a las disposiciones relacionadas con la Institucion del
Notariado;
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Articulo 138.- EL Colegio contara con un érgano responsable de mantener y preservar
los valores éticos y juridicos inherentes a la funcion notarial que se denominara
Comité de Preservacion de los Valores Eticos, el cual se integrara por el Presidente en
funciones y los Ex-presidentes del Colegio, cuya organizacion y funcionamiento se
deferminaran en el Reglamento interno.

Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de México

Articulo 86.- Son atribuciones del Colegio de Notarios:

{1

V. Realizar cursos de capacitacion continua, congresos y conferencias tendientes a la
orientacion y superacion de los notarios y del personal que labore en las notarias;

Articulo 99.- El Comité de Preservacién de los Valores Eticos y Juridicos, tendra fas
atribuciones siguientes:

1. Analizar fa actuacion de los notarios que se presuma transgreden las obligaciones que
fa Ley, este Reglamento y el Reglamento Interno del Colegio les imponen o las normas
éticas inherentes al ejercicio de la funcién notarial;

il. Opinar sobre los asuntos que les sean encomendados por el Consejo Directivo def
Colegio,

Il Actuar como érbitro en fa solucién de las quejas o reclamaciones presentadas al
Colegio y a la Secretaria por los usuarios del servicio notarial, en conlra de los notarios en
efercicio,

V. Elaborar el Cédigo de Etica Notarial.

Reglamento del Colegio de Notarios del Estado de México

Articulo 4.- Son fines del Colegio:

A).- Mantener la unidad, armonia y respeto entre los colegiados.

B).- Contribuir al desarrollo integral de la funcién notarial que ejercen sus colegiados.
C).- Coadyuvar al fortalecimiento del estado de derecho mediante el cumplimiento de
los principios de certeza, legalidad, imparcialidad y eficiencia en el ejercicio de la
funcién notarial que desempefian sus colegiados.

D}.- Promover y difundir el estudio y la investigacion juridica.

E).- Promover la ética notarial, como gula de conducta de sus colegiados, y

F. Procurar el bienestar individual y colectivo de los Notarios colegiados.

Articulo-é.- Para lograr sus fines el Colegio tendré a su cargo las siguientes funciones:
2) Vigilar que sus colegiados cumplan con los principios de solidaridad, respeto,
honestidad, profesionalismo, imparcialidad y ética, de acuerdo con el Cddigo de
Deontfologia Notarial que sea aprobado por fa Asamblea.

A}ﬁculo 11.- Los colegiados estaran obligados a:

H).- Evitar actos u omisiones gue sean contrarios a los fines del Colegio.
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[-]

JL- Cumplir y hacer cumplir este reglamento.

[.]

Articulo 41.- EL Comité para cumplir con las atribuciones que establecen fa Ley y el
Reglamento, tendra a su cargo las funciones siguientes:

[.]

F).- Difundir el Cédigo de Etica def Notariado Mexiquense.

G).- Aplicar apercibitientos a los notarios que hayan infringido las disposiciones legales
que requlan el ejercicio del notariado, o que hayan actuado contraviniendo los principios
de la ética nofarial.

H).- Sugerir al Consejo Directivo y a la Secretaria la aplicacién de sanciones a los
fedatarios pablicos, que reincidan en actuaciones contrarias al orden juridico y a los
principios de etica nofarial.

Asi, como se advierte de todo lo descrito en la presente recomendacion, si bien las
funciones del Colegio de Notarios se autorregulan, lo cierto es que no pueden
inobservar el respeto a los derechos humanos y la aplicacién del principio de
transversalidad en sus funciones, mas aun cuando cuenta con un marco que
reglamenta su actuacion y que le impone el respeto a la ley y a los valores éticos, lo que

no exime que se aplique un enfoque de derechos humanos y la perspectiva de género.

Por lo que, la conducta desplegada por PR3, asi como sus diversas
manifestaciones para minimizar la denuncia de Q y la negativa para atender
diligentemente las pretensiones de la misma, particularmente, respecto a las
vulneraciones a derechos humanos de las que fue victima, las cuales quedaron
acreditadas, a través del sistema de proteccion jurisdiccional y en el presente
documento; atenta contra los principios de certeza, legalidad, imparcialidad y
eficiencia que distinguen el ejercicio de la funcion notarial, e ignoran los alcances y
competencias del sistema no jurisdiccional al que pertenece esta Comision de

Derechos Humanos.

En consecuencia, este Organismo considera pertinentes las siguientes:

VI. ACCIONES TRANSFORMADORAS CONFORME A LOS PARAMETROS
INSTITUCIONALES.
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En casos que impliquen vulneraciones o afectacién de derechos y libertades
humanas, se considera la implementacion y el cumplimiento de acciones
transformadoras, las cuales se definen como aquellas que generen buenas
practicas institucionales y que, a su vez, permitan de manera integral prevenir,
proteger, garantizar, asi como prever la no repeticién de violaciones a derechos

humanos.

Como se refirié en esta resolucion, se advierte la prevalencia de acciones que
deben ser atendidas acorde a lo dispuesto en los articulos 1°, parrafo tercero, de la
CPEUM;™ 5, parrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México:” en relacion con los numerales 1 de la Ley General de Victimas;” 1,

fraccion |; 4, 13, fracciones IV y V de la Ley de Victimas del Estado de México;™ articulo

7 Articulo 1°.-[...]

Todas las aulcridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos
de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado debera prevenir,
investigar, sanclonar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley

72 Articulo 5.- En el Estado de México todas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en ta Constitucion Poliica de los Estados
Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales en los que el Estado mexicano sea parte, en esta Constilucién y en las leyes que de ésta
emanen, por Yo que gozardn de las garantias para su proteccion, las cuales no podran restringirse ni suspenderse salvo en los casos y bajo las
condiciones que lz Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos establece.

Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacién de promaover, respetar, proteger y garantizar los derechos humancs
de conformidad con los principics de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, En consecuencia, el Estado debera prevenir,
investigar, sancionar y reparar las viclaciones a los derechos humanos, en los términes que establezea la ley.

Taarticuo 1. La presente Ley general es de orden piblico, de interés social y observancia en todo el territorio nacional, en términes de lo dispuesio
por los articulos fo., parrafo tercero, 17, 20 y 73, fraccion XXIX-X, de la Constitucién Politica de los Eslados Unidos Mexicanos, Tratados
Internacionales celebrados v ralificados por el Estado Mexicano, y otras feyes en materia de victimas.

En las normas que protejan a victimas en las leyes expedidas par el Gongreso, se aplicara siempre ia que més faverezea a la persana. La presente
Ley cbliga, en sus respectivas competencias, a las autoridades de todos {os ambitos de gobierno, y de sus poderes constitucionales, asi come a
cualquiera de sus oficinas, dependencias, organismaos o instituciones pablicas o privadas que veler: por la proteccion de ias victimas, a proporcionar
ayuda, asistencia o reparacion integral. Las autoridades de todos los ambitos de gobierno deberan actuar conforme a los principics y criterios
establecidos en esta Ley, asi como brindar atencién inmediata en especial en materias de sajud, educacién y asistencia soclal, en caso contrario
quedaran sujetos a las responsabilidadas administrativas, civiles o penales a que haya lugar.

La reparacién integral comprende las medidas de restitucién, rehabilitacion, compensacion, satisfacclon y garantias de no repeticidn, en sus
dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbolica. Cada una de estas medidas sera implementada a favor de la victima teniendo en
cuenta la gravedad y magnitud del hecho victimizante cometido o la gravedad y magnitud de la viclacién de sus derechos, asi como las
circunstancias y caracteristicas del hecho victimizante,

 artlcuic 1. La presente Ley es de orden pUblico & interés social, asi como de aplicacion y observancia obligatoria en ef Estado Libre y Soberano
de México, y liene por objeto:

I. Reconocer y garantizar los derechos de las victimas y ofendidos consagrados en los Tratados Internacicnales de los gue el Estado Mexicano es
parte, en la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, en la Ley General de Viclimas, en la Conslitucidn Politica del Estado Libre y
Soberano de México, los contemplades en esta Ley y demas ordenamientos juridicos aplicables, coordinando las acciones y medidas necesarias
para promover, respetar, proteger, garantizar y permitir su gjercicio efectivo.

l‘\.nlticulo 4. Son autoridades encargadas de la aplicacion de esta Ley:
II. La Consejeria Jurldica.

Articuto 13. Para los efectos de la Ley se entendera que ta reparacion integral serd otorgada a pariir de la resclucion o determinacion de un Grganc
local, nacional o internacional por ef cuai le sea reconocida su condicion de victima, comprendiendo ias medidas siguientes:

[
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101 de la Ley de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México;7 este

Organismo pondera aplicables las siguientes acciones:

VI.1. MEDIDAS DE NO REPETICION

VI.1.1. Capacitacién continua en materia de derechos humanos vy
perspectiva de género a las personas asociadas del Colegio de Notarios

del Estado de México.

Este Organismo sabedor de la importancia y la trascendencia de prevenir la
repeticion de vulneraciones y la necesaria asimilacién de los enfoques en
derechos humanos y perspectiva de género en la atencion de casos como los que
da cuenta la presente Recomendacion, estima indispensable que las personas que
realizan la funcién notarial y que se encuentran asociadas al Colegio de Notarios,
reciban cursos de capacitacion y sensibilizacién continua como una medida de
no repeticion por excelencia; particularmente, ya que, como se acotd, realizan una
verdadera funcién publica de interés general, por lo que deben conocer la

metodologia de las perspectivas y enfoques en la materia.

Lo anterior, ademas, en términos de lo previsto en el articulo 886, fraccion V, del
Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de México, que establece como
atribucién expresa del Colegio de Notarios la realizacién de dichas acciones de

capacitacion.

En el desarrollo de dichas acciones, se deberan contemplar, por lo menos, la

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México

IV. La satisfaccién busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas y ofendidos, las cuales identifican ta verificacién de los hechos y la
revelacion plblica y completa de la verdad, salvaguardando la proteccién e integridad de la viclima, ofendido, testigos o personas que hayan
intervenido.

V. Las medidas de no repeticién buscan que el delito o ia violacion de derechos sufrida per ia victima u ofendido no vuelva a ocurrir.

™ Artlcula 104, En las Recomendaciones debe sefialarse las medidas que procedan para la efectiva conservacion y restitucién a los afectados en
sus derechos fundamentales v, en su caso, para la reparacion de los dafios y perjuicios que se hubiesen ccasionado.
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y la Ley de lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del
Estado de México y/o cualquier otro que permita la transversalizacién del

enfoque o de la perspectiva de género.

Para ello, se debera comprobar a este Organismo que la persona o la instancia
que brindara dicha capacitacién cuenta con la especializacién correspondiente en |a
materia.Posterior a ello, se deberan adjuntar las documentales que corroboren el
cumplimiento de este punto, como pueden ser listas de asistencia, evaluaciones,
evidencias fotograficas y certificados o constancias que comprueben la

imparticion de la capacitacion referida.

VI.1.2. Publicidad de la presente Recomendacion

Al respecto, se precisa que, para la difusién de la Recomendacion, por sus
caracteristicas, se remitird al Colegio de Notarios del Estado de México una
versién publica oficial, la cual debera ser publicada, entre todas las personas
pertenecientes al multicitado Colegio, a través del medio que se considere oportuno,
a fin de lograr una comprensién y sensibilizacion respecto a lo sucedido y de esta

manera lograr evitar la repeticién de actos como los descritos en esta determinacion.

VI.1.3. Respecto de la Unidad o Comision de Perspectiva de Género del

Colegio de Notarios.

Al respecto, a partir de la solicitud, por parte de este Organismo, de la
implementacién de medidas precautorias a favor de Q, y la posterior aceptacion de
estas, por parte de PR1, se tuvo conocimiento de la determinacion sobre la creacion
de una Comisién de Perspectiva de Género con la finalidad de intervenir cuando se
susciten actos como los descritos en esta Recomendacién, accién que se reconoce

como un avance en el respeto y la prevencion de vulneraciones de derechos humanos.
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Es por ello que, aunado a las medidas de no repeticion, este Organismo
Protector de Derechos Humanos, considera pertinente que el Colegio de Notarios del
Estado de Meéxico, remita a este Organismo las documentales pertinentes
(pormenores) relacionadas con la instauracién y funcionamiento de la Comisién de
Perspectiva de Género o la Unidad conducente; entre ellas, el acta de instauracién e
inicio de sesiones, en la que se advierta quiénes seran los miembros integrantes, la
periodicidad de las sesiones, asi como lineamientos o los criterios que seguira dicho

érgano, a fin de lograr el objetivo de su creacion.

VI.2. MEDIDAS DE SATISFACCION

V1.2.1. Continuidad de la investigacion disciplinaria.

Ante la situacion que nos ocupa, al ser la Consejeria Juridica del Estado de
México quien ejerce tanto la supervision notarial,”® como la aplicacién de la
normativa inherente a la funcidn notarial,”” se remitira la presente resolucién, para
que, en atencion a la obligacion de investigar vulneraciones a derechos humanos, con
base en las acciones motive de esta Recomendacién y acorde a lo dispuesto por la
Constitucion Federal en el articulo 1, parrafo tercero, la Direccidn General de
Procedimientos y Asuntos Notariales contintle con la investigacion de los hechos

ya descritos en este documento.

En consecuencia, este Organismo solicitard se agregue al expediente

radicado en la Direccion General de Procedimientos y Asuntos

Notariales, a fin de ser considerada dentro de su sustanciacion.

™ Articuto 2, fraceidn I, del Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Méxice; articulo 2, fraccién 11, de la Ley del Notariado del Estado de

\ s Articuios 118 y 127 del Reglamento de ia ey del Notariado del Estado de México.
México.
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Con base en lo expuesto y fundado, esta Comisién de Derechos Humanos del

Estado de México, formula las siguientes:

VIl. RECOMENDACIONES

La presente resoluciéon es respetuosa de las competencias vy
responsabilidades de las instancias, colegiaciones y autoridades que se
encuentran involucradas; no obstante, como instancia que aplica el principio
pro persona, en términos de lo estipulado en los articulos 1, parrafos segundo
y tercero, y 102, apartado B, de la CPEUM; asi como el diverso 5, parrafo tercero
y 16 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, se
advierte necesaria la transversalizacion de los derechos humanos vy

perspectivas en la funcién del notariado, al tenor de lo siguiente:

PRIMERA. En cumplimiento a las medidas establecidas en el apartado VL1.

relacionado con las medidas de no repeticion, este Organismo requerira:

a) Tocante al apartado V1.1.1., relacionado con la Capacitaciéon continua en
materia de derechos humanos y perspectiva de género a las personas
asociadas del Colegio de Notarios del Estado de México, es necesario que
la autoridad atienda lo establecido en el punto correspondiente a la accién
transformadora, a través de la instancia especializada que determine. Este
punto se tendra por cumplido con la evidencia de cumplimiento solicitada por

este Organismo.

b) Asimismo, en lo referente al punto V1.1.2., de la publicidad de la presente
Recomendacion, este Organismo, remitira al Colegio de Notarios de la

entidad la resolucion en version pablica autorizada; con la finalidad de que
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pueda ser publicada de manera general a todas las personas pertenecientes

al multicitado Colegio, a través de los medios que se consideren pertinentes.

La interaccion con el documento deberd ser de facil acceso, lo cual sera
corroborado por personal adscrito a este Organismo, en complemento a la
informacién que la instancia remita a manera de evidencia del cumplimiento de
dicha medida.

c) En lo referente al inciso VI.1.3. respecto de la creacion de la Unidad o
Comisién de Perspectiva de Género del Colegio de Notarios, se tendra
como cumplido el inciso en cuestion, a través de las documentales que dicha
colegiacion allegue a este Organismo, en los que se haga referencia a los
pormenores relacionados con la instauracion y funcionamiento de la Comisién
de Perspectiva de Género; o, en su caso, si dicha Comisién o Unidad ya se

encuentra en funcionamiento, se debera remitir evidencia que lo sustente.

SEGUNDA. Como medida de satisfaccion contenidas en el inciso VI.2., en
especifico lo establecido en el punto VL.2.1., de la continuidad de investigacién
disciplinaria se solicitara a la Consejeria Juridica del Gobierno del Estado de
México se agregue esta resolucidon al expediente _radicado en la
Direccion General de Procedimientos y Asuntos Notariales, a fin de ser considerada

dentro de su sustanciacion.

Asimismo, una vez aceptada la presente resolucién, por conducto del
Presidente del Colegio de Notarios del Estado de México, como presidente del

Consejo Directivo de dicho 6rgano colegiado (en términos del articulo 137 de la

Ley del Notariado del Estado de México); y con fundamento en el articulo 16 Bis del
Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México, esta

Comision estard en aptitud de comprobar el correcto cumplimiento de la
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-Recomendacién, con el objeto de evidenciar que las acciones transformadoras
planteadas en esta Recomendacién han logrado su objetivo y se han realizado de

manera integral por la autoridad recomendada con enfoque de derechos humanos.

LLas Recomendaciones emitidas por este Organismo, acorde a lo sefialado por
el articulo 18 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, tienen
el caracter de publicas y se emiten con el propodsito fundamental de contribuir en el
irrestricto respeto de los derechos humanos, conforme a los parametros, los principios

constitucionales y los criterios nacionales e internacionales de la materia.

La publicidad de esta resolucién, en términos de Ley, constituye una medida
de satisfaccion a favor del grupo en situaciéon de vulnerabilidad que son las personas
en su derecho a la igualdad y trato digno, en particular, las mujeres, la cual se publicara
en versién publica en la pagina institucional de esta Comisién, conforme al articulo
100 del Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del Estado de

México.

Para efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 105 de Ia Ley
de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México,” me permito solicitar
que su reSpuesta sobre la aceptacion de esta Recomendacion, la cual no es
delegable, se informe a este Organismo dentro de los quince dias habiles

siguientes a su notificacion.

Asimismo, las pruebas correspondientes a la acreditacion del cumplimiento del
presente documento se haran llegar dentro de los quince dias habiles siguientes a

la fecha en la que haya concluido el plazo para informar sobre su aceptacion.

8 Artlculo 105.- Una vez recibida ja Recomendacion la autoridad o ef servidor pablico responsable, deberd informar dentro de los quince dias

habiles siguientes a su notificacion, si acepta dicha Recomendacion y en quince dias hébiles adicionales entregar, en su casc, las pruebas que \,
demuestren su cumplimiento. La rendicién del informe sobre la aceptacion o no de la Recomendacién, no podrd ser delegada. Uttima reforma
publicada en el Periddico Qficial “Gaceta del Gobierno” del Estado Libre y Soberano de México el 15 de junic de 2016, que entrd en vigor el 27 de \
iulic de 2016.
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Es pertinente expresar que en términos de lo dispuesto en el numeral 109 de
la citada Ley, cuando una Recomendacion no sea aceptada o cumpiida, por las
autoridades o personas servidoras publicas, éstos deben fundar, motivar y
hacer puablica su negafiva; ademas, la Legislatura del Estado a peticidn de la
Comisién, podra solicitar su comparecencia a efecto de que justifique su negativa

U omision,

En términos del articulo 107 de la precitada Ley, una vez aceptada la
Recomendacion, las autoridades o personas servidoras plblicas estan obligadas a
cumplirla en sus términos y a dar publicidad a las acciones llevadas a cabo.

Dicha circunstancia podra ser verificada por esta Comisién.

No omito comentar que este Organismo PUblico Auténomo tiene la obligacion
de incluir en 10s informes que presenta a los tres Poderes del Estado de México, las
Recomendaciones que se hubiesen formulado y que ademas seran difundidas para

conocimiento de |a sociedad.

MTRA. EN D. MYRNA ARACELI GARCIA MORON
PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE

MEXICO

Esta hoja corresponde a la parte final de la Rgtomendacion 2/2025, emitida €l.16 de junio de 2025 por la Presidenta de la Comision de Derechos

Humanos del Estado de México. Conste.
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