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Lcda. Luz Maria Islas Colin Lcdo. Miguel Angel Cruz Mucifio Mtro. Federico Armeaga Esquivel
Primera Visitadora General Segundo Visitador General Director de la Unidad de Servicios,

Orientacion y Recepcion de Quejas
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QUEJAS Y ACCIONES REALIZADAS POR VISITADURIAS GENERALES Y

ESPECIALIZADAS Y UNIDAD DE SERVICIOS, ORIENTACION Y RECEPCION
DE QUEJAS

Del 01 al 31 de enero de 2026.

Recepcion, tramitacion y seguimiento de quejas

Quejas Recursos | Recursos de | Recomendaciones | Expedientes | Expedientes

VISITADURIA GENERAL ) . . . s e . P
radicadas | de queja | impugnacion emitidas concluidos | en tramite

Toluca 45 0 1 0 52 336
Tlalnepantla 38 1 5 0 40 320
Nezahualcdyotl 50 0 1 0 30 323
Ecatepec 32 0 1 0 35 252
Cuautitlan 35 0 0 0 28 161
Chalco 35 0 0 0 30 177
Atlacomulco 12 0 0 0 16 81
Atizapan de Zaragoza 20 0 0 0 26 123
Tenango del Valle 15 0 0 0 9 228
Especializada 6 0 0 0 10 144
Personas privadas de su libertad 61 0 0 0 82 459
Amnistia, tortura y tratos crueles 0 0 0 0 4 34
San Mateo Atenco 5 0 0 0 7 59

NOTAS: Incluye expedientes concluidos y en tramite de afos anteriores y hasta el 31 de enero de 2026.
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EXPEDIENTES CONCLUIDOS
Del 01 al 31 de enero de 2026

Causas de Conclusiéon

I. Incompetencia de la comision para conocer de los hechos 6
Il. Improcedencia de la queja 51
lll. No tratarse de violaciones a derechos humanos 81
IV. Haberse solucionado la queja durante el tramite respectivo 214
V. Haberse solucionado la queja mediante el procedimiento de mediacion 5
VI. Haberse solucionado la queja mediante el procedimiento de conciliaciéon 8
VII. Haberse dictado la recomendacion correspondiente * 0
VIIl. Haberse emitido una resolucion de no responsabilidad 0
IX. Desistimiento del quejoso o agraviado, ratificado ante el organismo 4
Total

Nota: Incluye expedientes de afios anteriores
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Carmen Angélica Casado Garcia
Subdirectora de Interlocucién
Gubernamental y Legislativa

Rall Zepeda Sanchez
Subdirector de Asuntos Juridicos

Federico Armeaga Esquivel
Director de la Unidad de Servicios,
Orientacién y Recepcién de Quejas

Mariana Sanchez Garay
Titular de la Unidad de Informacién,
Planeacién, Programacién y Evaluacién

© D.R. Comision de Derechos Humanos del Estado de México Dr. Nicolds San Juan namero 113, colonia
Ex Rancho Cuauhtémoc, Toluca México, C. P. 50010, teléfono (01722) 2 36 05 60. Disponible en:
www.codhem.org.mx

Reserva de derechos al uso exclusivo nim. 04-2009-052611285100-109. Nimero de Registro del
Logotipo: 03-2009-050711425000-01.

La informacién que se publica es integra de acuerdo a como es emitida por las dreas solicitantes. Queda
estrictamente prohibida la reproduccién total o parcial sin previa autorizacién de la Comisién de
Derechos Humanosdel Estado de México.

ARO 2026, NUMERO 11
11 DE FEBRERO DE 2026



http://www.codhem.org.mx/

