RECOMENDACION 5/2016

Concluida la investigacion de los hechos referidos en el expediente
CODHEM/ATL/514/2015, esta Comision procedido al analisis de la queja, a la
valoracion de los informes allegados, de las pruebas aportadas y demas evidencias
reunidas con motivo de la sustanciacion del procedimiento y resolvido que existen
elementos que comprueban la violacion a derechos humanos del menor de edad
ASB/’ sustenta lo anterior, las consideraciones siguientes:

DESCRIPCION DE LA QUEJA

El veintiuno de octubre de dos mil quince, personal de esta Defensoria de Habitantes
se constituyd en la carcel Municipal de San José del Rincén, México, para dar
cumplimiento al Programa de Supervision al Sistema Penitenciario en Centros
Preventivos, Carceles Municipales y la Escuela de Reintegracion Social para
Adolescentes, implementado por este Organismo, advirtiéndose la presencia del
joven MAEG y el menor de edad ASB, ambos asegurados el dia referido por ingerir
bebidas alcohdlicas y alterar el orden publico, estableciéndose que el menor ingresé
a las galeras de la municipalidad a las dos horas con diez minutos y egreso a las
diecisiete horas con cinco minutos del mismo dia, tras cumplir 15 horas de
arresto.

PROCEDIMIENTO DE LA INVESTIGACION

En la integracion del expediente de queja se solicité el informe de ley al Presidente
Municipal Constitucional de San José del Rincén; asimismo, se solicitd informe en
colaboracion al Director General del Registro Civil del Estado de México y se
recabaron las comparecencias de servidores publicos relacionados; ademas, se
recibieron, admitieron, desahogaron y valoraron las pruebas ofrecidas.

' Emitida al Presidente Municipal Constitucional de San José del Rincén, México, el tres de marzo de dos mil
dieciséis, por violacién de los derechos a la legalidad y seguridad juridica. El texto integro de la Recomendacion
se encuentra en el expediente respectivo y consta de treinta y seis fojas.7

2 El nombre del menor de edad agraviado y personas involucradas se citaron en anexo confidencial, en el cuerpo
del presente documento se identificaron con una nomenclatura.
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PONDERACIONES
I PREAMBULO

Es necesario determinar que los menores de edad desde las aristas juridica y social,
en funcién de los compromisos internacionales adquiridos por el Estado Mexicano,
plasmados fundamentalmente en la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
Convencidén Americana sobre Derechos Humanos y Declaracién de los Derechos del
Nifio, convergen en la necesidad de asegurar a la nifiez la proteccion y el cuidado
que sean necesarios para su bienestar.

En ese sentido, se atenderan los derechos y deberes en aras de que el nifio esté en
condiciones de desarrollarse holisticamente y gozar de las medidas de proteccion
que su condicién requiere, por lo que, en consideracion al interés superior del menor,
todas las autoridades en su esfera competencial deben otorgar un trato digno vy
diferenciado, en atencion a sus particularidades y grado de vulnerabilidad, caso
concreto de su sexo o edad.

En su acepcion mas esencial, al concebir a un menor como titular de derechos, el
Estado tiene la consigna de salvaguardar sus derechos fundamentales, pues la nifiez
lleva implicita una proteccion especial. Medida consonante con lo establecido en el
articulo 19 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, del que se lee:

Todo nino tiene derecho a las medidas de proteccion que su
condiciéon de menor requieren por parte de su familia, de la sociedad y del
Estado.

El planteamiento anterior, es congruente con lo dispuesto en el articulo 4 de la
Constitucion Politica Federal, que establece concretamente que en todas las
decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del
interés superior de la nifez, garantizando de manera plena sus derechos,
sistema que asegurara la vigencia y materializacion de las libertades reconocidas en
la Norma Basica Fundante, asi como aquellos derechos especificos que por su
condicion de personas en desarrollo le han sido reconocidos, caso concreto, de los
adolescentes.

Bajo esa Optica, la aplicacion de medidas de orientacion, proteccidon y tratamiento
concreto, trae aparejada la integralidad de sus derechos humanos, razén por la cual
es inaceptable que las personas menores de 18 afos sufran menoscabo alguno por
la falta de capacitacion, profesionalizacion y procesos tendentes a prevenir o detener
la consumacioén de cualquier acto que le genere una injerencia en su vida privada.
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En consecuencia, el menor se encuentra protegido contra cualquier situacion que
vulnere sus derechos fundamentales; nocion que implica el inmediato reconocimiento
y obligacion de las autoridades de garantizar el pleno ejercicio de los derechos de los
niRos, en concordancia con el principio pro personae que supone que ante las
diferentes interpretaciones posibles de un dispositivo legal, debe prevalecer aquella
que implica una mayor proteccién, o en su caso, la excepcionalidad de cualquier
restriccion en la libertad de la nifiez.

1. DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

DERECHO QUE OTORGA CERTEZA AL GOBERNADO PARA QUE SU PERSONA,
BIENES Y POSESIONES SEAN PROTEGIDOS Y PRESERVADOS DE CUALQUIER
ACTO LESIVO QUE, EN SU PERJUICIO, PUDIERA GENERAR EL PODER
PUBLICO, SIN MANDAMIENTO DE AUTORIDAD COMPETENTE, FUNDADO Y
MOTIVADO Y ACORDE A LOS PROCEDIMIENTOS EN LOS QUE SE CUMPLAN LAS
FORMALIDADES LEGALES.

En el régimen constitucional se contempla el municipio como el primer escafo de un
pais democratico, al ser la expresion mas inmediata a la poblacion, por lo que los
servidores publicos de la municipalidad deben conocer, atender y dar solucion a los
asuntos que las mas de las veces les conciernen, al ser el ambito en el cual surgen
fendmenos que afectan la convivencia de las personas.

Por ello, debe darse solidez institucional y fortaleza a la actuacion de las autoridades
municipales, para que pueda organizarse de manera eficiente y eficaz en beneficio
de los habitantes, aspecto que solo puede lograrse a través de un andamiaje
normativo claro y especifico que tenga como expectativa la exacta aplicacion de la
ley, pues conlleva que cualquier servidor publico de la administracion municipal
constrifa sus atribuciones y facultades a lo que expresamente le limita la
normatividad previamente establecida.

En ese sentido, el articulo 115, fraccion |l de la Norma Basica Fundante, inviste de
personalidad juridica a los municipios, otorgandole facultades para aprobar, de
acuerdo con las leyes en materia municipal, los bandos de policia y gobierno, los
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones bajo las cuales tendran que regirse.

En ese sentido, la autoridad con funciones de policia, asi como la calificadora en
sede administrativa, deben cefiirse a la irrestricta observancia de los principios de
legalidad y seguridad juridica para garantizar el cumplimiento de la norma y la
proteccion de los derechos fundamentales.
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En consecuencia, esta Defensoria de Habitantes realizé un analisis I6gico juridico de
las evidencias allegadas al tenor de lo siguiente:

a) Este Organismo documentd que el veintiuno de octubre de dos mil quince, los
elementos: AR1, AR2, AR3 y AR4, adscritos a la direccion de seguridad publica y
proteccion civil de San José del Rincdn, pusieron a disposicion a ASB ante el
servidor publico SP1, oficial calificador de esa municipalidad.

En un primer momento, el aseguramiento de ASB realizado por los elementos
policiacos referidos, se justificd por ingerir bebidas alcohdlicas en la via publica a
bordo de vehiculo automotor y alteracion del orden publico, de conformidad con las
fracciones | y Il del articulo 171 del Bando Municipal 2015 entonces en vigor para el
municipio de San José del Rincén, conductas observables que encuadraban en las
prohibiciones a los vecinos, habitantes y transeuntes de ese ayuntamiento.

En un segundo momento, los elementos policiacos: AR1, AR2, AR3 y AR4, fueron
coincidentes en manifestar ante esta Comision, que ademas de las conductas
desplegadas por el agraviado ASB y dos personas mas [MAEG y REM], el
aseguramiento derivo de la peticion que realizé el sefior GRH, familiar que solicito su
ingreso a galeras porque tenian tres dias que no llegaban a su casa.

Ahora bien, llama la atencion para esta Comision, la manifestacion del policia AR1:
se quedaron un rato en galeras para que escarmentaran y ya se puso a
disposicién, afirmacion que reprodujo el elemento AR4, quien refiri6 nos dijo que
los avanzaramos a galeras, porque andaban alterando el orden publico,
ingiriendo bebidas alcohdlicas [...] posteriormente fue avanzar a los tres
jovenes a la Direccién de Seguridad Publica.

Lo anterior es particularmente sensible, pues lo dispuesto en el parrafo quinto del
articulo 16 de la Carta Politica Federal, como supuesto constitucional, justifica la
restriccion al derecho humano de libertad personal, contemplando la inmediatez
como criterio rector por el cual toda persona detenida debe ser sometida a la
jurisdiccion de la autoridad respectiva sin demora injustificada.

Asi, la inmediatez como principio de debido proceso, extensivo a la sede
administrativa, se reproduce en la normativa convencional, al fundar que toda
persona detenida debe ser llevada sin demora ante funcionario autorizado y ser
juzgada en el plazo razonable®, directriz que denota que los elementos policiacos
estan obligados a realizar la correspondiente puesta a disposicion cuando se acredita
que existe una transgresion al bando municipal o cddigo penal, respectivamente, no
asi a tomar medidas discrecionales que deriven en violaciones a derechos
humanos.

® Articulo 9 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y 7 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos.
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Sobre el particular, este Organismo advirtié desaciertos por parte de elementos de la
corporacion de seguridad publica de San José del Rincdn, incompatibles con los
principios de legalidad, seguridad juridica y exacta aplicacién de la ley, cometidos en
denuesto de derechos fundamentales del agraviado ASB y dos personas mas
[MAEG y REM], pues el aseguramiento del que fueron objeto, el veintiuno de octubre
de dos mil quince, compelia a su inmediata puesta a disposicion ante la autoridad
competente, cumplimentar a cabalidad el procedimiento instaurado para impartir
justicia en sede administrativa con las formalidades e instrumentos disefiados para
tal efecto y, en su caso, acatar la sancion correspondiente por la falta administrativa
consumada.

Sin embargo, los hechos expuestos ante este Organismo denotaron la ausencia de
un protocolo acertado, ya que en las comparecencias de los elementos policiacos
predominaron inconsistencias, incongruencias y practica indebida de las funciones
en el servicio publico, en dos aspectos: intervencion y omision.

El primero de ellos, la impuntual participacién de los efectivos municipales de San
José del Rincén cuando tienen conocimiento de conductas que pueden ser
constitutivas de faltas administrativas al bando municipal, pues en su pretension por
ejercer sus atribuciones, se adjudican y desempefan facultades que no tienen
asignadas, caso concreto, una vez que los policias: AR1, AR2, AR3 y AR4
interceptaron a ASB y acompafiantes; como primera accion acudieron a la casa del
sefior GRH quien les habia reportado como desaparecidos, y fue hasta que el
familiar solicitd su ingreso a galeras, que las personas aseguradas fueron
trasladadas a la oficialia calificadora, acontecimiento que por manifestacion de los
policias oscilé entre las once horas del dia veinte de octubre y la una del dia
veintiuno del mismo mes.

Por omision, ya que si bien la conducta desplegada por el agraviado y dos personas
mas [MAEG y REM], encuadraba en las prohibiciones descritas por el maximo
ordenamiento municipal y ameritaban el trasladado y puesta a disposicion
inmediata de los asegurados ante la autoridad calificadora, tan es asi que en visita
efectuada por personal de esta Comisién externaron que fueron asegurados en
compaiiia de su primo a peticiéon de su familiar porque tomaron su camioneta
sin permiso y anduvieron tomando bebidas, lo cierto es que, en ejercicio de su
profesidn contravinieron lo dispuesto en la fraccion VI, inciso d) del cardinal 41 del
Bando Municipal, al no poner con inmediatez de la autoridad respectiva a las
personas aseguradas, para tener por hecha debidamente la puesta a disposicion.
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En consonancia, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, determina lo siguiente:

[...] se esta ante una dilacion indebida en la puesta a disposicion
inmediata del detenido ante el Ministerio Publico cuando, no
existiendo motivos razonables que imposibiliten la puesta a
disposicion inmediata, la persona continlie a disposicion de sus
aprehensores y no sea entregada a la autoridad que sea competente
para definir su situacién juridica. Tales motivos razonables Unicamente
pueden tener como origen impedimentos facticos reales, comprobables
y licitos][...]*

Esta Comision enfatizd, que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley no
pueden estar supeditados a la voluntad de los habitantes de la municipalidad, pues
dentro de las atribuciones conferidas en el bando gubernativo de ese ayuntamiento,
se establece que deben combatir con actividades preventivas y de vigilancia,
aquellos actos que atenten contra la seguridad y orden publico, lo que invalida
cualquier conducta discrecional o sancion no establecida en la normativa municipal.

En esa tonica, resulta necesaria la aplicacion adecuada de instrumentos
administrativos que le permitan a los policias dejar constancia de los actos de
autoridad que ejecutan, mismos que, empleados con diligencia, garantizaran al
gobernado la certeza juridica a que tiene derecho, reconocida y exigible por mandato
constitucional.

En ese entendido, si bien los elementos estaban facultados para asegurar al
agraviado y dos personas mas, pues la conducta desplegada encuadraba en las
prohibiciones previstas en el bando municipal, también lo es, que el principio de
inmediatez les conminaba a realizar una pronta puesta a disposicidn ante la
autoridad calificadora, lo que en la especie no acontecio.

En efecto, los policias municipales AR1, AR2, AR3 y AR4, en acato a la ley debian
depositar en la figura publica del oficial calificador, la potestad de impartir justicia
administrativa, en aras de formalizar sus actos de autoridad y primordialmente,
determinar la legalidad de la privacion de la libertad, evitando injerencias arbitrarias
en la esfera privada del menor ASB y las dos personas mas que fueron aseguradas;
y en segunda instancia, allegarle al oficial calificador los elementos certeros que le
permitieran resolver, con estricto apego a derecho, las infracciones a los dispositivos
juridicos municipales, ante tal ausencia, se vulneraron los principios de legalidad y
seguridad juridica en denuesto del agraviado.

* Tesis 1a. CLXXV/2013 (10a.), Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, Primera Sala,
Libro XX, Mayo de 2013, Tomo 1, Pag. 535.
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Por ultimo, se acredité que los policias municipales no cuentan con capacitacion, ya
que conjuntamente refirieron de manera espontanea:

. Respecto de los menores de edad existe alguna indicacién especifica
para su aseguramiento por parte de las autoridades municipales? No.

¢, Si conoce los derechos de las personas al momento de ser asegurados o
detenidos por los elementos de seguridad publica? No muy bien ;Al
momento de detener a las personas que refiere en su declaracion les hizo
saber sus derechos? No ;Al momento de detener a ASB le preguntd su
edad, al igual que a las otras personas que lo acompafnaban al momento de
su detencién? No.

[...] tengo afio y medio laborando para la direccién de seguridad publica
municipal de San José del Rincén y no he recibido cursos de capacitacion.

Lo anterior, denotd una responsabilidad mayor para el ayuntamiento de San José del
Rincon, pues se advirtid que los policias municipales no cuentan con la capacitacion
y profesionalizacion que les permita tener en mente el ingente compromiso de
salvaguardar derechos fundamentales, aspectos que deben considerarse en la
detencion de adolescentes, como el interés superior de la infancia, presuncion de
inocencia, minima intervencién, celeridad vy flexibilidad, asi como transversalidad de
los derechos de la nifiez.

b) Ahora bien, la Ley Organica Municipal del Estado de México contempla en su
cardinal 150, fraccion Il las facultades y obligaciones de los oficiales calificadores,
que en su inciso b) establece:

b). Conocer, calificar e imponer las sanciones administrativas
municipales que procedan por faltas o infracciones al bando
municipal, reglamentos y demas disposiciones de caracter general
contenidas en los ordenamientos expedidos por los ayuntamientos, y
aquellas que deriven con motivo de la aplicacion del Libro Octavo del
Cddigo Administrativo del Estado de México, excepto las de caracter fiscal.

En el caso especifico, este Organismo acreditd que en la carcel municipal de San
José del Rincén el veintiuno de octubre de dos mil quince, un menor se encontraba
en las galeras de la municipalidad. Lo anterior, ya que el licenciado SP1, en su
caracter de oficial calificador del Ayuntamiento determiné aplicar con base a los
articulos 179 fraccion IV y 199 fraccién | del Bando Municipal entonces vigente,
aseguramiento administrativo por quince horas, a partir de las 02:05 horas del
mismo dia, remitiéndose a los separos de la policia municipal para cumplir con
dicha sancién.
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De igual manera, el servidor publico SP1, informé a esta Comision que el dia de los
hechos, los elementos AR1, AR2, AR3 y AR4 pusieron a su disposicion al menor
ASB, por infringir el articulo 171 fracciones | y lll del maximo ordenamiento
municipal en vigor para el Ayuntamiento de San José del Rincon, que a la letra dicen:

l. Ingerir bebidas alcohdlicas en la via publica, asi como a bordo de un

vehiculo de motor ya sea en circulacion o estacionado en la via
publica.

. [...]

. Alterar el orden publico
La privacidon de la libertad personal del menor ASB se acreditd con la boleta de
detencidén e ingreso a las galeras del veintiuno de octubre de dos mil quince, como
se desprende a la letra:

[...] Edad: 18 [...] Motivo de la Detencion: Alteracion al orden publico,

Articulos que Viola: 171, I, lll del Bando Municipal en Vigor [...]

Elementos que realizan la detencién: 21-414 AR1 [...] Hora de entrada

02:10; Fecha: 21-10-15.
En primer término, esta Comisidon considera que uno de los principios de justicia que
debe imperar en los municipios es la excepcionalidad de la sancion administrativa
como medida impositiva, de lo contrario, el control sobre el arresto debe ser absoluto
y riguroso, lo cual exige un trato humano y condiciones de estancia dignas; es decir,
respecto a los procedimientos que apliquen sanciones, éstos deben mantener como
regla general la libertad de la persona, de lo contrario, el parametro de
aseguramiento debe considerar los principios de trato digno, igualdad y principios de
legalidad y debido proceso.

Al respecto, el debido proceso en sede administrativa demanda que los servidores
publicos acrediten fehacientemente las infracciones administrativas que son
sometidas a su consideracion por los elementos de la policia municipal, en caso
contrario, es posible la vulneracion de derechos fundamentales de los habitantes del
Ayuntamiento.

Se asevero lo anterior, pues el oficial SP1, determiné el aseguramiento de tres
personas puestas a su disposicion: MAEG, REM y ASB, este ultimo menor de edad,
el veintiuno de octubre de dos mil quince, por ingesta de bebidas alcohdlicas y
alteracion del orden publico en la cabecera municipal de San José del Rincén, no
obstante, de los elementos de conviccion allegados a este Organismo, se advirtio
que el agraviado no fue certificado médicamente por personal especializado que
acreditara que se encontraba en estado etilico, sino que fue por meras conjeturas
que se estimO6 que los infractores se encontraban bajo el influjo de bebidas
alcohdlicas, al afirmarse:
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Puesta a disposicion [...] Observaciones: se ponen a disposiciéon en
estado etilico [...]

[...] Al parecer Sl presentan aliento etilico [...Jme dirigi de manera directa
con las tres personas preguntandoles sus nombres y edades, quienes
respondieron de manera burlona y de forma individual que ya tenian mas
de dieciocho afios: en ese instante se percibié su aliento alcohélico.

Aunado a lo anterior, es innegable que la exigencia mas puntual del principio de
debido proceso en sede administrativa, lo constituye la garantia de audiencia. La
oportunidad de defensa es base de los principios de legalidad y seguridad juridica
establecidos en los articulos 14 y 16 del Texto Fundamental y 8 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos; sobre todo, en tratandose de procedimientos
que pueden restringir derechos fundamentales. Condicion que puede suavizar
cualquier exceso o arbitrariedad que derive del aseguramiento, asi como cualquier
incertidumbre juridica que deje en estado de indefension al supuesto infractor.

Al respecto, no paso desapercibido que, cuando personal de este Organismo
cuestiono al menor, si el personal de la oficialia calificadora le habia preguntado su
edad, indic6é que unicamente se le pregunté su nombre y domicilio, sin embargo, en
todos los documentos remitidos por la autoridad involucrada se advierte: Edad: 18
afnos, aun y cuando no consta registro alguno que demuestre que el menor en
garantia de audiencia lo haya manifestado.

Por otro lado, resultdé preocupante para esta Comision que a pesar que el oficial
calificador SP1, tuvo conocimiento de que ASB era menor de edad, porque asi le fue
manifestado por personal de este Organismo, tampoco tomo las medidas especiales
de proteccidn que su condicidn de nifio requeria, como tener una comunicacion
directa con los tutores o dejarlo en inmediata libertad, como el maximo ordenamiento
municipal entonces vigente establecia en su cardinal 178:

[...] las infracciones cometidas por menores de edad seran causa de
amonestacién al infractor y se citara a quien ejerza la patria potestad o
tutela [...]

En contravencion a lo estipulado por el Bando Municipal en vigor en ese momento, el
oficial calificador, en comparecencia ante esta Defensoria de Habitantes, se limit6 a
responder lo siguiente:

¢, Razoén por la cual no salio el menor antes de galeras, al momento de
saber su minoria de edad? Porque me informan a las doce del dia respecto
de la queja en turno, sin embargo como en garantia de audiencia me fue
referida la mayoria de edad, corroborada incluso con los mismos
familiares, por esta razéon es que cumplié con dicho aseguramiento.
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En ese sentido, se pudo determinar que la autoridad calificadora presumiblemente
otorga garantia de audiencia a los asegurados de manera verbal, pero lo cierto es
que, no obra documento alguno que haga constar por escrito que ASB tuvo un
debido proceso en sede administrativa, al ser evidente, que una vez que el servidor
SP1 fue impuesto aproximadamente a las doce horas del veintiuno de octubre
de dos mil quince que se encontraba en galeras un menor, la unica diligencia
realizada para constatar la minoria de edad del agraviado, fue una supuesta
corroboracion con el sefior GRH, familiar que sefialé que era mayor de edad, sin
solicitar documento alguno para acreditarlo.

Al respecto, el Coédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, es
puntual al establecer en su articulo 129, como principio de debido proceso, que la
garantia de audiencia debe hacerse constar por escrito, al tenor siguiente:

Tratandose de la aplicacion de sanciones y de la emisién de otros actos
administrativos que priven a los particulares de la libertad, propiedades,
posesiones o derechos, se otorgara previamente a los mismos la garantia
de audiencia, conforme a las siguientes reglas [...] d) Se levantara acta
administrativa en la que consten las circunstancias anteriores.

En efecto, si bien el servidor publico SP1 refiri6 que se le brindd la respectiva
garantia de audiencia, acto en el que le fue referida la mayoria de edad, lo cierto es
que no consta documento escrito remitido por la autoridad involucrada en el que se
acrediten fehacientemente las afirmaciones de: MAEG, REM y ASB, este ultimo
menor de edad; por lo que la simple manifestacion del oficial SP1, no hace prueba
plena ni desvirtua la carencia de este recurso de debido proceso a favor del
agraviado.

En el extremo, del parte de novedades del veintidds de octubre de dos mil quince, se
desprendiéo que sin mayor providencia y en total desacatoé al interés superior del
menor, ASB permanecio de las 2:10 horas hasta las 17:05 horas del veintiuno del
mismo mes y afio en las galeras de la municipalidad de San José del Rincon, siendo
liberado una vez que cumplié el aseguramiento administrativo de 15 horas que
le fue impuesto, vulnerandose en su agravio los principios de legalidad y
seguridad juridica.

Lo anterior es particularmente sensible en la inteligencia de que este Organismo ha
sostenido que la privacién de la libertad es el ultimo recurso y tratandose de menores
la afectacidn se reducira hasta que la autoridad tenga contacto con el representante
legal o tutor del mismo, resaltando que al ser la medida mas severa que se puede
imponer a una persona, la privacion preventiva debe aplicarse con caracter

10
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excepcional.®’ En efecto, las medidas de proteccion son extensivas a la potestad
calificadora, autoridad que debe contar con conocimientos juridicos idéneos para
valorar una situacion en concreto, aplicar los procedimientos y brindar amplia
proteccidn a los derechos humanos de las personas que le sean presentadas.

Sin embargo, aun y cuando la municipalidad acreditdé que el servidor publico SP1
ostenta titulo de licenciado en Derecho y cédula correspondiente, se pudo determinar
que su discrecionalidad demeritd la funcidon que tiene encomendada, pues la
normativa nacional e internacional es clara al establecer que cualquier decision de
autoridad en el ambito de su competencia debe promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos, lo que en la especie no acontecio, pues el menor
cumplimenté 15 horas de aseguramiento en galeras, al no tomar la medidas
tendentes a esclarecer la posible minoria de edad de ASB.

A. DERECHO A UNA VALORACION Y CERTIFICACION MEDICA

DERECHO DE TODA VICTIMA A SER EXAMINADA FiSICA Y PSICOLOGICAMENTE POR
PROFESIONAL DE LA SALUD, QUIEN EN ACTUACIONES MINISTERIALES DEJARA
CONSTANCIA REAL Y OBJETIVA DE LA NATURALEZA Y EL ALCANCE DE LO
OBSERVADO, PARA LA DEBIDA INVESTIGACION DE LOS HECHOS.

Resulta claro, que la sujecion y control a la que estan expuestos los menores
privados de libertad por parte de la autoridad municipal, distingue la responsabilidad
del Ayuntamiento de valorar y hacer constar el estado fisico en que se encuentran
las personas cuando son puestas a su disposicion, por lo que dejar constancia real y
objetiva de las condiciones en que ingresan a las galeras de la municipalidad es un
requisito indispensable para salvaguardar derechos fundamentales.

Al respecto, el andamiaje convencional es claro al instituir, como pre requisito, que
cualquier menor que sea sujeto a una prision preventiva, debe:

© REGLAS DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA PROTECCION DE MENORES PRIVADOS DE LIBERTAD

21. En todos los lugares donde haya menores detenidos, debera llevarse
un registro completo y fiable de la siguiente informacién relativa a cada uno
de los menores admitidos:

50. Todo menor tendra derecho a ser examinado por un médico
inmediatamente después de su ingreso en un centro de menores, con
objeto de hacer constar cualquier prueba de malos tratos anteriores y
verificar cualquier estado fisico o mental que requiera atencién
médica.

SCfr. Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Lépez Alvarez Vs. Honduras, Sentencia de 1 de febrero
de 2006 (Fondo, Reparaciones y Costas), Serie C N0.141. parrafo 67.
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Bajo ese criterio, con base a la proteccion que por su condicion de vulnerabilidad
requieren, los menores privados de libertad deben ser garantizados con atencion
médica oportuna, como un ingente deber de la imparticion de justicia municipal, y
ademas deben recibir un trato diferenciado y preferente a razén de su edad.

En el caso que nos ocupd, de acuerdo a las manifestaciones vertidas por servidores
publicos adscritos a la oficialia calificadora no se cuenta con médico para certificar
el estado fisico de las personas que son sujetas a prision administrativa, por lo que
es personal de proteccion civil quien se encarga de brindar atencion cuando se
advierte alguna lesion, o bien, son trasladados al Hospital General de San José del
Rincén para ser valorados; lo cierto es, que aun y cuando: MAEG, REM y ASB
ingresaron por ingesta de bebidas alcohdlicas, no obra atencién o valoracion
especializada que determinara el estado fisico en el que se encontraba el agraviado
y las dos personas mas.

Cabe puntualizar, que la falta de lesiones no exime de responsabilidad al oficial
calificador, pues como base del debido proceso en sede administrativa se encuentra
la valoracion y certificacion médica; esto es asi pues el estado de salud de la
persona asegurada debe hacerse constar como un principio de intervencion
responsable que protege a los habitantes de esa municipalidad, al dotar de certeza y
legalidad juridica el procedimiento administrativo.

El estado etilico no es cuestion menor, por lo que las personas que son confinadas a
un establecimiento especial con fines sancionatorios, deben ser valoradas por
especialista que identifique estado psicofisico y toxicolégico, como la ingesta de
bebidas alcohdlicas, al ser posible que se condicione su salud al no advertirse
comportamientos inadecuados, reacciones inesperadas o perturbaciones derivadas
del influjo de alguna sustancia, que puedan derivar en menoscabo de la integridad de
las personas que son privadas de libertad y que se encuentran bajo la custodia
directa de la municipalidad.

En efecto, el servidor publico SP1, oficial calificador de ese Ayuntamiento, justificd su
actuacion, segun la puesta a disposicion de los elementos municipales AR1, AR2,
AR3 y ARA4, al atribuirle al menor de edad la comision de infracciones administrativas
conforme a las fracciones | y lll del articulo 171 del Bando Municipal 2015 entonces
vigente; consistentes en la ingesta de bebidas alcohdlicas en la via publica y
alteracion del orden publico. Sin embargo, a falta del profesional de la salud que
estableciera su opinién especializada y concreta respecto del estado psicofisico y
toxicologico, asi como la minoria de edad de ASB, la autoridad involucrada carecid
de elementos contundentes que acreditaran tales irregularidades, basando su
conducta en una apreciacion personal -al parecer Sl presentan aliento etilico-.
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Incluso el oficial SP1, sobre el particular aseveré que el menor no fue valorado
médicamente al momento de su presentacion porque él no quiso [...] que no tenia
absolutamente nada, aseveracion que resulté inadmisible, pues el servidor publico se
encuentra obligado a salvaguardar derechos fundamentales.

Ausencia del recurso meédico que confirmo el secretario de la oficialia calificadora, al
manifestar: no cuenta con ello y que cuando se requiere por estar lesionados o
mal estado de salud se pide auxilio del personal de proteccién civil y su
traslado al hospital general del municipio; no obstante, este Organismo advirtio
que al ser acciones valoradas por servidores publicos imposibilitados para
justipreciar el estado fisico, edad clinica y gravedad de lesiones que pueda presentar
una persona, es perentorio el establecimiento del servicio médico para evitar la
consolidacion de practicas discrecionales e indebidas, como en el caso concreto.

Por otro lado, no pasé desapercibido que la falta de certificacion médica derivé en el
ingreso a galeras del menor de edad, pues tanto los servidores publicos que
participaron en el aseguramiento como el personal de la oficialia calificadora, dieron
por hecho que ASB tenia 18 afios, basandose en conjeturas —no se veia menor- de
igual manera, la aseveracion de su familiar, el sefior GRH, que a juicio del oficial
calificador fue el elemento indefectible para acreditar la mayoria de edad de ASB,
sin embargo, no le fue exhibido documento alguno que confirmara que se trataba de
una persona mayor de edad.

Cabe puntualizar, que esta Comision se allegé de evidencia objetiva que confirmd
que ASB en el momento de ser ingresado a las galeras municipales era menor de
edad como lo fue el acta de nacimiento remitida por la direccion general del registro
civil del Estado de México, solicitud por parte del oficial calificador, que con
oportunidad hubiera redundado en la salvaguarda de los derechos fundamentales del
agraviado, y con ello, que el servidor SP1 no basara su actuacion en una
manifestacion verbal, pues con ello se vulnerd la proteccién especial que deben
recibir las personas menores de 18 afos, al ser considerados un grupo vulnerable.

Del analisis integral de las evidencias se coligié que el gobierno municipal de San
José del Rincon debe ejecutar las gestiones necesarias para que dentro de los
servicios ofrecidos por la oficialia calificadora, para tal efecto, debera contar con un
profesional en medicina general, adscrito a la unidad de referencia para que, entre
otras funciones que le sean encomendadas, certifique el estado psicofisico de las
personas que sean presentadas, o en su defecto se celebre un convenio de
colaboracion con alguna Institucion Publica del ramo para contar con tal recurso
humano.
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lll. MEDIDAS DE REPARACION INTEGRAL

En consecuencia, la vulneracién descrita, en armonia con los articulos 113 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, vigente al momento de los
hechos,® 7 y 26 de la Ley General de Victimas, y el articulo 30, fraccion XV de la Ley
de Victimas del Estado de México entrafian tanto el reconocimiento del derecho de la
victima a ser reparada de manera integral, adecuada, diferenciada, transformadora y
efectiva por el dafio o menoscabo que han sufrido en sus derechos como
consecuencia de violaciones a derechos humanos, como el establecimiento de
medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion, satisfaccion y medidas de no
repeticion.

Por todo lo anterior, deben hacerse efectivas en el caso medidas de reparaciéon
acorde a lo siguiente:

A. MEDIDAS DE NO REPETICION
1. CAPACITACION EN DERECHOS HUMANOS’

Debe considerarse la capacitacion en derechos humanos,? iniciativa que parte de
la certeza en la férmula: a mayor respeto a los derechos humanos, mayor
confianza ciudadana. A la vez de profesionalizar a los servidores publicos de la
direccion de seguridad publica y proteccion civil de San José del Rincon en la
materia, se obtendran las bases que incidiran en centrarse en el cabal desempeio
de los procedimientos que guian el uso de la fuerza, el arresto y la detencion:
necesidad, razonabilidad, proporcionalidad y legalidad, principios que ademas
permite la proteccion de los gobernados.

Medida analoga a lo referido por la Corte Interamericana de Derechos Humanos,
tribunal internacional que al instituir el deber de prevencion sefala:

[...] abarca todas aquellas medidas de caracter juridico, politico,
administrativo y cultural que promuevan la salvaguarda de los
derechos humanos y que aseguren que las eventuales violaciones a los
mismos sean efectivamente consideradas y tratadas como un hecho ilicito
que, como tal, es susceptible de acarrear sanciones para quien las
cometa.’

la responsabilidad del Estado por los dafios que, con motivo de su actividad administrativa irregular, cause en
los bienes o derechos de los particulares, sera objetiva y directa. Los particulares tendran derecho a una
indemnizacién conforme a las bases, limites y procedimientos que establezcan las leyes. Articulo que ahora con
las reformas publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de mayo de 2015, se convierte en el 109
arrafo ultimo.
El articulo 74 fraccion VIl de la Ley General de Victimas, contempla como medidas de no repeticién la
capacitacion en materia de derechos humanos.
8 El articulo 74 fraccion VIII de la Ley General de Victimas, contempla como medidas de no repeticion la
capacitacion en materia de derechos humanos.
® Corte Interamericana de Derechos Humanos Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras Sentencia de 29 de julio

de 1988, parrafo 175.
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Por tanto, el caracter preventivo y la necesaria concienciacion en materia de
derechos humanos, implica la aplicacion de cursos de profesionalizacion a los
elementos que integran la direccion de seguridad publica y proteccién civil de San
José del Rincon, asi como personal de la oficialia calificadora de ese ayuntamiento, y
en particular los principios de derechos humanos que deben considerar para la
detencion de adolescentes, como el interés superior de la infancia, presuncion de
inocencia, minima intervencion, celeridad y flexibilidad, transversalidad de los
derechos de la nifiez, asi como de debido proceso en sede administrativa.

Siendo concluyente que los menores deben ser sujetos a un procedimiento especial
de detencion, el cual garantice el pleno respeto de los derechos de los adolescentes
y vele por el cumplimiento de las normas relativas a su proteccion juridica, por lo que
de forma inmediata, en lenguaje claro, comprensible y adecuado se hagan saber las
razones de su detencién, asi como los derechos que le asisten; tomar las
precauciones y consideraciones necesarias para las condiciones de edad o sexo; y
cuando sea posible, una notificacion inmediata a sus padres.

Ahora bien, el articulo 74 fraccién IX de la Ley General de Victimas contempla la
promocién de la observancia de los codigos de conducta y de las normas éticas, en
particular los definidos en normas internacionales de derechos humanos y de
proteccion a las libertades fundamentales, por los funcionarios publicos incluido el
personal de las fuerzas armadas y de seguridad.

En consecuencia, resulta prioritario para el municipio de San José del Rincoén, en
acato a lo dispuesto por el articulo primero de la Constitucién Politica Federal, asi
como las facultades expresas en el numeral 115 del mismo ordenamiento, lograr la
precisa promocion, respeto y proteccion de los derechos humanos que exige su
ambito de competencia; para lo cual, debe tomar como referencia obligatoria el
Cddigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley,
documento fuente en el que debe regirse tanto en la permanente actualizacion del
personal, asi como distribuirse a cada policia del municipio, al considerarse que su
facilidad de lectura y su tematica especializada contribuira a su debida
concientizacion.™

IV. RESPONSABILIDADES

Se determind que los servidores publicos: SP1, AR1, AR2, AR3 y AR4, en ejercicio
de su encomienda desplegaron una conducta contraria a la legalidad y seguridad
juridica de ASB, al no observar los parametros constitucionales que permiten afectar
validamente la libertad personal, lo cual contravino lo establecido en el precepto 16

0 g Caédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, puede descargarse en la liga:
http://www juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/derhum/cont/17/pr/pr10.pdf, recuperada el 19 de enero de 2016.
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del Texto Fundamental del pais, asi como lo previsto en los articulos 42 y 43 de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios.

En ese sentido, deben brindarse todas las facilidades para que en el caso descrito la
Contraloria Interna Municipal de San José del Rincén, pueda identificar la
probable responsabilidad administrativa del servidor publico SP1, Oficial Calificador
de San José del Rincén, y se sustancie el procedimiento respectivo por los hechos
de queja y en el que se deberan perfeccionar las evidencias y medios de conviccion
de los que dio cuenta esta Recomendacién, para que adminiculados y concatenados
con los medios de prueba que se allegue cuente con los elementos objetivos que
sustenten fehacientemente las resoluciones, y en su caso, las sanciones que se
impongan.

De igual manera, deben brindarse todas las facilidades para que en el caso descrito
la Inspeccion General de las Instituciones de Seguridad Publica del Estado de
México y la Comision de Honor y Justicia de ese Ayuntamiento, puedan
identificar las probables responsabilidades administrativas de los policias: AR1, AR2,
AR3 y AR4, y se sustancie el procedimiento respectivo por los hechos de queja y en
el que se deberan perfeccionar las evidencias y medios de conviccion de los que dio
cuenta esta Recomendacioén, para que adminiculados y concatenados con los
medios de prueba que se allegue cuente con los elementos objetivos que sustenten
fehacientemente las resoluciones, y en su caso, las sanciones que se impongan.

Por todo lo expuesto, este Organismo respetuosamente formulé al Presidente
Municipal Constitucional de San José de Rincon, las siguientes:

RECOMENDACIONES

PRIMERA. Derivado de las omisiones documentadas, que son atribuidas al servidor
publico SP1, Oficial Calificador; remitiera por escrito al titular de la Contraloria Interna
Municipal de San José del Rincén, y en el caso de los elementos policiacos: AR1,
AR2, AR3 y AR4, a la Comision de Honor y Justicia de ese Ayuntamiento, sendas
copias certificadas de esta Recomendacion, que se anexaron, para que se
consideren las evidencias, precisiones y ponderaciones de la misma, que
adminiculadas y concatenadas con los medios de prueba de que se allegue,
sustenten el procedimiento administrativo que corresponda, y en su momento se
sirva enviar a esta Comision las constancias que acrediten el tramite y resolucion
correspondiente.
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SEGUNDA. Derivado de las omisiones documentadas, que son atribuidas a los
policias municipales de San José del Rincon: AR1, AR2, AR3 y AR4, enviara por
escrito al titular de la Inspeccién General de las Instituciones de Seguridad Publica
del Estado de México, la copia certificada de esta Recomendacién, que se anexo,
para que se sustancie el procedimiento administrativo que corresponda, y en su
momento se sirva enviar a esta Comision las constancias que acrediten el tramite y
resolucion correspondiente.

TERCERA. Con el objeto de perfeccionar el debido proceso y la regencia de la
seguridad juridica en la municipalidad, acorde con lo esgrimido en el Punto Il inciso
b) de la seccidn de Ponderaciones, se ordene por escrito a quien competa para que
la oficialia calificadora de San José del Rincon, cuente con formatos o guias que
conforme a las disposiciones legales respectivas sean necesarias para el tramite de
los procedimientos administrativos generados por la imparticién de justicia municipal,
para tal efecto ese Ayuntamiento revisara, adecuara o implementara los siguientes
documentos: certificado médico, garantia de audiencia, acuerdo de calificacién de
infraccion o falta administrativa, registro de la cadena de custodia de las evidencias
materiales que acrediten la falta administrativa y de las pertenencias del asegurado,
asi como del registro de ingreso y egreso de la carcel municipal, remitiéndose a esta
Comision los documentos que avalen su cumplimiento.

CUARTA. Como instrumento eficiente de legalidad, acorde con lo esgrimido en el
Punto Il inciso a) de la seccidon de Ponderaciones, se ordenara a quien corresponda
ejecute las gestiones necesarias para que dentro de los servicios ofrecidos por la
oficialia calificadora se cuente con profesional en medicina general, adscrito a la
unidad de referencia, y entre otras funciones que le sean encomendadas, certifique
el estado psicofisico de las personas que sean presentadas, o en su defecto se
celebre un convenio de colaboracion con alguna Institucién Publica del ramo para
contar con tal recurso humano de manera invariable, remitiéndose a esta Defensoria
de Habitantes los documentos que avalen su cumplimiento.

QUINTA. Como medida de no repeticion, se procediera a realizar la capacitacion
en derechos humanos, en concordancia con lo referido en el punto lll apartado A,
numeral 1 de la seccion de Ponderaciones de la Publica que se emite, debiendo
ordenar por escrito a quien corresponda se implementen cursos de capacitacion y
actualizacion al personal adscrito a la oficialia calificadora de San José del Rincon,
asi como a los elementos adscritos a la direccion de seguridad publica y proteccion
civil de ese Ayuntamiento; en particular sobre los principios de derechos humanos
que deben considerar para la detencién de adolescentes, como el interés superior de
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la infancia, presuncion de inocencia, minima intervencion, celeridad, flexibilidad y
transversalidad de los derechos de la nifiez y debido proceso en sede administrativa,
remitiendose a esta Defensoria de Habitantes los documentos que avalen su
cumplimiento.

SEXTA. Como medida de no repeticiéon, en aras de la necesaria observancia a
codigos de conducta, acorde a lo previsto en el punto lll apartado A numeral 1 de
la seccidn de Ponderaciones de esta Recomendacién, se distribuyera e indujera, a
través de los mecanismos conducentes a los servidores publicos adscritos a la
direccion de seguridad publica y proteccion civil de ese Ayuntamiento, el Codigo de
Conducta y los Principios Basicos sobre el Uso de la Fuerza y de Armas de Fuego,
ambos para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley, para lo cual se
debera anexar la informacién debidamente validada y los respectivos acuses de
recibido.
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