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COMISION DE DERECHOS HUMANGS
DEL #57AD 3E MERICO

RECOMENDACION 11/2026

~EXPEDIENTE: CODHEM/ATLM2012025

DERECHO PRINCIPAL: A LA LEGALIDAD

DERECHOS RELACIONADOS: A LA SEGURIDAD JURIDICA, A NO SER
SUJETO DE PRIVACION ILEGAL DE LA LIBERTAD, AL DEBIDO PROCESO
EN SEDE ADMINISTRATIVA, A LA FUNDAMENTACION Y MOTIVACION.

Toluca de Lerdo, México; a 01 de octubre de 2026

LIC. NICOLAS MARTINEZ ROMERO
PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE ATLACOMULCO
PRESENTE

.La Comision de Derechos Humanos del Estado de México, con fundamento en
lo dispuesto por los articulos 16 parrafos primero y tercero de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México;! 1, 2, 13 fracciones 1, Il y VIN,
28 fraccion XIV, 99 fraccion I, 100, 103 y 104 de la Ley de la Comisidn de

Derechos Humanos del Estado de México, 2 2, 99 y 100 de su Reglamento

1 Articulo 16.- La Legislatura del Estado establecera un organismo auténomo para la proteccion de los derechos humanos
que reconoce &l orden juridico mexicano, el cual conocerd de quejas en contra de actos u omisiones de naturaleza
administrativa, provenlentes de cualquier autoridad o servidor publico del Estado, o de los municipios gue violen los derechos
hurmanos. Este organisma formulara recomendacmnes publscas no vmculatonas asi como denuncsas y que;as ante ias

autoridades respectivas.

[..]

El organisma que establecera la Legislatura del Estado se denominard Comisién de Derechos Humanos del Estado de
México, contara con autcnomia de gestion y presupuestaria, personalidad juridica y patrimonio propio.
2 Articulo 1.- Las disposiciones de esia Ley son de orden publico, interés social y observancia general en el Estado de México,
en términos de o establecido por los articulos 102 apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mex1canos y
- --i6.de-la-Constitucion-Pelitica del Estado.Libre.y. Soberane.de.Maxico.- b e
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interno,® procedid a examinar los hechos y las evidencias del expediente
CODHEM/ATL/120/2025 del Indice de la Visitaduria General sede Atlacomulco.

La presente Recomendacion fue coordinada por la Primera Visitaduria General
bajo los criterios dispuestos en los articulos 13 fraccidon Il y 16 fraccion HI del
Reglamento Interno de la Comision de Derechos Humanos del Estado de

México.?

Articulo 2.- La presente Ley tiene por objeto establecer las bases para la proteccidn, observancia, respeto, garantia, estudia,
promocién y divulgacian de los derechos humanos que ampara el orden juridico mexicano; asl como fos procedimientos gue
se sigan ante la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

Articufo 13.- Para el cumplimiento de sus objetivos la Comision tiene las atribuciones siguientes:

|. Conocer de guejas o iniciar de oficio investigaciones, sobre presuntas violacianes a derechos humanos, por actos u
omisiones de naturaleza administrativa de cualquier autoridad o servidor publico estatal o municipal,

11, Sustanciar los procedimientos que correspandan, en los términos previstos por esta Ley y demas disposiciones aplicables;
VIIl. Formular recomendaciones piblicas no vinculatorias y demas resoluciones que contemple esta Ley,

Articulo 28.- L.a o el Presidente tiene las facultades y obligaciones siguientes:
XiV. Aprobar y emitir Recomendaciones publicas no vinculatorias; asi como Resoluciones de no Responsabilidad,;
Articulo 99.- La Comisidn puede dictar las resoluciones siguientes:

1. Recomendagiones; cuando se comprueben las violaciones a derechos humanos;

{..]

Articulo 100.- Las Recomendaciones y las Resoluciones de no Responsabilidad, deben contener los fundamentos legales,
principios juridicos, criterios generales aplicables, razonamientos de las partes y valoracién de las pruebas; asi como las
consideraciones que las motiven y sustenten.

[...]

Articulo 103.- Las Recomendaciones y las Resoluciones de no Responsabilfidad deben referirse a casos cencretos, los cuales
no son aplicables a otros por analcgia o mayoria de razon.

Articulo 104.-.1.a Comisidén debe nolificar al guejosc y al superior jerarquico de las autoridades o servidores plblicos,
relacionados con las violaciones a derechos humanos, las resolucicnes que deriven de los procedimienios a que se refiere el
presente Titulo, de conformidad con el Reglamento Interno.

33 Objeto de la Comision
Articulo 2.- La Comisién de Derechos Humanos del Estado de México come organismo autdénomo, tiene a su cargo la
proteccion de los derechos humanos de conformidad con lo establecido en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, los instrumentos internacionales, la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, la Ley de la
Comisién de Derechos Humanos de Estado de México y demas ordenamientos jegales.

Contenido de la Recomendacién

Articulo 99.- Las Recomendaciones emitidas por ef Organismo deberan contener come minimo jos siguientes elementos:
[...]

|. Autoridad a la cuat se dirige;

Ik. Descripcidn de los hechos viclatorios de derechos humanos;

|H. Evidencias gue demuestran la viclacién a derechos humanos;

IV. Analisis de evidencias, razonamientos lagico-juridicos y de equidad en los que se soporie la conviccidn sobre la violacién
de derechos humanos reclamada; y
V.. Recomendaciones. .

Notificacion de 1a Recomendacion

Articulo 100.- Una vez emitida la Recomendacion, eésta se notificara al quejoso y al superior jerdrquico de las autoridades o
servidores publicos relacionados con las violaciones a derechos humanos, dentro de los tres dias habiles siguientes. La
version plblica de la Recomendacién se dard a conacer a través de la pagina Web de la Comisidn, después de su notificacion,

4 Atribuciones de fa Primera Visitaduria General
Comisién de Derechos Humanos

del Estado de México
Calle D, Micold
Cugubtdmod, {2

Sary Juan, no. 113, Col Bx Rancho
30010, Toluca, Mdxico,
L0 B andi 2

v
www.codhem,org.mx




CODHEM

COMISION DE DERECHOS HUMANOS
DEL £5TARG DE KGO

#2026, Afo del Humanismo
Mexicano en el Estado de México”.

Con el propésito de proteger la identidad de las personas que intervinieron en los

hechos y evitar gue sus nombres Y datos pérsonales sean divulgados;se omitira
su publicidad de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley de Ia
Comisién de Derechos Humanos del Estado de México,® en relacion con los
numerales 91 y 143, fraccion 1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica del Estado de México y Municipios.® Dicha informacion se
hara del conocimiento a la autoridad recomendada, a través de un anexo
confidencial en el que se indicara el nombre de las personas involucradas, la cual -
debera observar las medidas necesarias para la proteccién de datos personales,

conforme a la ley de la materia.

Para un mejor entendimiento de la Recomendacién se inserta un glosario con las

principales claves utilizadas para las personas relacionadas:

Persona relacionada

Articulo 13.- La Primera Visitaduria General, ademas de las facultades y obligaciones contenidas en la Ley, tiene las
atribuciones siguientes:

(]

Il. Someter a consideracian de la Presidencia, los proyectos derivados de |as dreas a su cargo;

.
VIIl. Las demds que le confieren otras regulaciones y aqueffas que le encomiende la Presidencia.
Atribuciones de la Unidad de Seguimiento de Recomendaciones y Proyectos:
Articulo 16.- La Unidad de Ssguimiento de Recomendaciones y Proyectos tiene las atribuciones siguientes:
[
ill. Coadyuvar con las y los Visitadores en la elaboracién de proyectos de Recomendacion correspondientes a la Primera
Visitaduria General,

5-Articulo-4==la Comision de-Derechos Humanos-del Estado de México,-garantizara-el-derecho de-acceso-a-la-informacian—
péblica, privilegiando el principio de maxima publicidad y la proteccion de datos personales, de conformidad con o dispuesto
en la legislacion y normatividad en la materia.
5 § Articulo 91. El acceso a la informacion putlica sera restringido excepcionaimente, cuando ésta sea clasificada como
reservada o confidencial. Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacién confidencial, ta clasificada como
tal, de manera permanente, par su naturaleza, cuanda: L Se refiera a la Informacion pnvada y los datos personales

e neErlentes a una persona-fisica o-duridico cotectiva-identificada-o-dentificable;-- o
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Serwdor publlco refaclonado

Asimismo, en el presente documento se hace referencia de instrumentos
internacionales, ordenamientos, organismos, instituciones, dependencias e
instancias de gobierno, por lo que a continuacién, se presenta un cuadro con

siglas, acronimos y abreviaturas utilizadas para facilitar la lectura y evitar su
constante repeticion:

_ Corte interamericana de Derechos'

S CorteIDH ' "'Humanos_ .

b ;: Ley General del Slstema'Nacmnals -
&S Segurldad Publ:ca '

_Ley de Justrma C|V|c:a de Estad_o_;!}._’é

'déMexmoysus Mummp:os e
.__:.Ley Nacronai Sobre eE Uso'de Ia

e j'jFuerza

';-'._':-_;.Suprema.Co e e JUStICIa de Ia :1:] |
CSCUNT s
TR U LR _Naclon -

De igual forma se inserta un glosario de los términos mas relevantes gue se

emplearan en el presente documento.

Comisién de Derechos Humanos
del Estado de México

Calle Dr. Nicolds San dusn, ne, 113, Col BEx Rancho
Cuaubtemos, O, P 30010, Toluos, México.

Sgh Foshrd
IR N RS

sz www.codhem.org.ms




#2026. Afio del Hurmanismo
Mexicano en el Estado de Mésxico".

TTTT
(=Y CODHEM
)
p— e COMISION DE DERECHOS HUMANOS
W%E j DEL ESTane (8 $ERIO

I GLOSARIO

Arresto. Es la privacion de la libertad por un periodo hasta de treinta y seis horas,
que se cumplira en lugares diferentes de los destinados a la detencion de
personas indiciadas, procesadas o sentenciadas separando los lugares de

arresto para varones y para mujeres.’

Detencion. “Restriccion de la libertad de una persona por las instituciones de

seguridad, con el fin de ponerla a disposicion de la autoridad competente."

Informe Policial Homologado (IPH). “Es el documento en el cual los policias de
las instancias de seguridad publica y procuracion de justicia de los tres ordenes
de gobierno registran las acciones realizadas en el lugar de la intervencién y, en
su caso, a través de él realizan la puesta a disposicion; dicho informe debera
contener al menos: el area que lo remite, datos generales de registro,
clasificacion del evento, ubicacion del evento, descripcion de los hechos,
entrevistas realizadas, y en su caso, informacion detallada sobre las detenciones

realizadas.”

Justicia civica. “Al conjunto de procedimientos orientados a fomentar la cultura
civica y de la legalidad a fin de dar solucion de forma pronta, transparente y
expedita a conflictos cotidianos, que tiene como objetivo facilitar y mejorar la
convivencia en una comunidad y evitar que los conflictos escalen a conductas

delictivas o actos de violencia.”!®

LM

e e LGN
Comision de Derechos Humanoes
de! Estado de México

7 Ctr. Articule 36, fraccion | de la Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios, vigente.

8 Articulo 3 fraccion VI de la LNSUF.
% Conforme a los articulos 5,41 y 43 fracciones | y I de la LGSNSP. Cenceplo tomado de: "Guia de llenado del Informe Palicial Homologado
(hecho probablemente delictivo),” disponible en:
https:f.'www.gob.mxlcmsfuploadsfatlachmerzt.'ﬁle.’394021.'Gu_a_iPHﬁHecho_ProbablementeﬂDelictivo.pdf (consultado el 28 de mayo de 2024).

-~
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Multa. Es la cantidad en dinero que la persona infractora debe pagar a la
Tesoreria Municipal, en términos de los previsto por los parrafos cuarto, quinto y

sexto del Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
11

Persona Probable Infractora. Persona a quien se le imputa la probable comisién

de una infraccion.1?

Registro Nacional de Detenciones. “Base de datos que concentra la
informacion a nivel nacional sobre todas las personas detenidas en territorio
nacional, conforme a las facultades de las autoridades competentes, durante las

etapas del procedimiento penal o administrativo sancionador correspondiente.”!3

Uso de la fuerza. “Inhibicion por medios mecanicos o biomecanicos, de forma
momentanea o permanente, de una o mas funciones corporales que lleva a cabo
una persona autorizada por el Estado sobre otra, siguiendo los procedimientos y
protocolos que establecen las normas juridicas aplicables; su finalidad es
salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las personas,
asi como contribuir a la generacioén, preservacion o restablecimiento del orden

publico, seguridad y la paz social.
| HECHOS
Antecedente

El veintiocho de mayo de 2025, alrededor de las 15:55 horas, al encontrarse en

el centro de Atlacomulco, PR1 estacioné su moteneta para realizar compras. Al

1 ¢, Articulo 38, fraccion Nl de la LICEMyM.
2 [dem,
" Lineamiento tercero fraccion XXII de los Lineamientos para el Funcionamiente, Operacidn y Conservacion del Registro Namonal de
Detenclones, publicado el 20 de abril de 2022 en el Diario Oficial de la Federacion.
™ Articulo 3 fraccidn XIV de fa LNSUF.
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regresar por su vehiculo, lo encontrd volcado sobre el asfalto, percatandose de

que no encendia. Personas que se hallaban en el sitio le comentaron que la

motoneta habia side dérribada por Un taxista con su vehiculo:*

PR1 y su madre, Q, se dieron a la tarea de investigar quién habia ocasionado el
dafo a la motoneta, recurriendo a la delegacion de la Secretaria de Movilidad,
donde la titutar (SP1) intervino para identificar al causante del dafio y para Hlegar
a un acuerdo entre las partes. El tres de junio de 2025 a las 10:00 horas se
efectud una reunién en un taller de motocicletas con el fin de solucionar el asunto,
sin que se llegase a ninglin acuerdo. Ese mismo dia, alrededor de las 13:00
horas, el policia municipal SP7 reporté al jefe de servicios (SP4) haber sido
informado de que dos personas de sexo femenino se encontraban en la base del
sitio de taxis al que pertenecia el vehiculo involucrado en el confiicto, y que
habian agredido fisicamente al conductor de dicho taxi (PR3), ocasionandole
dafios con un mazo al automévil (medalldn, parabrisas, cristales laterales y un
faro roto). Toda vez que el jefe de servicios se hallaba en recorrido, se comunico
via radio con el radio operador SP3, quien informé al jefe de tumno SP5 lo
acontecido y este Ultimo ordend a la unidad - a cargo de SPR2 y SPR1,
avanzaran a verificar el reporte. SPR1 y SPR2 acudieron al lugar, corroboraron
el reporte, siendo informados por PR3 de que las mujeres se habian retirado del

sitio, por lo gue le recomendaron presentar su denuncia ante la autoridad

competente.'®

Mas tarde, el mismo dia, al continuar con su recorrido, aproximadamente a las
16:40 horas, PR4, empleador de PR3, solicit el apoyo de SPR1y SPR2 para

15 Eyidencias A, fojas 3 a 5 y F, fojas 95 a 97 del primer tomo del expediente del caso.
16 Evidencias A, fojas 3 a 5, D, fojas 36 a 60, F, fojas 95 a 97, H, fojas 111 a 114 del primer tomo, J, foja 316 y B

e i 3205 Uy foja 330, N; foja-340,-0; foja 353, ademas.de Q, foja 399 del segundo.toma.. R oy
Comisidn de Derechos Humanos 7
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acudir al domicilio de las presuntas agresoras de PR3 y autoras de los dafios al

w
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taxi, con el fin de llegar a algin arreglo."”

Sucesos en que ocurrieron las violaciones a derechos humanos de la

victima

El tres de junio de 2025, aproximadamente a las 16:45 horas, V llegdé a su
domicilio y encontré a elementos de la policia municipal, junto con civiles tocando
las puertas, asi como el timbre de su casa en repetidas ocasiones. Al bajar de su
vehiculo, se acercaron a él dos policias, uno de ellos, SPR2, dialogé con él,
interrogandolo y pretendiendo tomarle una fotografia al gafete que la victima
portaba. Ya que no llevaba llaves para abrir la puerta de su domicilio, V tocé el
timbre, su cényuge, Q, le abrid la puerta y V intenté entrar a su casa, sin embargo,
SPR2 lo sujetd de la cuerda del gafete que llevaba en el cuello, impidiéndole
ingresar. Después de unos segundos de forcejeo, en el que intervinieron también
SPR1y Q, el grupo de personas terming a varios metros de la puerta de entrada

a la casa, sin soltarse.!®

Enseguida sali6 PR1 de la casa y SPR1 pidié apoyo de oficiales mujeres,
llegando en breve tiempo un grupo de alrededor de ocho mujeres y diez oficiales
hombres, mas. V fue esposado y subido a uno de los vehiculos policiales.
Después de un traslado de alrededor de treinta minutos, V fue bajado del
automovil y llevado al drea de seguridad municipal, a eso de las 17:30 horas,

donde {o dejaron sentado.

1 {dem.
1 {dem, ademds de P, fojas 364 a 370 del segundo tomo.
12 {dem,
Comisién de Derechos Humanos
del Estado de México
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Posteriormente, V fue certificado por la médica adscrita al juzgado. Concluido lo

anterior, se condujo a la victima al espacio donde se le permitio sentarse

previamente. A las 18:14 horas, V fue presentado antie el juez ¢ivico SPR3; quiern
le impuso una sancién administrativa, sin otorgarle el debido proceso. V se retir6

del sitio alrededor de las veinte horas.?
Q present6 queja ante esta Comisién por los hechos, el cuatro de junio de 2025.
Il. CONTEXTO
General

En el territorio nacional, dentro de las entidades federativas, la seguridad publica
es una responsabilidad compartida entre los gobiernos estatales y los
municipales, que tiene como propdsito a salvaguarda de los derechos de las

personas, asi como la preservacion del ordeny la paz ptblicos.

De acuerdo con datos del Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO),
generados con motivo de la eleccion para la gubernatura del Estado de México,
durante 2023, nuestra entidad presentaba altos niveles de inseguridad publica.
Robo y extorsién fueron los principales delitos en ese afo. En 2022 fue la entidad
con mas delitos cometidos contra el patrimonio y con la mayor tasa de incidencia
delictiva por cada 100 mil habitantes en el ambito nacional en robos con violencia

y robo a transelntes, ademas de ser la segunda en robos en transporte publico.?!

20 pojas 141 a 143 del primer tomo. Evidencias D3, fojas 56 a 60, G1, fojas 111 a 114 del primer tomo y M,

foja 332 del segundo tomo.

2 \MCO. Elecciones 2023; seguridad publica en el Estado de México. Nota informativa, disponible

B en‘:"https:ﬂim'co:org;'rnxleleccion-es-QO-ZS-«-seguridad-pu-bHc-a—en—ei—estado-denme-x-ico.f.... - 2

Comisién de Derechos Humanos
del Estado de México
Calle D, Micolds San Juan, no,
50010, Tolu

113, Colb Ex Rancho
, MdEian, S\

m - www.codhem,org.mx -




g

I CODHEM

el - COMISION DE DERECHOS HUMANDS
DEL ESTADG BE RERICO

¥2026. Afo del Humanismo
Mexicano en el Estado de Méxica”,

fod

El entorno de inseguridad estatal coexiste con niveles de impunidad elevados.
En 2022, la entidad mexiquense registré la peor calificacion en el indice de
impunidad del IMCO, comparativamente con el resto de las 32 entidades

federativas.?2

En términos del IMCO, la inseguridad pUblica en el Estado de México converge

con un inadecuado uso del presupuesto para seguridad publica:

Por un lado, parece ser una prioridad presupuestal para el gobierno de la entidad con
respecto a otros estados, puesto que gasta 1% mas del presupuesto en este rubro que
el promedio nacicnal y que el gasto per cépita es mayor que el de la mayoria de
entidades. De hecho, al menos desde 2018, el Estado de México ha sido la segunda
entidad con mas presupuesto destinado a seguridad, solo después de la Ciudad de

México. 23

A pesar de lo antes expuesto, la tasa de incidencia delictiva en la entidad super6
el promedio nacional por cada 100 mil habitantes en el afio 2022. El estado

presentd la segunda tasa mas alta de incidencia en delitos de extorsién vy la

primera en robo con violencia y robo a transelnte.?4

Por lo que respecta al municipio donde ocurrieron los hechos, la percepcion de
inseguridad dentro del municipio de Atlacomulco, durante 2024 llegd al 15.5%
entre los hombres y para las mujeres fue de 9.8% (mayores de 18 afios de edad
para ambos sexos). En cuanto a la confianza en autoridades, también en 2024,
el 6.25 % de la poblacién estatal asegurd tener mucha confianza en la policia

estatal, mientras que el 20% manifesté tener mucha desconfianza. Por lo gue

2 [dem. : _ /
2 {dem.

4 idem.
Camisién de Derechos Humanos
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en tanto que el 20% sefialé tener mucha desconfianza.®

Personal

V, la victima de los hechos que nos ocupan forma parte de una familia extensa,
integrada por el propio V y Q, su concubina, asi como por su hija PR1, ademas

de PR2, descendiente de esta Ultima. V es servidor publico estatal.

Iv. EVIDENCIAS

A. Escrito de queja?® recibido el cuatro de junio de 2025, en el cual Q manifesto

textualmente, entre otras cuestiones, lo siguiente:

En fecha 28 de mayo del presente afio, aproximadamente a las 15:55 horas mi hija[...]
(PR1) se encontraba en el centro de Atlacomuico y para realizar unas compras dejo
estacionada su motocicleta sobre la calle [...] donde un taxi le dio un golpe a la moto y
la tiro cuando se percata de esto mi hija se acerca para levantar su moto pero se da
cuenta que ya no funciona, las personas que estaban cerca del lugar le comentaron a
mi hija que un taxista le tiro su moto, al enterarme de la situacion nos damos a la tarea
de buscar informacion sobre el taxista responsable y el presidente de los taxistas nos
dice que acudamos con la delegada de moviidad, por lo cual acudimos con dicha
servidora plblica el 30 de mayo del afio en curso pero no nos atienden y regresamos el
dos de junio del afio en curso y nos pasan con una licenciada quien recabo los datos y
narro los hechos antes mencionados y nos comentd que iba mandar llamar al duefio del
taxi y al presidente de los taxistas para que llegaramos a un acuerdo; cabe mencionar
que aproximadamente 20 minutos después de que nos retiramos, mi hija recibid una
llamada telefénica de la delegada de movilidad quien le comento que si podian hablar

_para_ver a cuanto asendia la reparacion de la moto, porque ya habfa hablada con el

5 Gobierno de México. “Attacomelco,” informacion disponible en:
https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/atlacomuEco

6.2
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duefio del taxi, a lo cual mi hija le dijo que no sabla, porque no ha podido mover la moto,
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por 1o que le pidio que lo checara y le avisara, quince minutos después le vuelve a
marcar y le pregunta si ya tiene un presupuesto, y le vuelve a decir que no, por lo que
la delegada le dice que entonces la espera al dia siguiente a las 10:00 am em la colonia
[...] donde arreglan motas, pero que fuera sola, de ahf que el tres de junio mi hija acudid
a la cita con su hermana, donde se encontraron con un servidor pablico de movilidad se
acerca el duefio del taller y le dice que solo le diera una changeadita a la moto y le
pasaba para el refresco, mi hija no dice nada en ese momento por lo que después el
servidor publico de movilidad le dice a mi hija que como van a quedar o sile da 900 y
ahf que quede, por lo cual mis hijas le dicen que no aceptan por tal motivo el de
movilidad le avisa por teléfono a la delegada que mi hija no acepta y ella le habla por
telefono a mi hija y le dice que acepte los 800 pesos porque en ninguna instancia le van
hacer caso, en ese momento yo llego al lugar de los hechos y grabo la situacién y la
delegada se da cuenta y le dice que por su bien se calmara si no queria que le mandara
una patrulla para remitirla al ministerio publico, que le iba ensefiar a quedarse callada
pues no sablamos con quién nos metiamos y que nos fbamos acordar de ella porque
ella tenia fuero, por lo que le colgamos y nos retiramos del lugar; méas tarde cuando me
encontraba en mi domicilio me percato que llegan varias unidades de la policia
municipal con aproximadamente 10 elementos policiales entre los cuales habia cuatro

mujeres de transito municipal quienes rodean mi domicilio, cierran la calle y empiezan

a tocar fuertemente la puerta de mi casa, me percato que también llegan varias
unidades de taxis y el duefio del taxi que golpeo la moto de mi hija, cabe referir que en
ese momento mi esposo {...] (V) iba llegando a mi domicilio, eran aproximadamente las
17:00 horas, los policlas preguntan su nombre y mi esposo pregunta que se les ofrece,
pero no fe dan informacion, y como estaban tomando fotograflas mi esposo le dice que
no pueden hacer eso cuando abro la puerta los policias aprovechan para ingresar a mi
domicilio, por lo que mi esposo se opone y tratan de someterlo y lo sacan de mi casa
de forma muy violenta jalandolo de su suéter hasta le rompieron ropa, al ver que lo
estan golpeando intervengo para protegerlo pues mi esposo tiene una cirugia en la
cabeza, por lo cual un policia me golpea con su pufio en mi ojo derecho, mientras tanto

a mi esposo |o suben a una patrulla, comentandome mi esposo que en ese momento

después de esto remiten a mi esposo a la comisaria, en dicho lugar nos informaron que
el motivo de su detencién fue por alteracion al orden publico, lo cual es un claro abuso

de autoridad porque los policias nuca se identificaron ni nos informaron porque motiv
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se presentaron en mi domicilio. Finalmente quiero comentar que al estar en la Comisaria
un policia se me acerco para decirme que la delegada de movilidad fue quien pidid

apove a su jefe, que el solo hacia su trabaje, que sus datos personales se los habia

filtrado la delegada y por ese motivo llegaron a su domicilio, sin embargo nunca nos

informaron el motivo del porque acudieron a mi domicilio {...1.#7

B. El once de junio de 2025, mediante el oficio 400C138000/845/2025, junto con
un informe sobre los hechos, se solicitd al titular del Ejecutivo municipal, la

implementacion de medidas precautorias en favor de V1 y PR1.28

C. Eltrece de junio de 2025 se recibié el oficio ATLA/DAJ/0162/06/2025 suscrito
por el Director de Asuntos Juridicos del ayuntamiento de Atlacomulco, mediante
el cual informé de la instruccién dada al Comisario Municipal para dar
cumplimiento a las medidas precautorias solicitadas por este Organismo,

adjuntando copia simple del acuse de recibo det oficio emitido.2?

D. El diecinueve de junio de 2025, mediante oficio ATLA/DAJ/0170/06/2025
firmado por el Director Juridico del ayuntamiento del caso, se recibio el informe

de la autoridad responsable. Al informe se adjuntaron:

D14. Oficio del Comisario Municipal de Atlacomulco marcado con el numero
CMA/1063/06/2025, en el cual informd los nombres de los policias SPR1 y
SPR2, sefialando que fueron quienes detuvieron a V. Dentro de dicho

documento, SPR1 informa literalmente lo que sigue:

27 Reverso de la foja 3 del tomo primero.
8 Fojas 25 a 31 del primer tomo.
3. Foja-32-del primer tomao.-
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El dia martes 03 de Junio del 2025 siendc las 15:20 HORAS me encontraba como
escolta en la unidad -de la Comisaria Municipal en comparfia de mi compafiero el
Policia [...] (SPR2), cuando en ese momento se recibié un reporte via radio, para
avanzar a la Colonia[...] para verificar una alteracion al orden en la via piblica, al arribar
a el lugar siendo las 15:27 horas se tiene contacto visual con una persona del sexo
masculino, de nombre {...] (PR3) lo cual nos refirio que minutos antes lo hablan
goipeado dos personas del sexo Femenino, asi como también haciéndole dafio a su
vehiculo de trabajo (Taxi) rompiéndole el parabrisas y medallén, asl como también
robandole su celular refiriendo que una de ellas se llamaba [...] (PR1) ya que dias antes
hablan tenido un percance vehicular entre su Taxi y su Motoneta y que por ello sabian
su nombre de una de ellas. Por lo que no encontrando a las personas de la alteracion
al orden en el lugar, se le dieron fas recomendaciones para que acudiera a la Fiscalla

Regional de Atlacomulco a levantar su denuncia correspondiente.

Siendo las 16:40 horas, el C. [...] (PR4) solicita el apoyo de Seguridad Publica ya que
refirid que se encontraban dando recorridos por la Colonia [...] ya que tenian el dato
que las agresoras eran de dicho lugar, cuando se percatan que una de las personas
agresoras iba a bordo de su motoneta [...] por o gue acudimos a dicho apoyo teniendo
de nuevo contacto con el C [...] (PR3) y el C. [...] (PR4) quienes mencionaron que ya
sabian el domicilio de dichas personas y que lo tinico que querian era que le regresaran
el celular y que pagara los daflos del Taxi, por lo que el C. [...] (PR3) se acercé al
domicilio para tocarles la puerta y el timbre, por lo que mi compaiiero {...] (SPR2) y su
servidor [...] (8PR1) nos quedamos a una distancia de aproximadamente 10 metros
para observar la situacion y solo estar en apoyo para evitar algin otro conflicto,
momento en que nos percatamos que venia un vehiculo automotor de color gris en
exceso de velocidad, volandose asl un tope que se encontraba sobre la calle [...]
llegando al domicilio rechinando la llanta al momento de frenar, por lo que mi compatiero
y yo nos acercamos a dicho vehiculo, por lo que desciende una persona del sexo
masculino, mientras que mi compafiero le comenta, que cudl era el motivo de venir en
exceso de velocidad, 1o cual respondid en tona de burla, pues vengo a mi domicilio es
cuando mi compafiero se presenta como Elemento de la Comisaria Municipal de

_Atlacomulco, dandole a saber que en_el_interior de dicho domicilio_se encontraba

la C.[...] (PR1) y que esa persona horas mas antes habia realizado una alteracién
junto con su acompaifiante, en lo que é molesto refirid que vivia solo en el fugar y que

no sabiamos con quién nos estabamos metiendo diciendo de viva voz que &l es dei
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Poder Judicial, identificandose con un gafete con el nombre de [...} {V) momento en el
que se acercod a la puerta del domicilio tocando el timbre, haciéndole mencion que si

— vivia solo por qué tocaba el timbre, contestando molesto es mi trabajadora que hace la

limpieza, a lo cual le referimos que nos permitiera un momento para checar la
situacion de la alteracién ya mencionada, es asi gue al momento de que abren la
puerta del domicilio, el C. [...] (V) le solté un manotazo pegandole a mi compafiero {...]
(SPR2) queriendo ingresar asf, por lo que se le sujeta de su suéter, y yo [...]1(8PR1)

lo sujeté de sus antebrazos evitando asi su ingreso.

Por lo que del domicilio sale la C. [...] (PR1) empezandonos a insultar fisica y
verbalmente a nosotros, junto a ella sale una persona del sexo femenino dirigiendose a
mi compafiero sujetandolo de la camisola y corbata del uniforme, gritando efla "marcale
al Fiscal gue estos no saben con quien se estan metiendo”, insultado asl también a las
personas afectadas [...] (PR3 y PR4).

Es asl que pido apoye al radio operador para que avance mas apoyo, mismo que les
referimos que dicho acto es una falta administrativa establecida en el Bando Municipal
de Atlacomulco, entre jalones hacfa nuestra persona, al C. [...] {V) se le hace de su
conocimiento sus derechos que la ley le otorga y es trasladado en la unidad M-
Comisaria Municipal de Atlacomulco y ser puesto a disposicion del <"

Turno,*
Por su parte, SPR2 sefala:

El dia martes 03 de Junio del 2025 siendo las 15:20 horas a bordo de la patruila 02 de
la Comisaria Municipal, me encontraba en compaiiia de mi compafiero el Policia tercero
[...] (8PR1) cuando en ese momento recibimos un reporte via radio, para avanzar a ta

colonia [...] para verificar una alteracién al orden en la via piblica.

Al arribar al lugar siendo las 15:27 horas se tuvo contacto visual con una persona del

sexo masculino de nombre [...] (PR3) el cual nos refirié que minutos antes lo hablan

golpeado dos personas del sexo femenino, asi como también haciéndole dafios a su

R L3¢ FOJaS 36-a3-38 del pnmer tomoe. e e L ettt Lot et L Lo et oL e Lt L e e £
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vehiculo de trabajo {Taxi) rompiéndole el parabrisas y medalién, robandole su teléfono

celular refiriendo que una de ellas se llama [...] {PR1) ya que dlas antes tuvieron un
percance vehicuiar entre su taxi y una motoneta y que por ello sabla el nombre de un
de ellas, en ese momento no se encontraba ninguna de las personas que hicieron la
alteracion al orden en el lugar, por lo que se le dieron las recomendaciones para que

acudiera a la Fiscalia Regional a realizar su denuncia correspondiente.

Siendo las 16:40 horas el C. [...] (PR4) chofer del sefior del sefior [...] (PR3) solicito el
apoyo de Seguridad Publica, ya que refirié que se encontraban dando recorridos por la
colonia [...} ya que tenian el dato que dichas personas agresoras de los dafios antes
mencionados, las cuales trabajaban en una cocina econdmica por esa zona, cuando se
percataron que una de las personas agresoras iba a bordo de su motoneta [...]
acudimos a dicho apoyo teniendo de nuevo contacto con los C.C. [...] (PR3 y PR4)
quienes mencionaron que ya sabian el domicilic de dichas personas, y que lo tinico que
querian era que le regresaran el celular y que pagara los dafios del taxi, el C. [...] (PR3)
se acerca al domicilio para tocaries la puerta y el timbre, por lo que nos quedamos a
distancia de ellos en apoyo para evitar alguna otra alteracién que se pudiera dar, mi
compafiero[...] (S8PR1) y su servidor {...] (SPR2) nos percatamos que viene un vehiculo
automotor de color gris en exceso de velocidad, volandose asi un tope que se
encontraba sobre ia calle [...] llegando al domicilio rechinando la llanta de manera
brusca al momento de frenar, por lo que me acerco a dicho vehiculo, y de este
descendid una persona del sexo masculino, es en ese momento en el que le preguntd
que cual era la urgencia de manejar asi en una avenida que es transitada por peatones
y pudiera causar un accidente afectando a terceras personas o si tenfa un motivo de
venir en exceso de velocidad, lo cual respondié en todo de burla, "PUES VENGO A M!
DOMICILIO", me identifico como elemento de la Comisaria Municipal de Atlacomulco,
y haciéndole de conocimiento el motivo de nuestra presencia en el lugar, y
preguntando si en el domicilio gue el seiialaba como de su propiedad vive la C.
[...]1 (PR1) ya que esta persona junto con otra femenina horas antes habian
realizado una alteracion y se encontraban las personas que las sefialaban para

poder llegar a un convenio, en lo que el molesto refirid que vivia solo en el domicilio,

trabajador del Poder Judicial, identificandose con un gafete con el nombre de[...] (V) y
que mejor nos retiraramos del lugar o nos atuviéramos a las consecuencias momento

en el que se acerca a la puerta del domicilio, tocando el timbre, haciéndole mencién que
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si vivia solo que por qué tocaba el timbre, contestando molesto quien le abriria serfa su
trabajadora que hace la limpieza, lo cual le refiero que nos permitiera un momento

para checar la situacion de la alteracién ya mencionada, es asi que al momento de

que abren la puerta del domicilio el C. {...] (V) me solté un manotazo alcanzandome a
pegar en la cara y a su vez queriendo ingresar a su domicilio, por lo que en ese
momento alcanzo a sujetarlo de su correa que le colgaba el gafete de su
identificaciéon y mi compaiiero 1o sujeta de su suéter y asi evitando el ingreso al

domicilio.

Por o que del domicilio sale fa C. [...] (PR1) empezando a insultar fisica y verbalmente
a mi persona y junto a ella sale otra persona del sexo femenino dirigiéndose a mi
companero y las personas que se encontraban grabando agrediéndolas verbalmente y
gue no sabian con quien se estaban metiendo, mientras la C. [...] (PR1) me suieta de

mi corbata y camisola y queriéndome arafiar me pedia que soltara a su hijo de nombre

[..](V}

Es asi que en ese momento mi compariero pide apoyo al radio operador para que
avanzara alguna femenina al lugar o mas apoyo, mismo gue al momento del jaloneo le
referimos que dicho acto es una falta administrativa establecida en el Bando Municipal
de Atlacomulco, momentos después llegaron comparfieras de transito municipal al
apoyo, por consecuencias de sus actos se hizo la detencioén del C. [...] (V) haciendole
de su conocimiento sus derechos que la ley le otorga y siendo trasladado en la unidad
.a la Comisarfa Municipal de Atlacomulco y ser puesto a disposicion del _

en Turno.®!

D2. Copia cotejada del Informe Policial Homologado, dentro de cuya

seccion destinada a la narracién de los hechos, a la letra se especifica:

Siendo las 17:15 horas al realizar recorridos de Seguridad y Vigitancia a bordo de la
Unidad [JJ] sobre a calle [...] tenemos contacto con una persona del sexo Masculino

_que_se identifica con [...] de nombre [...] (PR4) que nos informa_gue horas antes habia.

tenido un percance de transito el cual se encontraban en el lugar del domicilio de la

--3.Fojas 38-a 40-del tomo primero..
Comisién de Derechos Humanos

del Estado de México
Calle D, Micolds San Jusn, ne. 113, Col, Ex Rancho
Caauhidmod 50010, Toluca, Mdxinn,

17

= www.codhem,orgimad--




¥2026. Aho del Humanismo
Mexicano en ol Estade de México”. -~

((5Y CODHEM

COMISION DE DERECHOS HUMANOS

@5 fg DEL £5TADG DE MERICO

persona con fa cual habia tenido el Percance, se le estaba dando las indicaciones
correspondientes cuando en ese momento llega una persona del sexo masculino el cual

agrediendo verbalmente comienza a agredir a los Oficiales y a las Personas se le hace

de conocimiento la situacién y comienza a identificarse como trabajador del Poder
Judicial y comienza a agredir fisicamente a los compafieros se [e hace de conocimiento
que esta cometiendo una falta Administrativa ya que se encontraba en la via Publica y
seria Puesto a disposicion por la alteracion asi mismo siendo las 17:30 es detenida esta
persona por 1° entorpecer las labores de los elementos de seguridad, 2° Agredir fisica
y verbalmente a los Poiicias, 3°Oponerse Fisica o mediante el usc de la violencia al
aseguramiento y 4° Alteracion al orden Se le hace de Conocimiento los derechos gue
tiene como detenido y es trasladado a las oficinas del Juzgado civico para su puesta a

disposicidn.®2

D3. Informe rendido por el -dei primer turno de Atlacomulco
(SPR3), quien, entre otras cuestiones, dio a conocer que SPR2 ofrecidé como
prueba un video, el cual valord: “por lo que Unicamente sanciono al C. [...] (V)
por Alterar el Orden Publico y Agredir Fisica y/o Verbalmente a Servidores

Plblicos [...].”%3

E. E! veinticinco de junio de 2025 se recibid el oficio DGAJ-
DCT/22000015020000L/3992/2025 firmado por servidora ptiblica adscrita a la
Coordinacion Juridica de Igualdad de Género y Erradicacién de la Violencia de
la Secretaria de Movilidad por medio del cual comunicé que se instruyo al
Encargado del Despacho de la Direccién General de Movilidad Zona | “para que
verifique la actuacion de la Delegada Regional de Movilidad Atlacomulco, a fin
de que se siga conduciendo en base a los principios que rigen la actuacion de
los servidores pUblicos [...].” Ademas de que: “en cumplimiento a las medidas
precautorias, el Encargado del Despacho de la Direccion General de Movilidad

——-—--—Zona-l-instruyé ala Delegada-Regional de Movilidad Atlacomuico-a conducirse——

32 Foja 51 del primer tomo.
 Fojas 56 a 60 del tomo primero.
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con base a los principios que rigen la actuacion de los servidores publicos
[...17%

F. Oficio DGAJ-DCT/22000015020000L/4065/2025, recibido el uno de julio de
2025, suscrito por servidora publica adscrita a la Coordinacion Juridica de
Igualdad de Género y Erradicacion de la Violencia de la Secretaria de Movilidad
mediante el cual dio a conocer el informe rendido por SP1, Delegada Regional

de Movilidad Atlacomulco en torno a los hechos, que se transcribe literalmente:

[...] Por instrucciones de la suscrita Delegada, la C[...] recibio el dia 2 de junio del afio
encurso, alaC.[...]{(Q) yala C.[...] (PR1) quienes [...] manifestaron respecto a una
queja en contra de un concesionario del servicio publico de transporte de pasajeros,
que derribo una motocicleta, presuntamente propiedad de las quejosas; se les indico la
necesidad de presentar una denuncia ante la Fiscalia; sin embargo, ambas expresaron
no contar con seguro, licencia, placas, ni factura de la motocicleta , por lo que
consideraban que no podrian formalizar una denuncia; solicitando el apoyo de la
Delegacion Regional para solucionar su queja [...] se les informé que se buscaria una
reunién con la asociacion de transporte involucrada, para exhortar a un acuerdo

reparatorio entre las partes]...].

Ese mismo dia, aproximadamente a las 15:00 horas, se recibio en la Delegacion a
representantes de la empresa [...] y al operador de la unidad [..] presuntamente
involucrado en el percance con la motocicleta en el centro de Atlacomuico. Durante fa
reunién se dio lectura a la queja ante la mesa Directiva de la asociacion y se escucho
la version del conductor implicado, quien reconocié no haberse percatado del golpe a
la motocicleta en el momento del incidente, aunque de buena fe aceptd hacerse

responsable de la reparacion del dafio.

Posteriormente, la suscrita Delegada se comunicé con [...] (PR1) para conocer el monto

estimada de los dafios, ella indicé que no lo sabia, por lo que se te sugirio llevar la

motocicleta a un talier ubicado en {...] y de esa manera obtener presupuesto, no

S .34 Fojas-79.a 82 del Prmer LOMIO. i i
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obstante, a peticién de la agrupacion transportista, quienes sefialaron haber sido
agredidos verbalmente por una de las ciudadanas, se le solicitd a [...] (PR1) que
asistiera al encuentro con personas que no generaran conflicto, reiterandoie que se le
asignaria personal de la Delegacion Regional de Movilidad Atlacomulco, que estar(a
presente Unicamente para acompariaria en el proceso y brindarle seguridad; ambas
partes acordaron reunirse el martes 3 de junio de 2025, en el taller mecanico [...] para
valorar fos dafios y definir un posible acuerdo de reparacion.

Durante la reunion, la suscrita Delegada Regional emitié verbalmente una Hamada de
atencion al conductor, exhortdndolo a mejorar su conduccién para evitar futuros

incidentes.

El martes 3 de junio de este afio, aproximadamente a las 10:30 horas, las partes
involucradas se reunieron en un taller de motocicletas ubicado en [...] por instrucciones
verbales de la suscrita, asistié el C. [...] servidor publico adscrito a esta Delegacion
Regional de Movilidad Atlacomulco, comisionado para dar seguimiento institucional al
procedimiento de queja y exhortar a las partes a un posible acuerdo; una vez revisada
la motocicleta por el técnico del taller, refirid que algunos de los dafios en la motocicleta
no eran recientes ni atribuibles al incidente con el Taxi, estimando que el costo total de
reparacion ascenderfa a $600.00 (seiscientos pesos). El operador acepto cubrir dicho
manto; sin embargo, la C. [...] {(PR1) manifesté inconformidad, sefialando que era una
cantidad insuficiente, y plantes una serie de exigencias adicionales al operador, entre

las que se encontraban:

a) pago por dias no laborados

b} Reembolso de gastos personales

¢) Servicio de transporte para entrega de pedidos (en virtud de su actividad como
repartidora)

d} Pago de fotografias escolares de su hija

) Otras solicitudes no relacionadas con el incidente

El operador expres6 que le parecia injusto, y manifestd su disposicion a pagar

tnicamente el monto correspondiente a la reparacion; derivado de lo anterior, al no
Comistén de Derechos Humanos
del Estado de México
Calle Uy, Micolds San Juan, ne. 113, Col, Ex Rancho
T 0010, Tobica, México.
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llegarse a ningtin acuerdo, aproximadamente a las 15:00 horas, el operador acudio a
esta Delegacién Regional de Movilidad Atlacomulco, para manifestar su inconformidad

ante dichas exigencias, informo que la quejosa y sus familiares asumieron una actitud

agresiva y condicionaron su aceptacion del pago por dafios al cumplimiento de las

demas pretensiones.

Posteriormente esta Delegacion recibio una flamada de la C. [...] (PR1) quien expresd
su molestia por la falta de pago del operador y porque el taller se negaba a entregarie
la motocicleta; casi al mismao tiempo, el operador recibié una llamada del mecanico
informandole supuestamente que las ciudadanas hablan adoptado una actitud agresiva

y se habian llevado la motocicleta sin realizar el pago de la reparacion.

Aproximadamente a las 15:30 horas, el operador recibio ofra flamada de un integrante
de la agrupacion de taxis, quien le informé que supuestamente las ciudadanas se
presentaron en la base del sitio de taxis de [...] y que supuestamente una de ellas
portaba un objeto contundente (bat), con el cual rompié el parabrisas de una unidad ;
Ademds, presuntamente agredieron fisicamente a uno de los operadores y le
sustrajeron su teléfono celular, hechos que quedaron grabados mediante dispositivo
portatil, el cual fue proporcionado a esta Delegacion Regional por los concesionarios
afectados en dichos actos de agresion; y en los que se aprecia claramente alas

personas agresoras y obviamente sus caracteristicas fiscas.

Minutos mas tarde, A las 16:23 horas, la susctita [...] (SP1) recibi una llamada de la C.
[...1(Q) en la que expres6 amenazas directas, manifestando entre otros insultos que va
a partirme la madre asi como hizo con los taxis... hechos que quedaron grabados
mediante grabadora de mi llamada de teléfono celular, archivo digital que anexo al

presente.

Ante la gravedad de la situacion, y con el temor de agresiones en contra de los usuarios,
servidoras y servidores publicos adscritos a esta Delegacion Regional de Movilidad

Atlacomulco y el correspondiente mobiliario de oficina de esta Delegacion, se solicito

Comisién de Derechos Humanos

de inmediato-el-apoyo de-la-Policia-Municipal-por medio del-numero de contacto-del- -
Comisario municipal, quienes se presentaron en el lugar de las oficinas de esta
Delegacion, donde se informé de los hechos y coordiné el despliegue de unidades para

of resguardo de esta Unidad administrativa; asi mismo, el operador afestado por los

del Estado de México

Micolds San Jusn, ne. 713, Col Ex Rancho
ae, O P 500180, Talueg, México.
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actos de agresion, fue orientado a presentar la denuncia correspondiente ante la

Fiscalia general de Justicia del Estado de México, lo cual procedié a realizar.

El dia 03 de junio de 2025 se concluyeron labores de esta Delegacion a las 18:11 horas

conforme al horario oficial.

Negando que en algin momento fa suscrita haya operado dirigido o manipulado algtin

cuerpo de seguridad publica, municipal, estatal o federal en contra de dichas personas.

[..]S

G. Acta circunstanciada de diez de julio de 2025 en la que se hizo constar la

comparecencia de Q, quien expreso:

[...] quiero referir que el punto medular de mi queja consiste en la violacién de los
derechos de mi esposo [...] (V) [...] porque su detencién [...] se derivé de manera
injustificada ya que los policias municipales llegaron a mi domicifio por instrucciones de
la licenciada [...] (8P1} [...] pues fue ella quien nos pidi6 nuestros datos personales el
28 de mayo de 2025 [...] El tres de junio de 2025 los policias municipales se presentaron
en mi domicilio con el taxista y comenzaron a tocar |a puerta y en esos momentos mi
esposo llego de trabajar, sin embargo, al intentar entrar a la casa lo sacan de la casa y
lo detienen sin ningun justificante. También mi queja es por la afectacion psicoldgica de
mi nieta por la actuacion de los policlas municipales [...] agrego al expediente escrito
elaborado y firmado por mi esposo en el que realizé la relatorfa de como sucedieron los
hechos [...] ademas me comprometo a presentar los videos y fotografias que se
tomaron del dia de |a detencidn de mi esposo [...]. De igual forma, quiero agregar que
el Comisario[...] {(SP2) y los policlas municipales estan realizando actos de intimidacién
en mi domicilio y le dan seguimiento a mi esposo al momento de salir y cuando llega a
la casa, todo esto ya lo sabe la Fiscalia pues iniciamos una carpeta de investigacion
con el nimero NUC: [...] Oradicada en la Fiscalia de Combate a la Corrupcion.

Finalmente, quierc agregar que me acerqué al presidente municipal de Atlacomulco, a

quien le expuse la situacion que habia pasado con mi esposo y su secretario particular

% Fojas 95 a 97 del primer tomo. o
Cormnision de Derechos Humanos a
del Estado de México
Cadle D Micolas
. S, £

San duan, ne, 113, Col, Bx Rancho
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nos dio una cita para platicar en torno a ello, pero fue hasta que me acerqué con [...]
Secretarioc General de Gobierno que el presidente municipal nos atendid

personalmente, pero en todo momento nos amenazd y nos propuse varias cosas para

dar por solucionado el probiema, pero a la fecha no ha cumplido sus propuestas [...].%

G1. Del escrito proporcionado por Q se transcribe literalmente:
[...] (V) por mi propic derecho [...] expongo lo siguiente:

[...] llegando a mi domicilio, aproximadamente como a las dieciséis horas con cuarenta
y cinco minutos llegue a mi casa, y me aborda una persona con uniforme de policia
municipal sin identificarse con identificacién oficial y no diciendo su nombre, que él era
la autoridad y no tenia por qué identificarse, por lo que se describe su media filiacién
[...] diciendome que quien chingados era yo, porque habia llegado a ese domicilio, que
me identificara, contestandole que me llamaba "[...] que a quien buscaban y porque
estaban tocando el timbre de mi domicilio” quien me contesta "que &l no tenfa por que
identificarse, que él era la autoridad, y no me iba a decir nada, que le iba a tomar una
foto a mi gafete” mismo que le respondi, que no me identifico si el se identificaba yo me
identificaba con mi credencial para votar que trala en mi carro, tratando de arrebatar el
gafete y queriéndomelo quitar [...Jcomo iba saliendo de mi trabajo, traia colgado mi
gafete en el cuelio, posteriormente toco el timbre de mi domicilio, ingreso al mismo al
abrirme la puerta, ingresa esta persona, a sacarime de mi domicilic particular, jalandome
de mi cuello y de mi suéter que trafa puesto, sacandome del domicilio, tirandome ala
banqueta, posteriormente me levanto, me sigue jalando de mi suéter y mi corbata,
llevandome sobre la banqueta, alejandome de mi domicilio, a una distancia aproximada
de tres metros, nuevamente tirandome a la banqueta llegando por atras otra persona
del sexo masculino, dandome dos golpes en la cabeza, tirandome de nueva cuenta a la

banqueta, haciendo que pierda el conocimiento por unos segundos, a lo cual sale mi

esposa, su hija y su nieta, quien se aferra a mi pierna para que no me llevaran, siendo
QUE UN OFICIAL, LA JALAY LA AVIENTA A LA CARRETERA, COMO SI FUERA UN
TRAPO, DICIENDOLE QUE SE QUITARA, por lo gue en ese momento y con 1a

impotencia de no poder hacer nada, trate de levantarme del piso, llegando otro oficial,

Comision de Derechos Humanos
del Estado de México
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quien me dijo que me fuera para all, para poder platicar, diciéndome que todo esto era

ordenes de arriba, que no me opusiera, que el comisario ya habla dado drdenes,
posteriormente me colocan las esposas de una manera apretada y con lujo de violencia
y me suben a la patrulla siendo una camioneta, adentro el un oficial me da varios golpes
en las costillas y me encafiona, “diciendo gque ya me habfa chingado, gue era servidor
publico y que no padia litigar ni hacer nada, que me iba a ir muy mal, gue ya le habia
hablado a su amigo el Fiscal para que me cargara la chingada, pero como me iba a dar
la atencion él tenfa entendido que a los trabajadores del gobierno y mas del Poder
Judicial nos iba bien, que le diera la cantidad de $50,000 (CINCUENTA ML PESOS),
para que esto se quedara ahi, por que me iba a ir muy mal, que no me hiciera pendejo,
y que no llegara a los juzgados de Atlacomulco a trabajar porque me iba a dejar solo e
iba a dejar que me pusieran mis puntazos, que le diera los $50,000.00 (CINCUENTA
MIL PESOS) ya para terminar’, posteriormente en el C2 de ia policla municipal, solo me
tenian sentado en una silla en el rincon, cosa que le quisieron quitar su gafete oficial,
siendo que solo se identificé con una credencial del seguro social, expedido por el [...]
(ISSEMyM) e hicieron que me quitara mis pertenencias siendo sus agujetas de sus
zapatos, corbata, cinturdn, y el listén con porta gafete, haciéndome firmar una hoja
contenia descrito [o que se me retiraba, posteriormente se acercéd con unos Licenciados
que eran de la Comision Nacional de Derechos Humanos, quienes me dijeron que podia
hacer mi queja ante la instancia correspondiente y se retiraron, posteriormente un
policla que se encontraba ahl intento golpearme en la cara diciéndome que se callara,
que dejara de estar chingando, pasandome con el- diciendome que caimara
todo, porque no me convenia, porque era servidor pablico, y me iba a ir muy mal, que
mejor arreglara todo y pagara su fianza, y que como era trabajador de gobierno y del
Poder Judicial, tenla dinero y que coopera, que me iba a imponer las faltas
administrativas y las penas economicas mas altas por lo que habia hecho y le habia
dicho sus oficiales en turno que atendieron la llamada y auxilio, porque habla entrado a
una casa que no era mi domicilio particular, siendo que la casa donde habito con mi
esposa, hija y nieta, es rentada, y quien se encuentra como arrendador soy yo, mismo
gue demuestro con el contrato de arrendamiento que en este momento exhibo como
prueba; a quien se le pide la cantidad de $17,000.00 (Diecisiete mil pesos moneda

nacional), por lo que posteriormente, le informan.a mi abogado para que me_indicara si_

traeria el dinero no, asimismo, me retiran de la oficina del _ posteriormente,
como a la media hora, me llevan de nuevo, a Ia oficina a quien le informan que el i}

ya se retird, pero dejo ordenes de lo que se iba a pagar, pero como eran del
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mismo gremio se lo iba a dejar en $6,700.00, posteriormente le digo al abogado
contratado por mi esposa que le dijera que le diera el efectivo, porque yo no pude bajar

tarieta del banco del coche, mismo que lo dio para que realizara el pago, y atendiendo

a lo manifestado anteriormente, violaron mi derecho de audiencia ya que no se ltevo a
cabo audiencia publica para garantizar la seguridad juridica, el debido proceso y los
derechos humanos, asf como no se ordend gue se me realice el dictamen psicosocial
hacia mi persona para poder aplicar Medidas para Mejorar Convivencia Cotidiana, que
no le dieron una orden de pago, ni mucho menos recibo oficial que fuera expedido por

el Gobierno municipal de Atlacomulco a través de la tesorerfa.

Posteriormente, el dia cinco de junio del afio en curso, mi esposa recibe una llamada
del secretario particular del Licenciado [...] Presidente Municipal de Atlacomulco,
México, citandonos a una audiencia de caracter privado, en sus oficinas para llevar a
cabo una conversacion para poder aclarar todo y realizar un posible convenio, a cinco
de la tarde, siendo que acudi con mi esposa [...} (Q) siendo gue en esa conversacion,
el Licenciado [...] realizo propuestas para terminar todo, siendo una de ellas, que el se
comprometia al pago de las reparaciones de una motocicleta, a terapias psicologicas
para la infante involucrada y para el suscrito, atencion medica con un neurologo, que
estuviera la pendiente de mi teléfono, que me marcarfan ese mismo dia como a las siete
de la noche para la cita médica con un neurélogo del Centro Médico de Atlacomulco,
para la atencién médica, mismo que todo fue de manera verbal, puesto que no se
redacté documento alguno, sin que hasta la fechase diera cumplimiento a lo pactado
(conversacion que quedo debidamente grabada en audio). Por lo que posteriormente
acudla en forma conjunta con mi esposa a realizar mi denuncia o querella, ante la

Fiscalia General de Justicia de Atlacomulco, México, levantdndose la carpeta de

investigacion con numero nic: I / ~(mero NUC:
&

H. Acta circunstanciada de once de julic de 2025 en la que se hizo constar ia

comparecencia de V y Q, personas que proporcionaron una memoria USB que

contiene cuatro videos grabados durante los sucesos del tres de junio de 2025,

e - Fojas-111-a-114 del primer-tomo. .
Ccm[sion de Derechos Humanos

del Estado de México

Calle U, Nicold

san Juan, v, 113, Cul, Ex Rancho
EO010, Tolsen, Maxioo,

HE

25

<« waww.codhem.org.mx




“2026. Afo del Humanismo
Mexicano en el Estado de México"”.

-del primer turno (SPR3). Al primer informe se adjuntd copia simple del
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ademas de diecisiete fotografias de diversas fechas, relacionadas también con

los hechos. Asimismo, ambas personas manifestaron:

Q:

[...] con estas fotografias sustento que después de la detencidn de mi esposo [...] los policias
municipales continGan acudiendo a mi domicilio para generar actos de intimidacion tanto a mi
esposo como a mi familia {... .38

V:
[...]1después de revisar el informe rendide por el ayuntamiento de Atlacomuico, respecto
a mi detencion de fecha tres de junio de 2025, es falso que en esta fecha haya tenido
un percance de transito con el C. [...] (PR4) mucho menos coincide la hora en la que
supuestamente los policias municipales tuvieron contacto con esta persona, ya que ese
dia flegué a mi domicilio aproximadamente a las 16:45 horas, venia de trabajar, pues
me desempefio como persona servidora publica [...] por lo que puedo presentar
evidencia de la hora que cheque mi salida [...] quiero mencionar que al revisar el
acuerdo de calificacion remitido por la autoridad municipal, me estoy percatando que la
firma que se asent6 en dicho documento no es mia, ya que la Unica hoja que firmé fue
fa constancia de lectura de derechos y me retiré, para sustentar que no es mi firma, en
este momento agrego copia simple de mi INE y de mi credencial def ISSEMyM, en las
que se puede observar mi firma y ésta no coincide con la que aparece en el referido

acuerdo [...]1.%°

1. Oficio ATLA/DAJ/0279/08/2025 de dieciocho de agosto de 2025, firmado por la
Directora de Asuntos Juridicos del ayuntamiento de Atlacomulco mediante el cual

hizo llegar los informes de la Comisaria de ese municipio, asi como el del .

oficio que dirigi6 a SPR1 y SPR2 para que “se abstengan de cometer actos de

molestia y actos arbitrarios” hacia Q, PR1, V y su familia. Al segundo, copias

Comisién de Derechos Humanos
del Estade de México

Callo O, MNico
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3 Foja 116 del primer tomo.
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certificadas de la orden de pago correspondiente al pago de multa efectuado por

V el tres de junio de 2025 por la cantidad de mil pesos, asi como del acuerdo de

| A

calificacion de 1a misma fecha correspondiente al-aseguramiento-de-V-por-los

hechos que nos ocupan.“?

J. Acta circunstanciada de veinte de agosto de 2025 en la que se hizo constar la
comparecencia de SPR1 ante servidores publicos de esta Comision, servidor

publico que manifesto:

[...] el tres de junio de 20256 me encontraba en compafiia de mi compafiero [...] (SPR2)
a bordo de la unidad [Jreatizando recorridos de seguridad en el centro del municipio,
via radio el radio operador [...] nos pide que avancemos ala calle [...] por una alteracion
al orden en la via ptblica. Siendo las 15:27 horas llegamos a la base de taxis que se
encuentra en dicha calle, inmediatamente se acercéd un masculino para informarnos que
minutos antes llegaron unas personas, le pegaron y le habian generado dafios a su taxi
(medallon y parabrisas roto), ademas le robaron su celular y se fueron en una moto. Sin
embargo, en el lugar no se encontraban las personas agresoras por lo que le
informamos que acudiera al Ministerio Publico a interponer su denuncia por los delitos
de dafio en los bienes, lesiones y robo. No obstante, los taxistas por decision propia
estuvieron realizando recorridos por la zona para ver si localizaban a estas personas,
por lo que, nuevamente via radio el radio operador [...] nos informa que contaba con
solicitud de unos taxistas para brindarles acompaiamiento, que avanzaramos a la calle
[...]. Al llegar al domicilio se encontraban tres personas en un taxi y nos informan que
en ese domicilio vivian las personas que habian agredido al taxista en la base,
pidiéndonos que les brindaramos acompafiamiento pues tratarian de hablar con las
personas para que les regresaran el celular. Por lo cual el duefio del celular se acerco
al domicilio y toco el timbre, pero nadie salio, al ver nuestra presencia, varios vecinos
del lugar se empezaron a acercar y, uno de ellos, nos pregunto qué era lo que estaba

pasando. En esos momentos Ilegé un vehiculo gris a alta velocidad, volandose un tope

Comisién de Derechos Humanos
del Estado de México
Calle Dr. Mieolds San Juan, ne, 113, Cob BEx Rancho

era familiar de las personas que vivian ahi. Al percatamos que la persona en el vehiculo
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llegd a aita velocidad y patinando llanta, fue que mi compariero [...] (SPR2) se acercod a
la persona al momento que descendié del vehiculo y se identificd como policla municipal
de Atlacomulco, le explicé por qué el ciudadano estaba tocando la puerta del domicilio,
mi compafiero lo cuestioné ;No que vivias solo? Respondiendo la persona que tenia
una trabajadora que lo apoyaba. En ese momento abren fa puerta y salié una muchacha
delgada, al parecer era[...] (PR1) al momento de querer ingresar le suelta un golpe
ami compaiiero, por las agresiones generadas a mi compafiero fue que decidimos
realizar la detencion. Del domicilio salié una sefiora y también agredié a mi
compaiiero, el masculino jald a mi ‘compaﬁero de suU camisola de la parte del cuello.
Por esa situacién pedimos apoyo para que mandaran mas compafieros y compafieras
femeninas. De igual forma, le colocamos candados de mano a la persona detenida ylo
abordamos a la unidad - Siendo las 17:35 horas legamos a la comisarla y mi
compafiera [...] (SPR2) realiz6 la puesta a disposicion ante el -a las 18:14
horas por alteracion al orden publico 41

Durante su comparecencia, a preguntas directas de servidor publico de esta

institucion, SPR1 contesto:

1. ¢Cual es el motivo por el cual acudieron al domicilio de [...] Qy V?
Respuesta: Para brindar el apoyo y el acompafamiento.

2. Con base en el protocolo de actuacién policial ;Cual es el
procedimiento que tiene que seguir al momento de recibir una
denuncia ciudadana en la que no les conste la flagrancia?

Respuesta: Es brindarles informacion con la finalidad de que acudan al Ministerio
Pdblico a levantar su denuncia correspondiente por dafio en bienes, lesiones y
robo simple.

3. Con base en la pregunta anterior ;Por qué motivo no solo brindaron

la informacion correspondiente a las personas y se retiraron del

domicilio?

1 Foja 316 del segundo tomo.
Comision de Derechos Humanos
del Estado de México
Calle D Nicolds San Juan, no. 113, Cob Ex Rancho
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Respuesta: Porque el taxista nos pidi¢ el apoyo para el acompafiamiento ya que

&l sabia el domicilio de las personas y s6lo queria que le regresaran el celular.

4. Con base en tus funciones ;Tienes atribuciones para brindar el
acompaiiamiento a las personas e intervenir para que se confronten
con sus supuestos agresores?

Respuesta: Si, con base a la normatividad podemos brindar acompafiamiento a
las personas porque es derivado de un reporte de una alteracion donde hubo

lesiones y dafo en bienes.

5. ¢Te constan las supuestas lesiones y el dafio en fos bienes?
Respuesta: No, las lesiones no, solo el dafo a los bienes porque tuve contacto
con el taxi y observé los dafios que presentd, medallon y parabrisas roto.

6. ¢Estuviste presente y observaste el momento en que se generaron

los daiios al taxi (medallon y parabrisas roto)?
Respuesta: No.
7. ;Cémo sabias o cémo tuviste la certeza de que en el domicilio

ubicado en [...] vivian las personas que presuntamente agredieron al

taxista?
Respuesta: Porque los taxistas tuvieron contacto visual con la chica de nombre
[...] (PR1) que conducia una motoneta de color azul, ingresando a dicho
domicilio, ya que fue la persona con la que tuvo un percance dias anteriores.
[...]

9. ;Cual fue el motivo por el que tu compafnero [...] (SPR2) tuvo

contacto con {V)?

Respuesta: Porque en el momento en el que nos encontrabamos en el lugar la
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13. Te percataste o te consta si [...] (V) generé agresiones verbales a
tu companero [...] (S8PR2) al momento en que se acercé a él para
cuestionarlo sobre quién vivia en el domicilio?

Respuesta: No lo insultd, pero si llegd prepotente diciéndonos que era del Poder

Judicial y que no sabiamos con quién nos metiamos.

14. ;Te percataste y te consta si [...] (V) agredié fisicamente a tu
compaiiero [...] (SPR2) al momento de ingresar al domicilio?
Respuesta: Si, le dio un golpe en el lado izquierdo del rostro, por eso fue por lo

que lo detuvimos.

22, Conforme al video que se te puso a la vista, en que se observa tu intervencion

y la de tu compaiiero [...] (SPR2) ¢ Observas la agresion que presuntamente [...]

(V) generod a tu compaiiero [...] (SPR2)?

Respuesta: No, porque la cdmara apunta hacia abajo al momento del golpe.
24. ;Sabes quién recabé o quién tomo el video que fue remitido por

el ayuntamiento de Atlacomulco y que se te puso a la vista?

Respuesta: Fue un acompafiante del taxista quien después nos lo compartio.

K. Acta circunstanciada de veinte de agosto de 2025 en la que se hizo constar la

comparecencia de SPR2, policia municipal gue declaré:

[...] el tres de junio de 2025 me encontraba realizando recorridos de seguridad y
vigilancia en compafiia de mi compafiero [...]1{SPR1) a bordo de la unidad-[...] siendo
las 13:00 horas recibi reporte del radio operador de nombre -, guien me informa que
avanzara a la base de faxis de [...] ya que se report¢ una alteracion, sin precisar cuél
era la situacion. Al llegar a la base se acerco una persona de nombre [...] (PR3) quien

me refirid que fue agredido por dos femeninas, recibiéndo Golpes en 1a cara; rasguios;
le rompieron su camisa y le ocasionaron dafios a su vehlculo (medallén, parabrisas,

cristales laterales de las puertas y un faro rotos). Comentando gue un dia anterior se
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habia suscitado un hecho de transito con su chofer [...] (PR4) y esas personas, peroya
habian llegado a un convenio y su chofer se encontraba en las oficinas de movilidad

para realizar el pago convenido, pero las femeninas no acudieron y a cambio fueron a

agredirlo y a provocar lesiones al vehiculo. Le informé a la persona [...} {PR3) que si
contaba con los datos de identificacién de las femeninas avanzara a la Fiscalia a
levantar Ja denuncia correspondiente, refiriendo que también le habian quitado su
celular. Le pedi a mi compafiero [...] (SPR1) que recabara las evidencias de los dafios
ocasionados al vehiculo y los datos de la persona solicitante. Con estos datos realicé la
narrativa de la atencion brindada y junto con las evidencias informé al jefe de servicio
[...] & través de la aplicacion Whatsapp. Continuamos con nuestro recorrido y siendo
tas 17:00 horas en la colonia [...] sobre la calle [...] la persona de nombre [...] (PR4)
que iba a bordo de un taxi nos hace el alto, detuvimos la marcha de la patrulla y me
informé que tuvo contacto con la sefiora de la moto con la que tuvo el percance el dia
anterior, pidiéndonos que lo acompafidramos al domicilio de la persona femenina par
que platicara con ella y llegaran a un convenio para la reparacion del dafic. Le comenté
a la persona que, si contaba con los datos de la persona y su domicilio, lo
prudente era que acudieran a la Fiscalia a iniciar su denuncia, insistiendo que lo
acompafidramos para ver si podia llegar a un arreglo. Aceptamos y lo seguimos al
domicilio ubicado en calle [...] del municipio de Atlacomuico. Al liegar al lugar se bajo el
taxista {...] (PR4) a tocar el timbre del domicilio, sin que saliera persona alguna.
Nosotros nos encontrabamos al otro lado de la banqueta con el sefior [...] (PR3). Unos
minutos después llegd de manera intempestiva y a alta velocidad, un vehiculo [...] a
bordo un masculino, quien se vold un tope sobre la calle, se estaciont frente al domicilio.
Por lo que procedi a acercarme al vehiculo y al descender el masculino lo cuestioné
sobre el motivo por el cual manejaba a alta velocidad sobre la calle, sin respetar los
reductores de velocidad (topes). De manera burlona me dijo que venia a su domicilio,
le pregunté si venia a alguna urgencia, respondiéndome que asl manejaba, a lo que le
respondi que no podia manejar de esa manera y le hice del conocimiento que las
personas del taxi querian platicar con los duefios del domicilio, diciéndome que él vivia
solo. Le ped! que se identificara y me respondié que primero me identificara, a lo que
procedi a mostrarle mi identificacion como policia municipal. Por su parte me mostré un

-.gafete diciéndome que trabajaba en el Poder-Judicial.-Le comenté que las personas del—-

taxi estaban realizando el sefialamiento del domicilio respecto de la persona con la que

tuvieron un percance el dia anterior. Sin emitir contestacion procedio a tocar el timbre
e ..de |2 casa, le pregunté que por qué tocaba el timbre si vivia solo, diciéndome que tenia
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una trabajadora que lo apoyaba. Le dije que a lo mejor era su trabajadora con la que

habian tenido el percance los sefiores, que le pidiera que saliera para que llegaran a

un arreglo y evitar Hegar a otras instancias. En ese momento una sefiora abrio la

puerta y ef sefior [...] (V) me dice que ultimadamente no sabiamos con quién nos

estabamos metiendo y me dio una cachetada en la cara del lado derecho e intentéd
meterse al domicilio, en eso lo sujeté de su gafete y evité que ingresara al domicilio. Lo
continué jalando para evitar que me pegara la sefiora que salid de la casa, pues me
tomé con su mano de la corbata, le pedi a mi compafiero que pidiera apoyo para que
acudieran policias femeninas para que nos apoyaran con la sefiora y Ja muchacha que
salieron del domicifio. Durante la detencion, la persona [...] (PR4) le refiri6 a la sefiora
que el motivo por el que acudieron al domicilio era por el percance que habla tenido con
su hija, respondiendo la sefiora que ya hablan llegado a un convenio pero no fue
respetado por elias. La sefiora insistia en que dejaramos a su esposo, pero le comenté
que ya no lo podia dejar, porque ya habla cometido una falta administrativa al agredirme
fisicamente, respondiendo la sefiora que no sablamos con quién nos hablamos metido,
pidiéndole a su hija que le hablara al fiscal y a los policlas del estado. Llegaron las
compafieras policias para darnos seguridad y evitar que entorpecieran la detencion la
sefiora y su hija. Le ajustamos los candados de mano al Sr. [...] (V), lo abordamos a
nuestra patrulla -y le informamos al radio operador [...] que avanzariamos a la
comisaria para realizar |a puesta a disposicion. Siendo las 17:30 horas, ingresamos a
la persona [...] (V), elaboramos el informe policial homologado y realizamos la puesta a
disposicion a las 18:14 horas 42

Durante su comparecencia, a preguntas directas de servidor plblico de esta
institucion, SPR2 contestd, entre otras cuestiones, que cuando reciben una
denuncia ciudadana en la que nos les constan los hechos ni existe flagrancia,
deben “darles las medidas correspondientes a las personas, en dado caso que
no se encuentre la contraparte. Pero en caso de estar la contraparte, se les invita
a que lleguen a un acuerdo.” También, que V: “me dio una cachetada en la cara

del lado derecho, este fue el motivo por el que se le detuvo.” Que brindar

acompanamlento e intervenir en platicas conciliatorias entre las personas “es una

* roja 320 del tomo segundo.
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de nuestras funciones con base a las atribuciones que nos otorga el bando

municipal.” Ademas, que se impidié a V ingresar a su domicilio, “porque me

agredio fisicamente 'y ello constituye una falta administrativa-estiputada-en-el-——
bando municipal,” “al momento en que abren la puerta me aventé la cachetada e

intentd ingresar al domicilio."*

L. Acta circunstanciada de dos de septiembre de 2025 en la que se hizo constar
la comparecencia y manifestaciones de SP3, radio operador de la policia

municipal de Atlacomulco, quien refirio:

[...]el tres de junio de 2025, me encontraba de servicio[...] siendo las 15:19 horas recibl
reporte del jefe de servicios [...] (SP4) quien me reportd dos femeninas alterando el
orden con un mazo en la base de taxis [...] pidiéndome que mandara una unidad. Le
informé la situacién al jefe de tumno [...] (SP5) quien me instruye que acuda la unidad
Il = cargo de los comparieros [...] (SPR1y SPR2) por lo que procedi via radio, realizar
el reporte a los compafieros para gue acudieran al lugar, quienes tuvieron contacto con
el taxista que fue agredido, informando a la base que dos femeninas ya se habian

retirado rumbo a la terminal [...}.%#

A preguntas directas de servidor publico de esta Comision, SP3 respondid, entre
otras cuestiones, que el tres de junio a las 17:00 horas, él no solicitd a SPR1y
SPR2 acudir al domicilio de V, porque no recibid ninglin reporte para hacerio y
que no tiene idea de por qué dichos policias acudieron a ese lugar ya que no les

reporté novedad ni pidié su apoyo para que se presentaran.4®

“3 Fojas 321y 322. '
44 Fgja 330 del tomo segundo, T4
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M. Acta circunstanciada de dos de septiembre de 2025 en la que se hizo constar
la comparecencia de SPR3, _ municipal del primer turno de

Atlacomulco, quien manifesté:

[...] eltres de junio de 2025, siendo las 18:14 horas recibi fa puesta a disposicién del C.
[...] (V) por parte del policia [...] (SPR2) quien lo presenté por alterar el orden,
entorpecer las labores, agredir fisica y verbalmente a servidores pablicos y oponerse al
arresto. Si embargo, con base al video que presentd el primer respondiente, una vez
que lo revisé Gnicamente califiqué al C. [...] (V) por aiterar el orden y agredir fisica y
verbalmente a los servidores pUblicos, pues del video me percaté que el sefior [...] (V) .
alter6 el orden y al minuto 1:25 agredié fisicamente al oficial [...] (SPR2), al intentar
golpearlo. Es importante sefialar que, al momento de ia audiencia estuvo presente su
abogado de nombre [...] ademas se presento otra persona quien también dijo ser su
abogado y estuvo presente en la audiencia, pero se negé a identificarse. En presencia
de estas personas realicé |a calificacion de su sancion y se le dio el monto de tres mil
pesos por concepto de pago de multa, pero el abogado [...] solicitd que se le echara la
mano en cuanto a la situacion economica del ciudadano [...] (V) por lo que se dijo que
iba a pagar Gnicamente la cantidad de mil pesos, entregando en ese momento el
abogado el dinero al secretario civico [...] (SP6) para posteriormente depositarlo a
tesoreria municipal. Se realizé el recibo correspondiente y lo firmé el sefior [...] (V) y se
le entrego el recibo. Se le hizo entrega de sus pertenencias firmando de conformidad la
recepcion de éstas, ademas se le certificd por parte de la médico [...] sin presentar

alguna lesion,

De igual forma, el primer respondiente presenta videos de hechos suscitados anteriores
entre un taxista y una mujer (ignoro quiénes sean), asi como audios donde amenazaban
a la directora o coordinadora de movilidad estatal, sin embargo, le comenté al policia
que esos hechos no tenfan nada que ver con la detencion, por lo cual no los tomé en

cuenta al momento de calificar la infraccion, [...].46

% Fpja 332 del segundo tomo.
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A preguntas directas de servidor publico de este Organisme, SPR3 refirié que

verifico la flagrancia de la supuesta falta administrativa por la que fue puesto a

(SPR2) y del que observe la alteracion al orden y la agresién cometida al minuto
1.25. [...]." Ademas de que se le permitié ofrecer pruebas a V, gue no existe
grabacién de la audiencia en la que sanciond a V porgue “existen fallas técnicas
que no permiten generar grabacion alguna.” Asimismo: “me comentaron los
oficiales que una persona les solicitd el apoyo toda vez que iba a realizar el pago
de un percance anterior, que una mujer habia tenido con el solicitante. Esta
persona les informo a los policias que la mujer era muy agresiva y para no fener
ningin problema les pidid6 su apoyo para que estuvieran presentes como
observadores y si ocurria alguna otra situacion, controlaran la situacion. Sin
embargo, esta situacion no se tomd en cuenta para resolver, ni los videos que
me presentaron de estos hechos. Ya que se trataba de situaciones diversas a la

puesta a disposicion.™’

N Acta circunstanciada de cinco de septiembre de 2025 en la que se hizo constar
la comparecencia de SP4, policia municipal de Atlacomulco que se desempena
como jefe de servicios del primer turno, quien declaré sobre lo que conocia de

los hechos:

[...] el tres de junio de 2025 me encontraba en recorrido [...] aproximadamente siendo
las 15:15 horas recibi una llamada del compafiero [...] quien me informé que circutando
sobre zona centro una persona le hizo el reporte de que en la calle [...] por la base de
taxis ...} se encontraban dos personas del sexo femenino alterando el orden, golpeando
un taxi can un mazo. [...] Fue por instruccién del jefe de turno[...] (SP5)} que avanzo la
unidad [l 2 cargo de [...] (SPR1 y SPR2) quienes atendieron la novedad, reportando

“que-al llegar-al lugar ya ng’se encontraban’las personas femeninas porgue se fueron”

con direccion a la terminal de autobls y sélo se encontraba el chofer del taxi afectado.
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Posteriormente, después de que realizaron la puesta a disposicidn del C. [...] (V) los
compafieros [...] (SPR2 y SPR1) mandaron |a narrativa de la novedad al grupo de

Whatsapp de la detencién de esta persona...]4#8

A preguntas de servidor pablico de esta Institucién, SP4 contestd que no solicitd
al radio operador SP3 o0 a SPR1 y SPR2 acudieran al domicilio de V en respuesta
a alguna solicitud de apoyo de los choferes de la base de taxis o de algin otro
ciudadano. También, que SPR1 y SPR2 “me comentaron (que) acudieron al
domicilio del detenido (V) a peticion del chofer del taxi, guien les pidié el apoyo

para brindarle presencia policial."®

N. Acta circunstanciada de cinco de septiembre de 2025 en la que se hizo constar
la comparecencia de SP6, Secretario del primer turno del juzgado civico
municipal de Atlacomulco, quien declaré acerca de los hechos y su participacion

en ellos, sefalando que elabord el recibo de pago por la multa impuesta a V.5

0. Acta circunstanciada de doce de septiembre de 2025 en la que se hizo constar
la comparecencia y manifestaciones de SP5, quien se desempefia como jefe de
turno en el segundo turno de la Comisaria de Atlacomulco, servidor publico que
manifesto que el tres de junio de 2025, después de medio dia, al recibir reporte
del radio operador sobre dos personas de sexo femenino que alteraban el orden
en la base de taxis relacionada con los hechos, instruyé a la unidad.a cargo
de SPR1 y SPR2 avanzaran a verificar el reporte. Unos minutos despueés, via
radio, SPR2 informo a SP5 que el chofer del taxi les dijo que las mujeres que
golpearon su taxi se habian ido del lugar. Hasta que entre las 17:00 y 17:30, sin

recordar quién de ellos (SPR1 y SPR2) solicitaron apoyo a la base.!

“® Foja 340 del tomo segundo.
* jdem.
0 Fojas 342 y 343 del tomo segundo.
5! Foja 353 del tomo segundo.
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testimoniales de PR3 y PR4, como probanzas de su parte.”

Q. Acta circunstanciada de veintiocho de noviembre de 2025, en la que consta el
contenido del archivo de video grabado en disco DV-R glosado a foja 43 del tomo
primero del expediente del caso, ei cual se adjuntd al informe rendido por el

ayuntamiento de Atlacomuico, en los términos que siguen:

VIDEO 1, Audio [0:04:24].

Se observa una persona del sexo masculino vestido con suéter color negro,
pantalon de vestir color gris, zapatos color café, camisa color blanco y portaba
lentes en su rostro (V), quien recargado en la puerta del lado del chofer de un
vehfculo sedan de color gris, quien se encuentra parado en la acera 0 bangueta
dialogando con un policia municipal (SPR2), quien le pide al masculino le muestre
su identificacion {gafete}, pero éste se niega. Aunado aello, el efectivo policial se lo
intenta arrebatar y lo cuestiona ¢ por qué no me lo vas a permitir? Respondiendo el
masculino con un movimiento de cabeza indicandole que no y lo resguarda
nuevamente.

La persona del sexo masculino (V) procede a caminar cuatro pasos con direccion
a la puerta principal de una casa con fachada de color beige, la cual cuenta con
una puerta color negro. Pero el policia (SPR2) le impide el paso y comienzan a
discutir frente ala casa. Por lo que, se acerca otro policia municipal (S8PR1) que
porta chaleco antibalas color caféy arma larga, momento en que el masculino toca
el timbre y se abre la puerta del domicitio. Al intentar ingresar teniendo un pie sobre
el escalon de ingreso a la casa, el primero de los policias (SPR2) lo toma del
cordon del gafe que porta colgado al cuello y de la corbata con la finalidad de
impedirle su ingreso. Mientras tanto el segundo de los policias que porta chaleco
antibalas (SPR1) procede atomarlo del brazo para empujarlo hacia la parte norte
del domicilio. En ese instante sale de la casa una persona del sexo femenino
vestida con un conjunto de color violeta (Q), chaleco amarilio y cabello corto,
B § quien toma de-la-corbata al-primero de los policias “municipales paraevitar que™ "
detuvieran al masculino.

S5 F0j33364 a-370 del.s.egu'ndg £ 0] 2 2 o [
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L.a persona del sexo femenino intenta interponerse entre los policias municipales y el
masculino sin soltar la corbata del policia al tiempo que les pregunta ;,Qué pasa?
El polficia que porta arma larga intenta someter al masculino y en ese momento
sale de la casa otra persona del sexo femenino de cabello color negro, antecjos
color negro, playera negra, sin zapatos, pants y sudadera negros con celular en
mano (PR1) derecho preguntado ;Qué estd pasando? Refiriéndose ala persona
que se encuentra grabando ¢ Qué estas grabando? ¢ Por qué grabas? jEstami hija,
esta mi hijal Sefialando a esta persona dirigiéndose al lugar donde el masculino y
la persona del sexo femenino forcejea con los policias.

La persona del sexo femenino que porta antecjos color negro les refiere a los
policias jLe estdn pegando a mi mama! Se acerca al policla de chaleco color
café le toma la mano izquierda diciéndole jsuéltenlo! soy menor de edad y le
pregunta en reiteradas ocasiones

¢ Tienes una orden? Pero no recibe respuesta por parte de los elementos. Procede
a decirle ala persona que se encuentra grabando ; Sl sabes lo que hiciste? jEres
un pendejo! Se dirige a la puerta principal de la casa e ingresa, mientras la
persona masculina con suéter negro contintia forcejeando con los policias pegado
a un zaguan de la casa contigua, pero ahora el policia de chaleco café lo sujeta
por atrasy este levanta los brazos, mientras su compariero lo sujeta del gafele, se
escucha una torreta de una patrulla mientras la persona femenina de chaleco
amarillo se encuentra a la mitad de la carretera con un celular en su mano
derecha hablando con alguien.

Se observa salir de la casa a la persona femenina que porta anteojos color negro
tomando de la manc a una nifia y se acerca a los policias que contindan
forcejeando con los policias con la persona masculina de suéter negro. Llega
una patrulla estacionéndose a [a mitad de la carretera y desciende un policia
municipal del sexo masculino con gorra, quien de manera inmediata se coloca en
la cara un pasamontafia color negro. Se dirige hacia los policias y al masculino
gue intentan detener, en ese momento salen a cuadro dos policias del sexo
femenino, una de ellas porta chamarra y gorra, la otra observa ala mujer de antejos
que algo le comenta.

La persona que se encuentra grabando se acerca al policia de gorra negra que va
llegando al lugar y le dice joficiall joficiall No se meti6 con nadie aqui tengo el
video aqui lo estoy grabando. La mujer de antecjos que tiene a una nifia tomada
de la mano externa en voz alta: jasi deberlan agarrar a los pinches delincuentes!
..iasl deberfan juntarse cinco_patrullas para agarrar a quien me viold, chingada

madre! Mientras el policia de gorra negra procede a colocarle candados de
mano a la persona masculina siendo detenido por los otros dos policias
municipales. Se acercan otros tres policias dos masculinos y una femenina.
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Se escucha a la persona gue se encuentra grabando que le dice a otro policia: jL.a
chica de all4 fue a la base de taxis a romper unos vidrios! Se escucha a la nifia
gritar y llorar, los policias se dirigen a la patrulla con el masculino (V) que lieva
.................................................. pU sstosos candados dermano-en caiidad---de-detenid o

[..]5

Documentos que constituyen el cimulo de evidencias en el presente asunto.

V. ANALISIS

Con base en la suma de ev‘idencias reunidas en el expediente del caso, desde
una perspectiva de derechos humanos, ° se analizan los hechos a partir de las
obligaciones que la autoridad responsable debié cumplir para asegurar a la
victima V, sus derechos a la seguridad juridica, a no ser sujeto de privacion ilegal
de la libertad, al debido proceso en sede administrativa, asi como a la

fundamentacion y motivacion.

De conformidad con lo antes expuesto, la propuesta metodologica para el analisis
de! presente asunto parte de los principios constitucionales de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, establecidos en el articulo 1°,
parrafo tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a fin

de determinar la vulneracion a derechos humanos y establecer las acciones

%3 Foja 399 del tomo segundo.

$ *Un enfoque basado en los derechos humanos permite determinar quiénes tienen derechos (titulares de derechos} ¥ qué

lipertades y dereches tienen estos en virtud de las normas internacionales de dereches humanas, asi como las obligaciones

de los responsables de garantizar que los ttulares de derechos disfruten de sus derechos (responsables de dar cumplimienic

a sus obligaciones). Dicho enfogue permite empoderar a los titulares de derechos para exiglr sus derechos y a los garantes

de derechos para dar cumplimiento a sus obligaciones. En un enfoque basada en los derechos humanos, la promocian de la

~rendicién de cuentas para-cumplir con Tas-obligaciones-es unaactividad constante,; un-ciclo de rendicion-de-cuentas-en todo

el ciclo normativo permite asagurar que las politicas y los programas responden a las necesidades de jos titulares de derechos.

{..} Ademas de la rendicién de cuentas, mediante el enfogue se analiza también un ciclo normativo en un marco de los

principios de derechos humanos de igualdad y no discriminacian, participacion, indivisibilidad y estado de derecho[...]", entre

otras cuestiones. Cfr. Oficina del Alte Cemisionado de las Naciones Linidas para los Derechos Humanos/Harvard FXB Center

for Health &Human Rights/The Partnership for Maternal, Newborn & Child Heaith/UNFPA/World Health Organization, Breve

e cigreflexion-sobre-urt enfoque-basado-en-los derechos.humanos.de Ja.salud_folieto, sl, ONU, 2016, p. 4. I
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transformadoras a seguir, tomando como parametros las obligaciones y deberes
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que la autoridad recomendada debié observar en el caso concreto, acorde a los
tratados internacionales en materia de derechos humanos y la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Precisado io anterior, se proceden a analizar los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad respecto de los hechos materia

del presente asunto.
V.1. ANALISIS DE PRINCIPIOS
V.1.1. Universalidad

La universalidad de los derechos alcanza a todos los seres humanos, ya que
todos ellos son un fin si mismos, distintos de todo lo que existe en este mundo
porque tienen dignidad, con independencia del momento historico y de los

contextos sociales, culturales y politicos.

La universalidad de los derechos encuentra su razon de ser en la proyeccion
particular, en la vida individual de cada persona, con efectos evidentes en las

condiciones de vida de la sociedad, 55

Por tanto, todas y cada una de las personas que residan o transiten en el territorio
de Atlacomulco tienen todas las facultades reconocidas por nuestra Carta Magna
y los tratados internacionales, entre ellas sus derechos a la seguridad juridica, a

no ser sujetas de privacién ilegal de la libertad, al debido proceso en sede

administrativa, como a la-debida fundamentacién-y-motivacién.-No-obstante, los -~

5 Cfr. Vzquez, D. y Serrano, 8. (2021). Los Derechos en Acclon (Segunda Edicidn ed.). Flacso, México, p. 54.
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servidores publicos responsables, al ejercer su cargo incumplieron con sus

deberes en cuanto tales, lo que devino en la vuineracion de los derechos de V.

V.1.2. Interdependencia

Los derechos humanos estan interconectados y son inseparables, el disfrute de
uno de ellos supone el respeto, proteccion y vigencia de los demas. No existe

jerarquia entre ellos: todos deben ser garantizados.

La actuacion de los servidores publicos responsables omitié apegarse al marco
normativo que regula su actividad y afectdé la seguridad juridica de V,
concretandose en la privacion ilegal de la libertad y en la inobservancia del debido

proceso en sede municipal.

V.1.3. Indivisibilidad

Los derechos humanos forman un conjunto integral, entre ellos no hay
categorias, todos son importantes y estan interrelacionados. Es asi que la
realizacion de los derechos civiles y politicos favorece el ejercicio de los derechos

econdémicos, sociales, culturales y ambientales y viceversa.

El principio de indivisibilidad requiere la basqueda de relaciones indirectas o
mediatas entre los derechos, a partir de una situacion especifica, sin gue la
relacion sea evidente. El proceso de identificacion de las relaciones entre los
derechos y el contexto parte de aquellos elementos que conforman fa vulneracion

de los derechos humanos.5®
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Cuando los servidores publicos omiten ajustarse al marco normativo que regula
su actividad, corren el riesgo de incurrir en acciones arbitrarias y de abuso,
afectando las condiciones de la convivencia social. El Estado de Derecho se hace
realidad solamente donde el gobierno y sus agentes estan sometidos al control
de los oOrganos gubernamentales, tantc como de la poblacién y sus
organizaciones, donde se aplican las leyes y las personas conocen y pueden

exigir sus derechos.%’
V.1.4. Progresividad

Principio que exige a los Estados avanzar en forma continua hacia la plena
realizacion de los derechos, prohibiendo cualquier medida que disminuya o

retroceda el nivel de proteccién alcanzado.

Toda vez que los derechos de V se encuentran tutelados por la normativa vigente
y que las acciones de los servidores plblicos responsables inobservaron lo
establecido en ella, puede afirmarse que estos Ultimos no estan preparados para

respetar los derechos de las personas, aun cuando es su obligacidén hacerlo.
V. 2. ANALISIS DE DERECHOS

E:n seguida se precisan los derechos violados a V, con base en lo documentado

en el expediente de queja.

*7 Villoria Mendieta, Manuel y Wences Simédn, Maria Isabel citados por Ruiz, José Fabidn, “Por qué prevalece
el estado de derecho? Una aproximacidn comparada a las explicaciones centradas en la culturade Ia legalidad”

en Boletin Mexicano de Derecho Comparudo, vol, 46, Nim. 136, Ciudad de México, enero/abril de 2013,
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V.2.1. Derechos a la legalidad y seguridad juridica

Facultad dé toda persona a ser tratada de acuerdo cometmarco legaty a-qtietas
autoridades y servidores publicos actien dentro de los limites establecidos por la
ley. Todas las personas estan sometidas a las normas legales vigentes y todos
los actos de gobierno deben estar debidamente justificados y fundamentados en

la ley.

En forma complementaria, la seguridad juridica “es la certeza que debe tener el
gobernado de que su persona, sus papeles, su familia, sus posesiones o sus
derechos seran respetados por la autoridad; si ésta debe afectarlos, debera
ajustarse a los procedimientos previamente establecidos en la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos y las leyes secundarias.”®

La vigencia del Estado de Derecho supone la existencia de disposiciones licitas
que permitan a la sociedad en general, y a los servidores publicos en particular,
tener la certeza de que su actuar se encuentra regulado por algutin ordenamiento
juridico, y sobre todo, como sociedad, que el comportamiento de los servidores

publicos habra de apegarse de manera irrestricta al mandato legal.

V.2.2. Derecho a no ser sujeto de privacion ilegal de ia libertad

Toda persona tiene la facultad de no ser privada de la libertad personal fuera de

los supuestos constitucionales.®® Libertad que se refiere a los comportamientos

% SCJN. Las garantias de seguridad juridica, Coleccidn garantfas individuales, Ndm. 2, México, DF, SCIN, 2003, pp. 11-12.
5 Delgado Carbajal, Baruch y Bernal Baltesteros, Maria José (coords.). Catdlogo para ja calificacién de violaciones a derechos humanas,
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corporales “que presuponen la presencia fisica del titular del derecho y que se

expresan normalmente en el movimiento fisico.”®

La libertad personal es una cualidad esencial de la dignidad humana, valor

fundamental de la existencia de la persona que la acompafia desde su nacimiento
hasta su muerte, como forma de expresion de la autonomia de la voluntad, por

esa razon precisa de su tutela en el ordenamiento legal.?

En efecto, todo ser humano tiene derecho a la libertad y a la seguridad
personales, por ello, nadie debe ser privado de la libertad fisica, salvo por las
causas y con las condiciones establecidas por la Carta Magna o por las leyes
emitidas conforme a ella.®? En ese sentido, nadie debe ser sometido a detencion
o prision arbitrarias, o a ser privado de la libertad, excepcion hecha cuando se
cumplen las causas fijadas por ley y con arreglo al procedimiento establecido en

ella B3

Por supuesto que Ia libertad humana no es un derecho absoluto, ya que puede
ser restringido -se insiste- por fa autoridad como situacion excepcional, cuando
se cumplen un conjunto de requisitos formales y materiales establecidos en
normas de derecho interno e internacional, asi como en los criterios desarroilados

por tribunales domésticos y supranacionales.
V.2.3. Derecho al debido proceso en sede administrativa
Facultad de contenido complejo que corresponde a toda persona en la

tramitacion de los procedimientos administrativos y que implica el cumplimiento

de diversos derechos que lo componen 8 Se trata de un derecho sintesis que

% Corte IDH. Caso Yvon Neplune vs. Haiti, Sentencia de 6 de mayo de 2008 (Fondo, Reparaciones y Costas), Pdrr. 90.

8  Cfr.  Pereyra, Paulo, “Privacion ilegal de la lbertad® en Cédigo  penal comentado, disponible en:

hitps:ffwww.pensamientopenal.com. arfsystem/files/art._141_privaciadn_ilegal_de_la_libertad.pdf {consultada ef 14 de mayo de 2024),

52 Gfr. Articulo ¥ de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos.

3 Cfr. Articulo 8 del Pacto Internacional de Derechos Giviles y Pollticos. £

% Cfr, articulos 8 y 25 de la Convencian Americana sobre Derechos Humanos,
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contiene al menos los siguientes principios o facultades, a saber: presuncion de

inocencia, al juez natural, a defensa, a saber qué se le imputa o demanda, a la

aportacion de pruebas; al plazo razonable, afafundamentacion y motivacion-de—

las resoluciones, a impugnar, a la cosa juzgada y a la cautela procesal 8

El debido proceso es un principio-derecho que debe ser aplicado en sede
jurisdiccional, no obstante, la jurisprudencia y la doctrina en todo el orbe coinciden
en reconocer la importancia que tiene en la tramitacién de los procedimientos
administrativos para que las personas puedan defenderse adecuadamente ante
cualquier tipo de acto gue pueda afectar sus derechos, como es el caso de las

sanciones administrativas %8

Sergio Garcia Ramirez identificé lo que llamé “principios germinales” del debido
proceso en las cartas de la ONU y de la OEA, asi como en los instrumentos
derivados de ellas o que integran con ellas el “reducto tutelar del individuo,” las
declaraciones universal y americana de derechos de 1948, ademas de la
Convencién Europea de 1950, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos de 1966, la Convencion Americana de 1969 y la Carta Africana de 1981,
instrumentos que convergen con los pronunciamientos de organos

internacionales, como en el caso americano de la Corte 1DH.®

V.2.4. Derecho a la fundamentacién y motivacion

Facultad de todo ser humano a que todo acto de molestia en su persona, familia,
domicilio, papeles y posesiones provenga de un mandato escrito emitido por

autoridad competente,8 en el cual se manifieste con veracidad el precepto legal

Comisién de Derechos Humanos

del Estado de México

Calle D, Micolds San Juan, no. 113, Col Bx Bancho i; e
Comytémac, ¢, P 50010, Tolues, Madico. ’\/

8 Gfr. Valdivia Acufia, Mildred, “El debido preceso en sede administrativa” en Revisia de Derecho piblico econdmico, 2, N°2, julio-diciembre

2021, Universidad Continental, Lima, Perd, pp. 173-191, Asimismo, Padilla Sanabria, Lizbeth Xdchitl, “El derecho humano-al debido proceso en

el u[derecho administrativo” en Hechos y derechos, val. Ndam, 69, mayo-junio 2022, HI/UNAM, Ciudad de Méxica.

8 [dem.

5 Garcia Ramirez, Sergio, “El debido proceso. Concepta general y regulacidn en la Convencidn Americana sobre Derachos Humanos”" en

Boletin mexicano de derecho comparado, Nam, 117, 2006, pp. 637-670-
--88-Pelgade Carbajal; Baruch-F. y Bernat Ballesteros; Maria-J086. Op: it 10t 33;- P37t N
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que se aplique al caso y se sefialen en forma precisa las circunstancias
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especiales, razones particulares o causas inmediatas que se tomaron para

ordenar el acto.6®

La debida fundamentacion y motivacion constituyen el aspecto formal del
derecho consagrado en el articulo 16 de la CPEUM que permiten establecer si
hay adecuacién entre los motivos aducidos y las normas aplicables (aspecto

material), esto es, si se configuran las hipétesis normativas.’®

Debe existir una correlacion entre los fundamentos juridicos y los hechos, lo cual
implica el razonamiento de la autoridad para demostrar la aplicabilidad de los
preceptos citados a los hechos concretos. Asi, las autoridades estan obligadas a
cumplir con las formalidades esenciales que den eficacia juridica a sus actos, “lo
que significa que necesariamente deben emitirse por guien para ello esté

facultado expresamente.”!

V.3. Obligaciones inobservadas a cargo de la autoridad municipal y

responsabilidades

A partir de lo estipulado por los numerales 98 y 100 de la Ley de la Comision de
Derechos Humanos del Estado de México se procede a establecer la forma en
que los servidores publicos responsables transgredieron los principios antes
referidos, que fundamentan el marco normativo correspondiente con el fin de
determinar la vulneracidn de derechos perpetrada, en términos de las

obligaciones estatales de respeto, garantia y proteccion.

%8 Cfr. Articulo 1.8 fraccién VII del Codigo Administrativo del Estado de Méxica,

0 Cfr. Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, resctucién del expediente N, 305/2021 juicio administrativo, 30 de marzo de

2022,

" [dem. Lo
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V.3.1 Obligacién de garantizar

El Estado tiene el deber de implementar acciones para asegurar los derechos de
todas las personas, esto es, crear leyes, politicas y programas que hagan posible

el disfrute pleno de los derechos.

La SCJN ha expresado al respecto:

[...] para determinar [...] ta obligacion de garantizarlos; y como la finalidad de esta
obligacion es la realizacion del derecho fundamental, requiere la eliminacion de
restricciones al ejercicio de los derechos, asl como la provision de recursos o fa
facilitacion de actividades que tiendan a lograr que todos se encuentren en aptitud de
ejercer sus derechos fundamentales. La indole de las acciones dependera del contexto
de cada caso en particular; asi, la contextualizacion del caso particular requiere que el
organo del Estado encargado de garantizar la realizacion del derecho tenga
conocimiento de las necesidades de las personas o grupos involucrados, lo que significa
que debe atender a la situacion previa de tales grupos o personas y a las demandas de
reivindicacion de sus derechos. Para ello, el érgano estatal, dentro de su ambito de
facultades, se encuentra obligado a investigar, sancionar y reparar las violaciones a
derechos humanos que advierta, de forma que su conducta consistira en todo lo
necesario para lograr la restitucion del derecho humano violentado. Por tanto, su
cumplimiento puede exigirse de inmediato (mediante la reparacion del dafio) o ser
progresivo. En este dltimo sentido, |a solucién que se adopte debe atender no solo al
interés en resolver la violacion a derechos humanos que enfrente en ese momento, sino
también a la finalidad de estructurar un entorno politico y social sustentado en derechos
humanos. Esto implica pensar en formas de reparacion que, si bien tienen que ver con

el caso concreto, deben ser aptas para guiar mas alla de éste.”

72 DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE GARANTIZARLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 10., PARRAFO
TERCERO, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegaados de
Circuito, Tesis. XXVI.30, J/24 (10a.), Semanario judfo&! de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca Libro 15, Toma ili,

Eebrero de-2015; Pagina-2254; Registro digital- 2008515
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Por cuanto a la obligacién de garantizar, la Corte IDH ha expresado que no basta
con que las autoridades eviten vulnerar los derechos, sino que es preciso
adoptar medidas positivas, de acuerdo con las necesidades de proteccién
del titular del derecho, en funcién de su condicién personal o por la

circunstancia en que se halle.™

En términos del articulo 1° de la CPEUM, todas las autoridades en el &mbito de
sus competencias tienen la obligacién de garantizar los derechos humanos de
acuerdo con los principios constitucionales de universalidad, interdependencia,

indivisibilidad y progresividad.

Por su parte, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en su numeral
1.1 establece el compromiso de los Estados Parte de garantizar el fibre y pleno

ejercicio de los derechos y libertades a toda persona sujeta a su jurisdiccion.

Es claro que el marco normativo, asi como el institucional existente en el Estado
de México constituyen elementos que favorecen la realizacion de las facultades
y atributos de las personas en el ambito de la seguridad publica.

V.3.2. Obligacion de respetar

Todas las personas que desempefian un empleo, cargo o comision al servicio del
Estado mexicano tienen la obligacidn de abstenerse de afectar, mediante

acciones u omisiones, el ejercicio de los derechos humanos de las personas.

L.a SCJN ha emitido un criterio crientador en ios siguientes términos:

" Gfr. Corte IDH. Caso Gonzélez y Otras (Campo Algodonera) vs. México. Sentencia de 16 de noviembre de 2009 (Excepcidn
preliminar, fonde, reparaciones y  costas) Serie  C. No. 205, parr. 243, disponible  en:
https:/iwww corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_205_esp.pdf (consultado el 26 de septiembre de 2022). »

Comisidn de Derechos Humanos

del Estado de México

Calle Dr. Plicolas San Juan, no. 113, Col, Ex Rancho

Cuaubtémoe, € 0015, Toluos, Mdbxico.

5_5 e B F B0 ST 2000 : . 48

g By

= www.codhem.orgamx .

0




"2026. Afio del Humanismo E S

Mexicano en el Estado de Méxica”. COMISION DE DERECHOS HUMANOS

DEL #5TADG DE SAEKNO

RE

[...] para determinar [...] la obligacién de respetarios [...] ésta puede caracterizarse

como el deber de la autoridad que le impide interferir con el ejercicio de los derechos o

ponerlos en peligro, ya sea por accidén u omision; es decir, la autoridad, en todos sus
niveles {federal, estatal o municipal) y en cualguiera de sus funciones (ejecutiva,
legislativa o judicial), debe mantener el goce del derecho y, por ende, su cumplimiento
es inmediatamente exigible puesto que, aun cuando primeramente esta dirigida a los
organos del Estado, también incluye la conducta de los particulares, que igualmente se
encuentran obligados a no interferir con el ejercicio de los derechos; por tanto, esta
obligacién alcanza la manera en que las autoridades entienden las restricciones a los
derechos, tanto en su formacién (a cargo det Poder Legislativo) como en su aplicacion

(Poder Ejecutivo) e interpretacion (Poder Judicial).™

De to anterior se concluye que el Estado se encuentra obligado a no afectar la
esfera de derechos que corresponden a cada persona, por tanto, en los hechos,
la autoridad municipal transgredié su deber de apegarse al marco legal y con ello

respetar los derechos de la victima.

V.3.2.1 Obligaciones inobservadas por SPR1y SPR2, policias municipales

SPR1y SPR2

Alrededor de las 15:00 horas del tres de junio de 2025, los policias SPR1y SPR2
acudieron a verificar un reporte por alteracién al orden en la via publica. Al llegar
al sitio hablaron con una persona de oficio taxista, PR3, quien les refirié haber
sido victima de agresiones fisicas por parte de dos mujeres (segln refiri¢, una de
ellas fue PR1), ademas de que a su vehiculo de trabajo le habian roto el
parabrisas y el medallon, robandole su telefono celular. Toda vez gue cuando

llegaron SPR1 y SPR2 al lugar, las probables responsables de los supuestos

7 DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE RESPETARLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 10., PARRAFO TERGERO,
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADCS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis,
XXVIL30 J23 (10a.}, Semanario judicial de la Federacidn y su Gaceta, Dacima Epaca, Libro 15, Tomo ill, Febrero de 2015,

------ Pagina 2257, Registro-digital 200851 7w
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ilicitos no se hallaban en el sitio, dichos servidores pUblicos recomendaron a PR3

denunciar los hechos ante la autoridad ministerial.”®

Mas tarde, el mismo dia, aproximadamente a las 16:40 horas, PR4, empleador
de PR3, solicité el apoyo de SPR1 y SPR2 para acudir al domicilio de las
presuntas agresoras de PR3, lugar al que se presentaron ambos servidores
publicos y adonde llegd V a eso de las 16:45 horas. Al bajar la victima V de su
vehiculo, se acercaron a él SPR1 y SPR2. Este ultimo dialogd con V,
interrogandolo y pretendiendo tomarle una fotografia al gafete que portaba. Ya
que no llevaba llaves para abrir la puerta de su domicilio, V tocd el timbre, su
conyuge, Q, le abrid la puerta y V intent6 entrar a su casa, sin embargo, SPR2 lo
sujetd de la cuerda del gafete que llevaba en el cuello, impidiéndole ingresar.
Despueés de unos segundos de forcejeo, en el que intervinieron también SPR1 y
Q, el grupo de personas termind a varios metros de la puerta de entrada a la

casa, sin soltarse.”®

Enseguida sali6 PR1 de la casa y SPR1 pidié via radio, apoyo de oficiales
mujeres, llegando en breve tiempo un grupo de alrededor de ocho mujeres y diez
oficiales hombres, mas. Sin mayores incidentes, V fue esposado y subido a uno
de los vehiculos policiales. Después de un traslado de alrededor de treinta
minutos, V fue bajado de! automévil y llevado al 4rea de seguridad municipal a

las 17:30 horas, para posteriormente ser puesto a disposicion del -
Municipal de Atlacomulco en turno, SPR3 a las 18:14 horas.””

7 Evidencias A, fojas 3 a 5, D, fojas 36 a 60, F, fojas 95 a 97, H, fojas 111 a 114 del primer tomo, J, foja 316 y
K, foja 320, L, foja 330, N, foja 340, Q, foja 353 del segundo tomo.
78 [dem, ademas de P, fojas 364 a 370 del segundo tomo.

7 {dem.
Comisién de Derechos Humanos
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Sobre 1a actuacion de SPR1y SPR2

Siendo aproximadamente 1as 16:40 horas; os policias municipales SPR1y SPR2——
acudieron a brindar apoyo a PR3 y PR4, presuntas victimas de ilicitos cometidos
por dos mujeres, ya que segun afirmaron el duefio del taxi, PR4, y su empleado,

PR3, tenian ubicado el domicilio de dichas personas.’®

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es clara en su precepto
21 al estipular que “la investigacion de los delitos corresponde al Ministerio
Piblico, a la secretaria del ramo de seguridad plblica del Ejecutivo Federal, a la
Guardia Nacional y a las policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y

mando de aquél en el ejercicio de esta funcion” (negritas fuera de texto).”

En el caso, para la actuacion de SPR1 y SPR2 no medid la intervencion de la
Representacion Social, ni el proceder de los servidores publicos municipales

obedecié a orden alguna del Ministerio Pablico.

Asimismo, de ninguna manera se traté de un asunto de flagrancia, las personas
que cometieron los supuestos ilicitos no fueron sorprendidas en el momento de
ejecutar la infraccion, como tampoco fueron perseguidas o detenidas

inmediatamente después de consumados los delitos. No fue el caso tampoco de

78 Evidencias D1, fojas 36 a 40 del primer tomo, asi como J, foja 316 y K, foja 320.

7% pdemds, el Cadigo Nacional de Procedimientos Penales dispone:

Articulo 127. Competencia del Ministerio Piblico Compete al Ministerio Publico conducir la investigacion,
coordinar a las Policias y a los servicios periciales durante la investigacidn, resolver sobre el ejercicio dela
accién penal en la forma establecida por la ley y, en su caso, ordenar las diligencias pertinentes y utiles para
demostrar, o no, la existencia del delito y la responsabilidad de quien lo cometid o participd en su comisién.

40 _-,&iméfé'cto, la propia Carta Magna establece en su articulo 16 parrafo quinto, que: "Cualquier persona puede detener al

indiciado en el momento en que esté cometiendo un delito o inmediatamente después de haberlo cametido, poniéndoto sin
demara a disposicidn de fa autoridad civil méas cercana y ésta con ja misma prontitud, a ta del Ministerio Pdblico. Existird un
.registro inmediata de la detencion.”

Comisién de Derechos Humanos
del Estado de México
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que las personas fueran sorprendidas inmediatamente después del hecho con
efectos, instrumentos o vestigios que hicieran sospechar en forma vehemente su

participacion en é&.81

El principio de legalidad obliga a las autoridades y servidores pablicos a sujetarse
a la norma juridica, todo acto que realicen debe tener estricto soporte en una
disposicion legal, que sea coherente con la CPEUM vy con los tratados
internacionales. Asi, este principio se traduce en la expresion concreta de la

seguridad juridica.??

Ninguna autoridad que no sea la idénea, puede requerir, investigar o juzgar a
las personas, y para que una autoridad administrativa o judicial pueda actuar de
manera valida o interferir en sus derechos, es indispensable que en forma
expresa y previa esté facultada por la ley (principio de autoridad competente), lo

cual en los hechos no ocurrié.

La molestia o interferencia en los derechos sélo puede llevarse a cabo mediante
un documento firmado por la autoridad competente, donde se diga qué ieyes le
permiten hacerlo y por qué. Esto permite conocer qué autoridad emite el acto,
cual lo ejecuta y la disposicion legal en que se sustenta esa actuacion, las
consecuencias juridicas, circunstancias y razones particulares o inmediatas

tomadas en cuenta para generar el acto de autoridad que produce molestia: “en

#1 Cfr. RAE. Diccionario del espafiol juridico, voz: delito flagrante, disponible en:
https://dpej.rae.es/lema/delito-flagrante (consultado el 3 de diciembre de 2025).

De tal forma que el principio de legalidad se encuentra plasmade en el numeral 16 parrafo primero de nuestra Ley

_Fundamental. *Nadie puede ser molestade en su persona, familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en vitud de

mandamiento escrito de la autoridad compstente, que funde y motive Ia causa legal del precedimiento. En los juicios y
pracedimientos seguidos en forma de juicio en los que se establezca corno regla la oralidad, bastara con que quede constancia

de ellos en cualquier medio que dé certeza de su contenido y del cumplimiento de lo previsto en este parrafo.”

Comisién de Derechos Humanos

del Estado de México
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el entendido de que debe existir correspondencia entre los motivos considerados

y las normas juridicas aplicadas.”?

En los hechos, la intervencion de SPR1 y SPR2 no fue en respuesta a una
situacion que representara amenaza y requiriera de accion inmediata para evitar
su agravamiento, es degir, infringié el principio de necesidad. Por el contrario, ia
participacién de los elementos policiales referidos originé violaciones a los

derechos de la victima.

Al incurrir en actos que desbordan su competencia, extralimitandose al realizar
funciones que no les corresponden, los policlas municipales quebrantaron el

principio de debida diligencia.

Los efectivos policiales no cuentan con atribuciones para acudir al domicilio de
los gobernados para invitarlos a congiliar conflictos o ilicitos, ante hechos que

desconocen y sin tener la certeza de la participacion de las personas en ellos.

SPR1 y SPR2 transgredieron el marco legal que regula su actividad en tanto
policias municipales, generando ademas actos de molestiaa Vy a su famitia, al

realizar indebidamente actos de investigacion del delito, carentes de base juridica

y justificacion.

8 Cfr. Orozco Enriquez, 1. lesds y Silva Adaya, Juan Carlos. Los derechos humanos de los mexicanos, tercera
- --edicién, México, CNDH,.2002,.p..29.. ”
Comlsson de Derechos Humanos
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Por otra parte, con base en el marco normativo, al llevar a cabo ia detencién de
una persona,® los elementos policiales tienen la obligacion de identificarse,8®

hacer de su conocimiento los derechos que le asisten,® realizar un registro

% | a LNSUF establece respecto de Jas detenciones:

Articulo 12, El uso de la fuerza solo se justifica cuando Ja resistencia o agresién es:

I Real: si la agresion se materializa en hechos apreciables por los sentides, sin ser hipotética ni
imaginaria;

il Actual: s la agresion se presenta en el momento del hecho, no con anterioridad ¢ posterioridad, y

I nminente: si la agresion estd préxima a ocurrir y, de no realizarse una accién, esta se consumaria.

Artlculo 21, En el uso de la fuerza para la detencién de una persona se atenderan los principios y procedimientos establecidos
en esta Ley, de acuerdo con las siguientes reglas:

i Evaluar la situacién para determinar inmediatamente el nivel de fuerza que utilizara;

I. Comunicar de inmediato a la persena o personas las razanes por las cuales seran detenidas;

1. Comunicar a la persona detenida ante qué autoridad serd puesta a disposicién y solicitar que la acomparien,

Y
v, IV. Poner a disposicién de forma inmediata ante la autoridad competente a ka persona detenida.

Los agentes, bajo su mas estricta responsabilidad, velaran porque durante la custodia del detenido se resguarde su integridad
y se impidan actos de tortura, tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, desaparicién forzada o cualquier otro hecha
que |a fey sefiale como delite, o que impliquen una violacion grave a los derechos humanos; asi como por el cumplimiento de
las disposiciones correspondientes de la Ley Nacional del Registro de Detenciones.

Por su parle, los PAPMJCMEM disponen:

Numeral 10.1

Vil. Solicitar a la persona que se pretenda detener su cooperacian, mediante persuasion o disuasién verhal de
manera entendible y directa, siempre y cuando no ponga en riesgo su integridad o |a de terceros;

Vill, Cuando 1a persona que haya cometido una infraccion no acepte Ia selicitud de cooperacion, u ofrezcy
resistencia para efectuar la detencion, los primeros respondientes emplsaran el uso de la fuerza, ponderando de
entre los diferentes niveles, aquél que las circunstancias lo ameriten, de conformidad con los parametros
definidos en el apartado de Mediacion Policial del presente Protocoio;

8 | GSNSP

Articulo 42.-[...]
Todo servidor publico tiene la obligacién de identificarse salvo los casos previstos en |a ley, a fin de que el ciudadanoe se
cerciore de gue cuenta con el registro correspondiente.
¥ 1.a LICEMyM establece:
Articulo 32.- Las personas probables infractoras tienen derecho a:
I Que se les informe en todo momento, los hechos gue se le atribuyen v los derechos gue le asisten;

T Que se presuma su inocencia hasta comprobar su responsabiiidad;

PAPMPJICMEM.
Numeral 10.1
fraccion IX. Hacer del conocimiento de la persona detenida los derechos que le asisten en términas de ley;

Micolds Sanduan, no, 113, Col, Ex Rancho
P800, Tolea, México.
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inmediato de la detencién, ¥ llenar un Informe Policial Homologado® y poner ante

la autoridad competente a la persona detenida, sin demora.®

8 De acuerdo con el articulo 16 de la CPEUM parle in fine. La LNRD sefiala al efecto:

Articulo 17. Los integrantes de las instituciones de seguridad publica que lleven a cabo una detencién deberan realizar el
regisiro de inmediato y &n el momento er: que la persona se encuentre bajo su custodia, bajo su méas estricta responsabilidad.
En casoc de que al momento de la detencion la autoridad no cuente con los medios para capturar los datos correspondientes
en el Registra debera informar, inmediatamente y por el medic de comunicacion de que disponga, a la unidad administrativa
de 1a institucién a la cual se encuentre adscrito y que pueda generar el registro.

L& ruta de traslada de una persona detenida podra ser registrada mediante dispositivas de geolocalizacion, En caso de no
contar con ellos, se procedera en términos de la fraccidn VI del articuio 23.

Articulo 18. El Registro inmediato sobre la detencion que realiza fa autoridad debera contener, al menos, los siguientes
elementos:

|.Nambre;

Il. Edad,

Iil. Sexo;

IV. Lugar, fecha y hora en que se haya practicado la detencion y los motivos de la misma, asi como si esta obedecs al
cumplimiento de una orden de aprehension, detencion por flagrancia, caso urgente ¢ arresto administrativo;

V.Nombre de quien o quienes hayan intervenido en la detencién. En su caso, institucion, rango y area de adscripcion;

VI. La autoridad a la que serd puesta a dispesicion;

Vil. E! nombre de algén familiar o persona de confianza, en caso de que la persona detenida acceda a propercianarlo;

VIl Bl sefialamiento de si Ja perscna detenida presenta lesiones apreciables a simple vista, y

[X. Los demés datos que determine el Centro Nacienal de Informacidn que permitan atender el objeto de la presente Ley.

El Registro deber4 reatizarse sin demérito de que la autoridad que efectle ja detencion cumpla con la cbligacion de emitir su
respectivo infarme policial y deméas documentos a que se refiere el Cadigo Nacional de Procedimientos Penales.

Articulo 20, Una vez ingresada la informacion de la perscna detenida, el Registro generard un nimera de registro de ia
detencién, mismo que debera de constar en el informe palicial que se entregue al Ministerio Publice o a la autoridad
administrativa correspandiente al momento de la puesta a disposicidn def datenido.

Articulo 21. Las instituciones de procuracién de justicia o aguellas que conozcan de faltas administrativas, a quienes les sea
puesta a disposicidn una persona detenida, pracederan de inmediato a actualizar la informacion en el Registro saobre {a
siluacion que guarda dicha persona bajo su custodia, utilizando como referencia el nimero de registro de la detencion que la
autoridad aprehensora hubiere especificado en el informe.

En caso de que no exisliese un registro preexistente deberd iniclar uno; dejando constancia de ta omisidn o negligencia por
parte de fa autoridad, dande vista a la autoridad competente para determinar las responsabiiidades que en derecho
correspondan,

Cuando exista demora o resulte imposible generar el registro, la autoridad aprehensara, bajo su mas estricta responsabilidad,
debera motivar dicha circunstancia. £} Juez de contral o fa autoridad gue corresponda, deberan considerar dicha situacién al
momento de resolver sobre el particular.

8% LGSNSP

Articulo 41.- Ademas de lo sefialade en el articulo anterior, los integrantes de las Institucionss Policiales, tendran
especificamente las obligaciones siguientes:

1. Registrar en e} Informe Policial Homologado los dates de las actividades e investigacienes que realice;

[..]

Articulo 43.- La Federacién y las entidades federativas estableceran en las disposiciones legales correspondientes que
fos integrantes de las Instituciones Policiales deberéan llenar un lnforme Policial Homologada que contendra, cuando menos,
los siguientes datos:

. Ef 4rea que lo emite;

13 El usuario capturista;
I, Los Datos Generales de registro;
v, Mativo, gue se clasifica en;

a) ——Tipo de-evento,y -~
b}  Subtipe de evento.

V. La ubicacion del evento y en su caso, los camings,
Vi La descripsion de hechos, que debera detallar modo, tiempo y lugar, entre otros datos.
Vil Entrevistas realizadas, y

VI En caso de detenciones:
Comision de Derechos Humanos
del Estado de México
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En el caso, SPR1 y SPR2 quebrantaron el marco legal que regula su actuacion
como servidores publicos municipales, incumplieron su deber de identificarse
ante la victima, omitieron referirle sus derechos y sin que existiera razén que

justificara su actuacion, lo privaron ilegalmente de la libertad.

En el video proporcionado por la autoridad municipal, que corresponde a lo
acontecido el tres de junio al exterior del domicilio de V, no se observa ninguna
agreéic’m fisica de parte suya hacia SPR2, situacién que a dicho de los policias
motivd su detencion. Lo que si se observa en la grabacién es que SPR2 impidio

arbitrariamente que V ingresara a su domicilio.

SPR1y SPR2 aseguraron a V aproximadamente a las 17:00 horas, fue ingresado
a la Comisaria Municipal de Atlacomulco a las 17:30 horas, poniéndolo SPR2 a
disposicién del _a las 18:14 horas, esto es, cuarenta y cinco minutos
después de su arribo al area de seguridad municipal, con lo que se incumplié el

deber de ponerlo a disposicién de inmediato.®®

Ademas, como oficiales remitentes, SPR1 y SPR2 debieron elaborar una boleta
de remisién de V ante el Juzgado Civico, proporcionandole copia de ésta a la

persona detenida e informar de inmediato a su superior jerarquico de la

b) Descripcién de la persona;

c)  Elnombre del detenido y apodo, en su caso;
d})  Descripcién de estado fisico aparente;

e}  Objetos que le fuercn encontrados;

1] Autoridad a la que fue puesto a disposicidn, y

g} - -Lugar en el-que fue puesto a disposicién,

Elinforme debe ser completo, los hechos deben describirse con continuidad, cronolégicamente y resaltando lo impartante;
no debera contener afirmaciones sin el soporte de datos o hechos reales, por lo que debera evitar informacion de oidas,
conjeturas o conclusicnes ajenas a la investigacion.

8 Articulo 15 parrafo quinto de la CPEUM, asi comeo 21 fraccion IV de la LNSUF.

0 Articula 15 parrafa quinte de la CPEUM, asi como 21 fraccién IV de Ja LNSUF, ii
Comisién de Derechos Humanos )
del Estado de México
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detencion, sin menoscabo de las obligaciones relativas al Registro Nacional de

Detenciones, lo cual omitieron cumplir.®’

De manera que, con su actuacion y omisiones, SPR1 y SPR2 violaron los
derechos de V a la legalidad y seguridad juridica, asi como a no ser sujeto de

privacion ilegal de la libertad.

V.3.3. Obligacion de proteger

El Estado debe asegurar que todas las personas disfruten de sus libertades y
derechos. Implica la salvaguarda o resguardo de las personas por parte del
Estado contra todo abuso cometido por agentes publicos o privados, en dos
momentos: antes de la existencia de una violacion a algin derecho y despues de

cometida aquella (dimensiones de prevencion y reparacion, respectivamente).%

Con relacién a lo anterior, la SCJN ha expresado que:

[...] para determinar[...] la obligacion de protegerlos. Esta puede caracterizarse como
el deber que tienen los érganos del Estado, dentro del margen de sus
atribuciones, de prevenir violaciones a los derechos fundamentales, ya sea que
provengan de una autoridad o de algin particular y, por ello, debe contarse tanto con
mecanismos de vigilancia como de reaccion ante el riesgo de vulneracion del
derecho, de forma que se impida la constmacién de la violacién. En este (ltimo sentido,

su cumplimiento es inmediatamente exigible, ya que como [a conducta estatal debe

encaminarse a resguardar a las personas de las interferencias a sus derechos
provenientes de los propios agentes del Estado como de otros particulares, este fin se
logra, en principio, mediante la actividad legislativa y de vigilancia en su cumplimiento

y, si esto es insuficiente, mediante las acciones necesarias para impedir la

consumacién de la violacién a fos derechos. De ahi que, una vez conocido el

91 segiin establece el parrafo segundo del articulo 84 de la UCEMyM

e ~%-Cfr-Ibident; pr124-y s8
Comisién de Deraechos Humanos
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riesgo de vulneraciéon a un derecho humano, el Estado incumple su obligacion si
no realiza accién alguna, sobre todo, porque, en el caso de sus propios agentes, esta
obligado a saber todo lo que hacen (negritas fuera de texto).9

Cita de la cual se colige Ia obligacién positiva a cargo del Estado de salvaguardar
0 resguardar contra todo abuso cometido por agentes publicos o privados; deber
inobservado por los servidores pUblicos responsables en el presente asunto, que
incumplieron con su obligacién legal de ejercer en los hechos, una verdadera

representacion social con respeto de los derechos de las personas.
V.3.3.1. Obligaciones inobservadas por SPR3, ||| G

SPR3

El _de Atlacomulco, SPR3, recibid la puesta a disposicion de V
efectuada por SPR2, cuya detencién de acuerdo con el IPH, se hizo por: 1)
Entorpecer las labores de los policias; 2) Agredir fisica y verbalmente a los
efectivos municipales; 3) Oponerse fisica o mediante el uso de la fuerza al
aseguramiento; y 4) Por alterar el orden. No obstante, seguin su dicho, con base
en el video presentado por el primer respondiente, SPR3 determiné sancionar a
V por alterar el orden y agredir fisicamente al policia SPR2. Sin embargo, tal
como pudo corroborarse con la evidencia documentada, en ningtin momento el

agraviado V altero el orden ni agredié al elemento policial aludido.%
Sobre la actuacion de SPR3

En el contexto de imparticién de la justicia civica municipal, entendida como el:

% DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE PROTEGERLOS EN TERMINGS DEL ARTICULO 1o., PARRAFO TERCERQ,
DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Coleglados de Circuito, Tesis.
XXVll.30 JI25 (10a.), Sernanario judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca, Libro 15, Tome I}, Febrero de 2015,
Pagina 2256, Registro digital 2008516.
* Foja 62 del primer tomo, evidencia D2 y foja 332, evidencia M, del segundo tomo.,
Comisidn de Derechos Humanos
del Estado de México
Lalle D Nl”)ias San Jduan, no. 113, Col, Bx Rancho
Cuaaut . 50010, ThEizfa Miduico.
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conjunto de procedimientos orientados a fomentar la cuitura civica y de [a legalidad a

tiene como objetiva facilitar y mejorar la convivencia en una comunidad y evitar que los

conflictos escalen a conductas delictivas o actos de violencia.®

A SPR3 correspondia informar a V sus facultades, oirlo en audiencia publica,
presumir su inocencia hasta comprobar su responsabilidad, darle un trato digno
y proporcionarle cualquier otra atencion que pudiera requerir, entre otros

derechos % lo cual inobservé rotundamente y que era su obligacion cumplir.

SPR3 omitié tomar en cuenta las manifestaciones efectuadas por V, que
quedaron asentadas en el acuerdo de calificacion suscrito por dicho Juez Civico,
en las que expresd lo ocurrido: “simplemente iba liegando a mi domicilio, toque

para que mi empleada me abriera la puerta, ya que es una casa rentada y los

95 Fraccion X! del articulo 2 de fa UCEMyM.
9% | a LICEMyM dispone:

Articulo 32.- Las personas probables infractoras tienen derecho a:

I. Que se les informe en todo momento, los hechos que se le atribuyen y los derechos que le asisten;
Il. Ser oido en audiencia publica por la o el Juez Civico,

1. Que se presuma st inocencia hasta comprabar su responsabilidad;

V. Recibir un trato digno;

V. A gue se le designe una o un defensor plblico o contar con un defensor privado o persona de su confianza desde el
momento de su presentacion ante |a o el Juez Civico;

V1. Recibir alimentacion, agua, asistencia médica y cualesquiera otras atenciones de urgencia durante su estancia en el
Juzgado;

VII. Solicitar, en caso de encontrase responsable, la conmutacion de ia sancidn por Trabajo en Favor de la Comunidad, &n
los casos que proceda;

VIII. Hacer del conocimiento de un familiar o persona gue desee, los motivos de su detencion y el lugar en que s8 hallara baio
custodia;

Comis:on de
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IX. A que se le informe, en caso de encontrarse respansable, de su derecho para recurrir las sanciones impuestas por fa ¢ el
Juez Clvico, en los términos de esta Ley;

XA contar con un traductor o intérprete, de ser necesaric; y
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oficiales me sacaron a la fuerza, yo respondi jaloneando a uno de los oficiales.”
SPR3 no otorgd valor probatorio a lo declarado por el agraviado, aun cuando las
imagenes de la videograbacién de que dispuso, coincidian con ello, ademas de
que los policias no justificaron su presencia en el domicilio de! caso y de ninguna

manera acreditaron las faltas administrativas que imputaron a la victima V.

Con los elementos a su alcance, SPR3 pudo haber calificado de ilegal la
detencion, establecer que durante la presentacion se violaron los derechos de la
victima, concluir el proceso de la audiencia e invalidar el aseguramiento del
agraviado por faltas al debido proceso, es decir, reconocer la presuncion de
inocencia de V, de verdad escucharlo en audiencia pUblica, inclusive que la
persona detenida pudiera recurrir la sancion impuesta, esto es, hacer realidad los
derechos de la victima y llevar a cabo la audiencia pablica, de conformidad con
el Protocolo para la Direccion de Audiencias Publicas, Desahogo, Valoracién de
Pruebas y Determinacion de Sanciones en Materia de Justicia Civica para los

Municipios del Estado de México,®’ o cual omitié cumplir.

¥ El numerat 11 del protocolo, denominado: DEL PROCESO DE AUDIENCIAS PUBLICAS DE JUSTICIA CIVICA CON

PERSONA DETENIDA EN FLAGRANCIA, establece:

Para los casos en los que la persona probable infractora haya sido detenida en flagrancia, los Jueces, al momento de [a

audiencia deberan sujetarse a lo siguiante:

1.El Juez debera de presentarse y dejar asentada la hora, fecha y lugar donde se realiza la audiencia:

Il. Debera fundamentar la audiencia publica citando los articulos 20 y 21 de |la Constitucidn Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, asf como los articulos correspandientes de los ordenamientos jusidicos aplicables en 1a materia, fos cuales

facultan para conocer y sancionar fas faltas administrativas;

HI. Et Juez deberd hacer del conocimiento general que la audiencia sera video grabada, de conformidad a o establecido por

el Reglamento y/o Bando Municipal correspondiente;

IV. E1 Juez debera hacer del conocimiento general gue queda prohibido |a grabacién o la captura de imagenes a cualquier

parsona ajena al Juzgado Civico u Oficialia Calificadora, de acuerdo con la Ley de Proteccion de Datos Personales en

Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios y demas normatividad apiicable en ta materia;

V. El Juez procedera a |a individualizacion de las partes, posteriormente solicitara a la persona probable infractora

manifieste los siguientes datos: ocupacion, edad, domicitio, estado civil v si tiene dependientes econémicos;

V1. El Juez preguntara a la persona probable infractora como se puede dirigir hacia ella, es decir si de usted, por su nombre

a cémo le parece mas adecuado para el desarroflo de |a audiencia;

VIl El Juez preguntara a la persona probable infractora si le leyeron sus derechos, independientemente de la respuesta

debera leérselos, haciendo hincapié en el derecho a ser considerada una persona inocents, hasta que la auteridad

demuestre lo contrario; a ser escuchada en una audiencia publica; a tener una defensa adecuada; a que sus datos pueden

,,,,,,,,,,,,,,,,,,, oo e SAC.PUblICOS, 0 permanecer privadas segdn determine, asi coma los medios o mecanismos de inconformidad, . en.casode .

que no esté de acuerdo con la resolucién que emita &l Juez;

VIl Ef Juez debera preguntar y dejar de manera clara a la persona probable infractora, que puede solicitar el apoyo de un

abogado sin que esto le genere un costo, o también solicitar el acompafiamiento de una persona de su confianza;

IX. El Juez procedera a explicar, de manera breve y clara, que le daré la palabra al elemento de seguridad pliblica que Hevé

a cabo la detencién, o en su caso, el oficial de acuerdos, para que exponga su narracidn de los hachos y posteriormente te

daré la palabra a la persona probabie infractora, para que dé su versién de los hechos; L
Comisién de Derechos Humanos &
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El I SPR3 pasé por alto atender los criterios y observar el

procedimiento para emitir una sancion, yaque, para determinarta; debidtomaren

cuenta las circunstancias, de conformidad con el numeral 66 de la LICEMyM.®

X. El elemento de seguridad piblica que flevd a cabo la detencion, o en su caso, el oficial de acuerdos procedera con la
narracion de los hechos;

XL Al retomar ia palabra, el Juez preguntara a la persona probabte Infractora si comprendid lo mencionado por el elemento
de seguridad pabiica que llevé a cabo ia detencidn, o en su caso, oficial de acuerdos;

Xil. El Juez le mencionara a la persona probable infractora el tipo de falta administrativa que se hizo mencién en la
narrativa;

X|H. Et Juez cedera el uso de la palabra a la persona probable infractora para que pueda exponer su version de los hechos;
XIV. El Juez podra cuestionar a ia persana probable infractora con el fin de contar con elementos adicionales a jos
expuestos por esta, siempre debera buscar el didlogo y desenvolvimiento con fa persona probable infractora;

XV. El Juez evaluaré los argumentos de ambas parles y determinara ta legalidad ¢ no de la detencidn;

XV, En casa de que el Juez determine gue la presentacian de |a persona probable infractora es justificada, procedera con
el resto de la audiencia. Si se define que la presentacién es injustificada, o que durante ella se violaran los derechos de la
persona probable infractora, el juez padré dar por concluido el proceso de la audiencia e invalidar el aseguramiento de la
persona probable infractora por faltas al debido procesa;

XVII. El Juez preguntara at elemento de seguridad piblica que lleva a cabo la detencién o en su caso, al oficial de acuerdos,
sobre si cuenta con elementos de pruebas y, de proceder, las presentara en a audiencia;

XVl De igual manera el Juez preguntard a |a persona probable infractora si cuenta con algdn medio de prueba que
guisiera presentar, asl como si tuviera algo mas que agregar,

XIX. Cualquier hecho puede ser probado por cualquier medio, siempre y cuando sea licito. Al Juez le correspondera valorar
las pruebas y evaluar si aportan informacién para determinar la existencia de una faita administrativa;

XX, Una vez manifestadas las narrativas de ambas partes, evaluados [os testimonios y desahogadas las probanzas, el Juez
procedera a resolver, con el abjetivo de deterrminar si se acredita o no la conducta que constituya una falta administrativa;
XXI. Una vez calificada la conducta, se je explicara a la persona probable infractora si es o ne respansable de la comision
de una falta administrativa contemplada en el Regiamente y/o Bando Municipal carrespondiente. De ser asl, se le notificara
el aticulo que contempla dicha infraccién, asi como también su clasificacién y la sancién correspondiente en horas de
arresto yfo en UMA;

XXN, Una vez definida la sancion por la comisién de la falta administrativa, el Juez considerara el perfil psicosocial de la
persona infractora, realizado en 1a Unidad de Psicologia 1 homéloga, mediante el Tamizaje, para que con base en éste
inicie el dijogo restaurativo para indagar y profundizar sobre las causas gue originaron la conducta conflicliva;

XXII. Durante el didlogo restaurative, y en aras de promover la cultura de la legalidad, el Juez debe explicar a la persona
infractora el razonamiento detras de la determinacién de una falta administrativa y el impacto de la misma en la comunidad,
procurando que la persona comprenda las causas de la determinacién y reflexione respecto a cdmo su conducta afecta a
otras personas; '

XXIV. A partir de las recomendaciones emitidas por la persona profesionista adscrita a la Unidad de Psicelogia u homdloga,
en caso de que ésta recomiende el canalizar a Ja persona infractora a alguna de las Instituciones Especializadas con las
que se tenga vinculacién para el cumplimienta de una Medida para Mejorar la Convivencia Cotidiana, ef Juez debera
mencionar esta opcién mostrando tedos los beneficios de poder acceder a la misma; XXV. Si la persona infractora acepta
ser canalizada a una Institucidn Especiafizada, el Juez debera mencionar el compromiso que esto conlleva y las
consecuencias de no cumptir cen lo que se acuerde;

XXV, El Juez preguntard a la persona infractora si entendié, o si hublera alguna duda, en su caso, se dehera aclarar; XXVIL.
El Juez le solicitara a i persona infractora que acepto ta canalizacidn, firme el convenio de canalizacion correspendiente;
XXVHL. El Juez le mencionara a la persona infractora que existen medios de imptgnacién a tos que tiene derecho, en caso
de no estar de acuerdo con su resalucién, de acuerdo con el articulo correspondiente det Reglamento y/ Bando Municipal
respectivo, ¥

XXIX. El Juez debera concluir la audiencia mencionando la hora.

BQue dispone:

S | -La gravedad de la infraccion; misma-que sera determinada par et dafio causado tanta en términos cualitativog;— =~
como cuantitativos, asi coma por el grado de dolo o intencidn;

: II. Si se causa dafio a algan servicio o edificio publico;

1l1. Si hubo aposicién o amenazas proferidas en contra de la autoridad municipal que ejecutd |a detencién,

IV. Si se puso en peligro la integridad de alguna persona o los bienes de terceras personas,
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Resulta pertinente hacer mencién de que en el caso, asi como no se ilevé a cabo
la audiencia pUblica, ni se videograbé la garantia de audiencia que SPR3 otorgé
a V, no le fue entregada orden de pago alguna por la cantidad que dio. Fue hasta
que esta Comisidn solicitd la ampliacion de su informe a la autoridad municipal,
que se proporciond copia simple de la orden de pago y durante su
comparecencia, SP8, secretario del Juzgado Civico aseverd que éste no cuenta
con caja independiente de la tesoreria municipal y el depésito de la multa
impuesta a V se realizo hasta el trece de junio de 2025, ya que segln dijo, no

existe plazo o término para la entrega de las multas impuestas.%

El Juez Civico es una autoridad administrativa con plena capacidad para utilizar
los procedimientos que regulan la Justicia Civica, y que tiene el atributo de
concertar la correcta prevencion de conductas que pudieran constituir una
infraccion, la preservacion de la seguridad comunitaria, el orden piblico y ser un

agente de cambio que produzca tranquilidad social.

En el caso, SPR3 incumpli6 su obligacion de observar la legalidad y proteger los
derechos de V en el gjercicio de su cargo como _de Atlacomulco,
México. Asimismo, transgredi6 las facultades del agraviado a la legalidad v
seguridad juridica, a la fundamentacién y motivacion, asi como al debido proceso

en sede administrativa.

V. Las caracteristicas persanales, sociales, culturales y econdmicas de la persona infractora; que seran aspectos
que se deberan valorar como atenuantes al momento de imponer la sancion;

VL El resultado de las evaluaciones médica y psicosocial; y

VIL.Si |la.persana infractora es.o.no.reincidente en su conducta

Las sanciones s aplicaran segin las circunstancias de cada caso, procurande que exista proporcion y equilibrio
entre la naturaleza de la infraccion y demas elementos de juicic que permitan preservar el orden, la paz yla
tranquilidad soctal, segtn arrojen lus resultados de los dictdmenes médicos y psicosociales, de cada circunstancia
en particular,
* Evidencia R, fojas 342 y 343 del segundo tomo,
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De la responsabilidad institucional del ayuntamiento de Atlacomulco

Los gobiernos municipales deben prestar servicios con la calidad y la eficiencia
que demanda su comunidad, entre ellos el de seguridad publica, proporcionado
por los servidores publicos del ayuntamiento encargados de hacer cumplir la

El ayuntamiento debe proveer a su cuerpo policial de los recursos, insumos e
instrumentos necesarios que le hagan posible brindar a la comunidad un servicio
publico eficaz, para cumplir el mandato constitucional de promocion, respeto,
proteccién y garantia de los derechos humanos, de acuerdo con los principios de

universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. '

La autoridad municipal tiene la obligacion de capacitar en forma permanente a
sus elementos de seguridad publica, a fin de que brinden servicio con calidad y
eficiencia a la sociedad, toda vez gue los ordenamientos juridicos establecen la
profesionalizacion como un requisito de permanencia para los integrantes de las

corporaciones policiales.

Con todo, lo ocurrido el tres de junio de 2025 denota la falta de capacitacion y
profesionalizacién de los policias municipales que intervinieron en los hechos.
Esa situacion pone en condiciones de vulnerabilidad a los elementos policiales
ante la obligacion de prestar auxilio a las personas amenazadas por algln peligro
o que hayan sido victimas de delitos, asi como en desventaja al momento de

brindar proteccion a los bienes y derechos de los miembros de la comunidad,

“toda vez quie ¢arecen de los conocimientos hecesarios a los 'quig deben ajustar

190 cfr. articulo 115 fraccidn [ de la CPEUM.

e 101 Cf e artfeuto 1-de-ta CPEUM, -
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de los policias, y también del resto de la poblacion.

La falta de acciones efectivas para la preparacion integral de los elementos
policiales implica el incumplimiento de las obligaciones de promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos previstas en €l articulo primero de la

Constitucion Politica Federal.

Los Presidentes Municipales tienen entre sus atribuciones ejercer el mando
directo de los integrantes de las instituciones policiales a su cargo,’%? ademas de
supervisar su actuacién en la investigaciéon de delitos, bajo el mando vy
conduccion del Ministerio Publico.® Asimismo, de promover el desarrollo policial
de los integrantes de las instituciones policiales,’® de promover su
capacitacion, actualizacién y especializacion conforme al Programa Rector de

Profesionalizacidén a nivel nacional. 195

La mejor manera de asegurar que los servidores publicos encargados de hacer
cumplir la ley, respeten los preceptos legales en el desempefio de sus funciones
y satisfagan la encomienda que tienen para con su comunidad, es mediante una

capacitacién permanente, integral y acorde con los derechos humanos.

VE NEXO CAUSAL

Las acciones y omisiones de SPR1, SPR2 y SPR3 quebrantaron los derechos de
V.

02 Con excepcion de 165 SlipUsstos sstablecidos porla Ley de Seguridad del Estads dé MeXicoy las
Canstituciones federal y estatal. Articulo 21 fraccion | de |a Ley de Seguridad del Estado de México.
183 Articulo 21 fraccidn VI de la Ley de Seguridad de la entidad.
104 thidem, articulo 21 fraccidn X,

185 |bfdern, articulo 21 fraccidn XVIi.
Comisién de Derechos Humanos
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SPR1 y SPR2 ejecutaron actos de investigacion del delito vy detuvieron

legalmente a V con [o qué violaron sus derechos a ta fegalidad-y seguridad

juridica, asi como a no ser sujeto de privacion ilegal de la libertad.

SPR3 incumplié el procedimiento para emitir una sancion, vulnerando las
facultades de V, con lo que transgredi6 sus derechos al debido proceso en sede

administrativa y a la fundamentacion y motivacion.

Por tanto, el ayuntamiento de Atlacomulco debera reparar de manera integral a
la victima V por las violaciones cometidas a sus derechos, con base en el

apartado VIl de esta Recomendacion, denominado acciones transformadoras.
VIl. ACCIONES TRANSFORMADORAS

Conforme a lo dispuesto en los articulos 5, parrafo tercero de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México,'% en relacidén con los numerales
1, fracciones IV y V, 12, fraccion XLII, 13, fracciones II, 1ll, IV y V de la Ley de

Victimas del Estado de México:1%7 articulo 101 de la Ley de la Comision de

108 Todas las autoridades, en el ambito de sus cornpetencias, tienen ia obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar
las derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violacianes a los derechos humanos, en los
términos gue esiablezca la ley.
197 articulo 1. La presente Ley es de orden pubiico e interés social, asl como de aplicacién y observancia obligatoria en el
Estado Libre y Soberano de México, y tiene por objeto:

ol

IV, Velar por la proteccién de las victimas y ofendidos, asi como proporclanar ayuda, asistencia y una reparacion integrat.
V. Establecer las sanciones respecte al incumplimiento par accién o por omision de cualquiera de sus disposiciones.
Articuto 12. Las victimas y ofendidos tienen, conforme a la Ley y sin perjuicio de lo dispuesto en otros ordenamientos juridicos,
de manera enunciativa, los derechos siguientes:

XLII. A que se les repare de manera oportuna, plena, diferenciada, integral y efectiva el dafio que han sufride como

consecuencia del delito que las ha afectade o de las violaciones de dereches humanoes que han sufrido, comprendiendo
- medidas- de-restitucion;-rehabititacion,  campensacion, satisfaccién-y -de no-repeticion;~a-través de-la-coordinacién-de las—

instancias gubernamentales implicadas.

[...]

riicuto 13. Para los sfectos de la Ley se entendera que la reparacion integral seré otorgada a partir de Ia resolucién o
determinacion de un érganc local, nacional o internacional por el cual le sea reconocida su condicion de victima,
comprendiendo las medidas siguientes: e

Cornisién de Derechos Humanos
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particulares del asunto, este Organismo pondera aplicables las siguientes

acciones, soportadas en estandares que establecen un enfoque en derechos

humanos.

Es importante establecer que cada uno de los tramites, acciones y medidas
establecidas en la presente Recomendacién, asi como el seguimiento respectivo,
constituyen una responsabilidad de la autoridad recomendada que debe asumir
en funcion de los deberes contenidos en el articulo 1°, parrafo tercero, de la
CPEUM.1%°

Es menester puntualizar que la Corte IDH ha establecido que la obligacién de
garantizar impone a las autoridades prevenir, investigar y sancionar toda

violacion a los derechos humanos, el pronto restablecimiento, si es posible, del

if. L rehabilitacion busca facilitar a las victimas u ofendidos, hacer frente a los efectos sufridos por causa del delito o de las
violaciones de derechos humanos ocurridas con motiva de un hecho delictuoso,

llE. La compensacion ha de otorgarse a fa victima u ofendido de forma apropiada y proporcional a la gravedad del delito
cometido ¢ de la violacion de derechos humanos sufrida v teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Esta se
otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de
la violaclén de derechos humanos ocurrida con motive de un hecho delictuoso y de conformidad a los requisitos establecidos
en la presente Ley.

V. La satisfaccion busca reconocer y restablecer la dignidad de las victimas y ofendidos, las cuales identifican |a verificacion
de los hechos y fa revelacion publica y completa de la verdad, salvaguardando la proteccién e integridad de Ia victima,
ofendido, testigos o personas gue hayan intervenido.

V. Las medidas de no repeticion buscan que el delita o la viclacién de derechos sufrida por la victima u ofendido no vuelva a
ocurir.

1% Articulo 101.- En las Recomendaciones debe sefalarse las medidas que procedan para la efecliva conservacion y
restitucion a los afectados en sus derechos fundamentales y, en su caso, para la reparacién de los dafios y perjuicios gue se
hubiesen ocasionada.
1% Articulo 1o. En fos Estados Unidos Mexicanos tedas las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su
proteccion, cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo Ias cendiciones que esta Constitucion
....establece. ... ) e - S S
{.]
Todas las autoridades, en el 4mbito de sus competencias, tienan la obligacidn de promaver, respetar, proteger y garantizar
ios derechos humanes de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
En consecuencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar Jas viclaciones a los derechos humanos, en los
términos que establezca la ley.
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derecho conculcado y, en su caso, la reparacion de los dafios producidos por la

transgresién de los derechos humanos. '

VIl.1. Reparacién a la victima de vulneraciones a derechos humanos

Mledida de rehabilitacion

La rehabilitacion busca facilitar a la victima hacer frente a los efectos sufridos por
causa de las violaciones de derechos humanos.'"' Con la rehabilitacion se
pretende reparar lo relativo a las afectaciones fisicas, psiquicas o morales que

puedan ser objeto de atencion médica o psicologica.'?

Vil.1.1.A. Atencién psicoldgica y/o psiquiatrica

Una vez acreditada la vulneracién a los derechos humanos de V, atribuible a
servidores plblicos del ayuntamiento de Atlacomulco, es preciso que este
otorgue a la victima la rehabilitacion psicoldgica que requiera, comprendida como
aquella medida que busca facilitar a la victima o persona ofendida hacer frente a
los efectos sufridos por causa de las violaciones a derechos humanos, para lo

cual, se deben satisfacer las consideraciones previstas por el articulo 62 de la

Ley General de Victimas.

Sobre el particular, en un lapso que no exceda de quince dias contados a partir
de la aceptacion del documento de Recomendacion, el ayuntamiento de
Atlacomulco debera documentar las gestiones a efecto de proporcionar a la

victima, la atencion psicolégica que corresponda, siendo su responsabilidad

0 Corte tnteramericana de Derechos Humanos, Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras, Sentencia de 29 de julio de 1588
(Fondo) Serie C No, 4, p&rr.166, disponible an:www.corteidh.or.cr/decs/casos/articulas/seriec_04_esp.pdf.

"t Articulo 27 fraccidn il de Ja LGV.

12 Cfr. Calderdn Gamboa, Jorge F. La evofuc:on de Ia "reparac:én mtegra.' enla junsprudenc.'a de .'a Corte Interamerfcana de
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garantizar los servicios descritos a la persona afectada, procurando su maxima
proteccidn, trato digno y no revictimizacion, previa autorizacién y consentimiento

documentados cabalmente.

El ayuntamiento de Atlacomulco podra auxiliarse de la institucion publica o
privada que ofrezca los servicios descritos, a través de la cual debera efectuar
un psicodiagnoéstico para determinar la afectacion que pudiera tener la persona
referida, y en caso de concluir que requiere atencion psicolédgica especializada,
la autoridad recomendada debera brindar ese apoyo de manera inmediata,
siendo responsabilidad de dicha autoridad, garantizar los servicios descritos,
ademas de procurar que se encuentren en un perimetro conveniente y accesible

para el traslado de |a persona beneficiaria.

Por lo descrito en este instrumento publico, el estandar anterior constituye una

medida de rehabilitacion, que debe cumplirse de manera cabal.

VIL.1.2.A. Inscripcidn en el Registro Estatal de Victimas

La presente Recomendacion otorga la calidad de victima directa a V. Por lo tanto,
el ayuntamiento de Atlacomulco debera solicitar a la CEAVEM su inscripcion en
el Registro Estatal de Victimas para que pueda acceder a los servicios que ofrece
esa institucion, asi como al Fondo Estatal de Ayuda, Asistencia y Reparacion

Integral, previsto en la ley de la materia.

En tal virtud, con fundamento en los articulos 10 fraccion 1, 12, 51, 57 y 58 ter,

tercer parrafo de la Ley de Victimas del Estado de México, el ayuntamiento de
== Atlacomulco debera-solicitar formalmente -la-inscripcion de-V -en -el-Registro-

Estatal de Victimas, manejado por la CEAVEM.
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Por lo tanto, ese ayuntamiento se hara cargo de que V tenga acceso a los

derechos y garantias establecidas para las victimas en la Ley de Victimas del

Estado de México.

Para tal efecto la autoridad recomendada deberd informar y acreditar lo
conducente al cumplimento de este punto dentro de un plazo de quince dias
habiles siguientes al en que haya aceptado el presente documento

Recomendatorio.

El presente estandar constituye una medida de compensacion que debe ser

satisfecha puntualmente.

VII.1.3. Medidas de no repeticidn

La Corte IDH ha dispuesto que las autoridades deben prevenir la reiteracion de
violaciones a los derechos humanos y adoptar todas las medidas !egales,
administrativas o de cualquier otra indole gue resulten necesarias para evitar que
hechos similares se repitan en el futuro.'3

De manera que se disponen las medidas de no repeticién siguientes:

VIl.1.3.A. Capacitacién en derechos humanos y justicia civica

En virtud de las acciones y omisiones acreditadas en los hechos materia de esta

resolucion, es preciso concientizar a los servidores publicos encargados de la

seguridad pUblica y de la justicia civica en Atlacomulco, de la importancia de su

‘labor parafos derechosy |a vida de las personas.

113 ¢fr. Corte 1DH. Caso Zambrano Vélez y otros Vs, Ecuador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 4 de Jutlo de
GG Sarie NG 166, dsponibla s Rps: v corteldh.or cidocsieasos/articulos/seriec: 166, 28PRt: pdf-- -
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Teniendo en cuenta que la proteccion de los derechos humanos es un elemento
imprescindible en la responsabilidad de mantener la seguridad publica y la paz
social, es de suma importancia que el personal de seguridad publica, asf como
el adscrito a los juzgados civicos se encuentre calificado, capacitado y adiestrado
sobre el tema de la justicia civica, su importancia e implicaciones. Con ese fin, la
autoridad municipal debera brindar capacitacion a los referidos servidores
publicos, con el propésito de que reciban un curso sobre derechos humanos
(concretamente sobre los derechos vulnerados en el presente caso) y justicia

civica.

Para efectos de cumplimiento, la autoridad recomendada presentara a esta
Comision un programa de cursos de capacitacion dirigido al personal adscrito a
la Comisaria Municipal de Atlacomulco y al Juzgado Civico, en el cual debera
seftalar el nombre de los cursos, el alcance de éstos, la institucién que los
impartira, el nimero de personas servidoras piblicas a las que estaran dirigidos;
el objetivo que se pretende alcanzar; la duracidn en horas; el tema_rio concreto;
los objetivos especificos; la forma de evaluacién, asi como el documento o
constancia que acredite que las y los servidores publicos aprobaron dicha

capacitacién.
Para tener por cumplido este punto la autoridad recomendada debera hacer
llegar a esta Comisién copia de las constancias que acrediten la acreditacion del

curso por parte de los servidores publicos.

Vil.1.3.B. Cumplimiento de obligaciones de la autoridad municipal en

—materia de justicia- civica—
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En virtud de los hechos, tomando en cuenta que el veintitrés de noviembre de

“2026. Afio del Humanismo
Mexicano en el Estado de Méxice".

dos mil veintitrés entré en vigor la Ley de Justicia Civica del Estado de Mexico,

en arreglo con la misma, el ayuntamiento de Atlacomulco debera:

a) Asignar el personal necesario para la debida materializacion de la justicia
civica en el municipio, de manera tal que los juzgados operen en turnos
sucesivos con diverso personal, cubriéndose las veinticuatro horas del dia,
todos los dias del afio.

b) Dotar a su juzgado civico de espacios fisicos suficientes, de los servicios
y de los recursos materiales que sean necesarios para su operacion eficaz
en condiciones dignas de uso, ademas de asegurar su mantenimiento e
higiene permanentes.

Asimismo, en arreglo con lo estipulado por los articulos 81,4 84115 y 85116 de la
LJCEMyM se estima pertinente que en el Juzgado Civico de Atlacomulco se
consideren los siguientes formatos por escrito, si ain no se cuenta con ellos:

¢ informe Policial Homologado

14 Asticulo B1.- Las actuaciones deberan constar por escrito y podran ser aimacenadas en sistemas informaticos; estas
permaneceran en ef archivo del Juzgado Civice, conforme a la Ley de Archivos y Administracion de Documentos del Estado
de México y Municipios.

15 Articulo 84.- Cuando sean preseniadas una o mas persanas ante el Juzgado Civico por la probable comisién de una
infraccian, los elementos de las instituciones de seguridad remitentes y la perscna Secretaria def Juzgado Civico, asentaran
de manera inmediata la informacién conducente en el registro correspondiente.

Par su parte, las o los policias que reaticen ta remisidn de una persona probable infractora, lo hara constar en el informe
Paolicial Homologado, elaberard una boieta de remision ante el Juzgado Civico; proporcfonara copia a la persona detenida; e
informaré inmediatamente a su superior jerarquico de la detencion, sin menoscabo de las obligaciones derivadas del Registro
Nacicnal de Detenciones.

La o el Juez Civico analizara el caso de inmediato y, de resultar procedente, se declarard competente e iniciard el
procedimienta. En caso contrario, remitird a la persora probable infractora a ta autoridad a la gue corresponda conocer del
asunto.

18 Articuto 85.- Una vez en las instalaciones del Juzgado Civico, la o ei Juez Civico, hard del conocimiento de la persona
probable infractara de los derechos contemplados en el articuio 32 de esta Ley.

weo....Con el objetivo de salvaguardar.y mantener |a integridad fisica y mental.de la persona prabable infractora, ya sea peticion de.....
esta o por instruccion del Juez, serd sometida a un examen médico para determinar el estado fisico, en que es presentada,
cuyo informe deberd de ser suscrito por ja o & médico de guardia. Asimismo, la persona probable infractora podra ser
sometida a una evaluacién psicosocial para conocer su perfil de riesqo, de tal forma que este pueda ser contempfada por la
persona juzgadara para determinar la procedencia de una Medida para Mejorar 1a Convivencia Cotidiana como forma de
conmutacién del arresto o la multa. P
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» Boleta de remisién ante Juzgado Civico (con copia para la persona
asegurada)

» Informe a superior jerarquico

» Acuerdo de competencia, por el que iniciara el procedimiento

e Acuerdo de incompetencia, mediante el que remitira a la persona probable

infractora a la autoridad a la que corresponda conocer del asunto.

Dichos documentos se incorporaran a un expediente fisico de control, o en su
caso también digital, creado especificamente para la persona probable infractora,
el cual contendra todos los documentos ya referidos y se enviara a esta Comision,
de manera ejemplificativa, sin llenado de datos personales, como evidencia de

cumplimiento de la accién transformadora.

Si los formatos y el expediente de control requeridos en esta Recomendacion ya
se encuentran elaborados, se comprobara ante este Organismo de su existencia
y que éstos estan actualizados segin lo establecido por los articulos

mencionados y el uso de estos formatos segin la figura del Juzgado Civico y los

elementos policiales.

V11.1.3.C. Difusion de la Recomendacién en medios electrénicos

Considerando que una de las obligaciones constitucionales que tienen ias
autoridades en materia de derechos humanos es la difusién de los mismos, se
recomienda a la autoridad responsable que, en un plazo de quince dias habiles
siguientes al en que acepte la presente, difunda en algin medio electrénico esta

Recomendacion, debiendo informar y acreditar ante esta casa de la dignidad y

las’libertades, dentro d&"ln"plazo de cinco dias habiles siguientes al en qtie

fenezca el primero de los indicados, sobre el cumplimiento dado a este punto.
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VIl.1.4. Medidas de satisfaccion

Pretenden resarcir el dafio a través de la reconstruccion de la verdad y la

dignificacién de las victimas.

Vil.1.4.A Incorporacion de la presente Recomendacion al expediente laboral

de los servidores piblicos responsables

El caso documentado permite establecer la necesidad de atender con diligencia,
objetividad, profesionalismo, eficacia y eficiencia el servicio plblico, por lo cual,
a manera de antecedente, la autoridad responsable debera anexar copia
cotejada de la presente Recomendacion al expediente laboral de SPR1, SPR2y
SPR3 debiendo acreditar dicha circunstancia a esta Casa de la Dignidad y las
libertades.

VI1.1.4.B Responsabilidades

Vil.1.4.B.1. Administrativas

~ como deber ante el incumplimiento de la obligacion general de mérito, se deben
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investigar las conductas detectadas. Sobre el particular, la autoridad responsable
debera dar vista con copia certificada de la presente resolucién a fa Comisién de!
Servicio Profesional de Honor y Justicia, por cuanto hace a los policias
municipales: SPR1 y SPR2, asi como al Organo Interno de Control, por lo que
respecta a SPR3, a efecto de que tomen en cuenta la investigacion efectuada por

este Organismo para proveer lo que en derecho corresponda.

Vil.1.4.B.2, Penales

Por cuanto hace a la responsabilidad punitiva de los servidores ptiblicos SPR1,
SPR2 y SPR3, toda vez que sus acciones y omisiones transgredieron derechos
de la victima, resulta procedente que la autoridad responsable remita copia
certificada de esta resolucion a la Representacion Social para que sus elementos

sean tomados en consideracion dentro de la carpeta de investigacion con NJC:

I .

Para tener por acreditado este punto, la autoridad recomendada debera enviar a

esta Comision la evidencia que acredite la remision correspondiente.

Por todo lo anterior, este Organismo emite las siguientes:

VIIi. RECOMENDACIONES

En cumplimiento del deber de proteccion de los derechos de las victimas,
el ayuntamiento de Atlacomulco debera atender el apartado VII. de las Acciones

Transformadoras, en los siguientes términos:

PRIMERA: Respecto-al-apartado-VII-1. relativo-a-la-Reparacidon-a-las-victimas

de vulneraciones a derechos humanos, la autoridad recomendada debe remitir

A
ok
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a este Organismo en un lapso que no exceda de quince dias, a partir de la

aceptacion de la presente Recomendacion, las siguientes documentales:

a) Correspondiente al apartado VIL1.1.A., relativo a la medida de
rehabilitacion consistente en atencién psicologica ylo psiquiatrica, la
autoridad recomendada debera documentar y enviar a este Organismo lo
siguiente:

1. E| consentimiento o negativa de la victima para recibir la atencién que
requiera; y

2. Las documentales propias del inicio de las consultas y sesiones de la
atencion brindada, en caso de que haya accedido a recibirla.

b) Respecto del apartado VIL1.2.A., como medida de compensacion, con
fundamento en los articulos 10 fraccién |, 12, 51, 57 y 58 ter, tercer parrafo
de la Ley de Victimas del Estado de México, el ayuntamiento de
Atlacomulco debera solicitar formalmente la inscripcion de V en el Registro
Estatal de Victimas, manejado por la CEAVEM, con motivo de la violacion

a sus derechos humanos.

La autoridad recomendada es responsable de realizar, impulsar y coordinar todas
las acciones, tramites y gestiones que resulten necesarias para garantizar el
cabal cumplimiento del presente punto recomendatorio, debiendo adoptar las
medidas administrativas y de coordinacion interinstitucional que sean
procedentes, hasta lograr su plena materializacion, acreditandolo de manera

fehaciente a satisfaccion de este Organismo.

SEGUNDA. Respecto de! punto VII.1.3., relativo a las medidas de no repeticion,

“la attoridad resporisable debera: ' e
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a} En cuanto al rubro VII.1.3.A. Capacitacion en derechos humanos y
justicia civica, es responsabilidad de la autoridad realizar Ia capacitacién
correspondiente al estado de fuerza municipal, asi como a las y los
servidores publicos de la justicia civiba, incluidos SPR1, SPR2 y SPR3,
tomando en cuenta las especificaciones del apartado, en un lapso gue no

exceda de noventa dias naturales.

Respecto del apartado VII.1.3.B. Cumplimiento de obligaciones de la
autoridad municipal en materia de justicia civica, deberan atenderse las
especificaciones respectivas en un lapso que no exceda de 120 dias. Asimismo,
en cuanto a la inclusion o mejora de formatos de registro del Juzgado Civico que
obren en expediente de control, se solicitan como evidencia, las documentales

que se generen a efecto de comprobar que las mismas se ajustan a lo solicitado.

b) Porlo que hace a la difusién de la Recomendacion en medios electronicos
se debera atender a lo sefialado en e punto identificado con el numeral
Vil.1.3.C.

El recomendatorio se considerard cumplido cuando la autoridad recomendada
acredite a satisfaccion de este Organismo los diversos aspectos de acuerdo con

sus especificaciones.

TERCERA. Por cuanto hace al apartado VIl.1.4. de las Medidas de
satisfaccion, y con el fin de que este Organismo considere cumplidas las
medidas detaliadas en dicho apartado, la autoridad recomendada debera atender

los siguientes parametros:

a) Por cuanto hace alinciso Vil.1.4.A. Incorporacion de la Recomendacién

al expediente laboral de los servidores plblicos responsables, este
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Organismo requiere como evidencia que esta resolucion se encuentre
dentro del expediente laboral de SPR1, SPR2 y SPR3, lo que se hara

constar a través de copia certificada de tal expediente, sin gue este tenga
que ser copiado en su integridad, sino que solamente contemple o que

atafie a la incorporacion de la Recomendacion.

b) de las Responsabilidades:
b.1.) Respecto de! punto VIi.1.4.B.1. de la responsabilidad administrativa, la
autoridad responsable remitira copia certificada de la presente resolucion a la
Comisidn del Servicio Profesional de Honor y Justicia, por cuanto hace a los
policias municipales: SPR1 y 8PR2, asi como al Organo Interno de Control, por
lo que respecta a SPR3, a efecto de que tomen en cuenta la investigacion
efectuada por este Organismo para proveer lo que en derecho corresponda.
b.2.) Por lo que toca al apartado VIl.1.4.B.2. de la responsabilidad penal, la
autoridad recomendada debera proceder en los términos previamente

apuntados, debiendo remitir a esta Comisién la evidencia que asi lo acredite.

Asimismo, una vez aceptada la presente resolucion, con fundamento en el
articulo 16 Bis de! Reglamento Interno de la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de México, esta Comisidon estard en aptitud de comprobar el correcto
cumplimiento de la misma, para lo cual podra realizar en cualquier momento
visitas o requerimientos de informacion respecto de la implementacién y/o
continuidad de las medidas antes planteadas, esto, con el &nimo de evidenciar
que las acciones transformadoras planteadas en esta Recomendacién han
logrado su objetivo y son realizadas de manera integral por la autoridad

recomendada.

Las Recomendaciones emitidas por este Organismo, acorde a lo sefialado por el

articulo 16 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México,

s
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tienen el caracter de publicas y se emiten con el propésito fundamental de
contribuir a que las personas servidoras ptiblicas de la entidad y de los municipios

se apeguen invariablemente a lo prescrito por la ley.

Para efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 105 de la Ley de
la Comision de Derechos Humanos del Estado de México,'7 me permito solicitar
respetuosamente que su respuesta sobre la aceptacion de esta Recomendacion,
que no es delegable, se informe a este Organismo dentro de los quince dias

habiles siguientes a su notificacién.

Asimismo, las pruebas correspondientes a la acreditacion del cumplimiento del
presente documento deberan hacerse llegar dentro de los quince dias habiles
siguientes a la fecha en la que haya concluido el plazo para informar sobre

su aceptacién.

Es pertinente expresar a usted que en términos de lo dispuesto por el numeral
109 de la citada Ley, cuando una Recomendacién no sea aceptada o
cumplida, por las autoridades o servidores publicos, éstos deben fundar,
motivar y hacer publica su negativa; ademas, la Legislatura del estado a
peticion de la Comision, podra solicitar su comparecencia a efecto de que

Justifique su negativa u omision.

En términos del articulo 107 de la Ley de esta Defensoria de Habitantes, una vez
aceptada la Recomendacion, las autoridades o servidores publicos estan
obligados a cumplirla en sus términos y a dar publicidad a las acciones llevadas

‘a cabo.

17 Articulo 105.- Una vez recibida la Recomendacién la autoridad o el servidor publico responsable, debera informar dentro
de los quince dias habiles siguientes a su notificacién, si acepta dicha Recomendacidn y en quince dias habiles adicionales
entregar, en su caso, las pruebas que dermuestren su cumgplimiento. La rendician del informe sobre |a aceptacion o no de |a
Recomendacién, no podra ser delegada. Ultima reforma publicada en el Periddico Oficial "Gaceta del Gobierne” del Estado
Libre y Soberano de México el 16 de junio de 2018, entrando en vigor el 27 de julio de 2016. .
Comislén de Derechos Humanos

del Estado de México
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obligacic’m de incluir en los informes que presenta a los tres Poderes del Estado
de México, las Recomendaciones que se hubiesen formulado y que ademas

deberan ser difundidas para conocimiento de la sociedad.

M. ENfE J. VICTO" EOPOLDO DELé@ADO PEREZ

A Prasiviencla
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Comision de Derechos Humanos

Esta hoja corresponde a la parte final de la Recomendacién 11/2026, emitida el 01 de octubre de 2026 por el Presidente de la Comts&on
de Derechos Humanos del Estado de México. Conste,

del Estado de México .
¢ 45 San duan, no, 113, Col Fx Rancho e
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