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DE 2026.

LIC. ISAAC MARTIN MONTOYA MARQUEZ

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE NAUCALPAN DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO.

PRESENTE

La Comision de Derechos Humanos del Estado de México, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 16, parrafo primero y tercero de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, 13, fracciones I, lll y VIII, 28, fraccién
X1V, 99, fraccion lll, 100, 103 y 104 de la Ley de la Comision de Derechos Humanos
del Estado de México; 2, 99 y 100 de su Reglamento Interno; examiné los hechos y
las evidencias del expediente CODHEM/TCID/33/2025 y su acumulado
CODHEM/TCID/38/2025 del indice de la Visitaduria Especializada en Materia de

Amnistia, Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos y Degradantes.

Esta Recomendacion es de caracter especializado y se encuentra coordinada por

la Segunda Visitaduria General bajo los criterios dispuestos en los articulos 13
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Bis, fracciones | y VI, y 16 Bis, fraccion lll, del Reglamento Interno de la Comision

de Derechos Humanos del Estado de México.

Con el propésito de proteger la identidad de las personas que intervinieron en los
hechos y evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados, se omitira su
publicidad, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de México, concatenado con los numerales 91y
143, fraccién |, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de México y Municipios. Dicha informacion se hace del conocimiento de la
autoridad recomendada, a través de un anexo confidencial en el que se indica el
nombre de las personas involucradas y las medidas necesarias para la proteccion

de datos personales, conforme a la ley de la materia.

De igual manera, para un mejor entendimiento de ésta, se inserta un glosario que

indica las claves asignadas para las personas relacionadas.

CLAVE
consecuivo en SIGNIFICADO
Su caso)
Q Quejosa
\'} Victima
AR Autoridad Responsable
PR Persona Relacionada
P Patrulla
SPR Servidor (a) Publico (a) Relacionado (a)

Asimismo, con relacion a dependencias, instancias de gobierno, e instrumentos, se
presenta un cuadro con siglas, acronimos y abreviaturas utilizadas para facilitar la

lectura y evitar su constante repeticion.
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CLAVE SIGNIFICADO
ACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos
| CADH Convencién Americana sobre Derechos Humanos |
| CIPST Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura |
| CEAVEM Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del Estado de México |
| CIDH Comisién Interamericana de Derechos Humanos |
| CODHEM Comisién de Derechos Humanos del Estado de México |
| CNPP Caodigo Nacional de Procedimientos Penales |
| Corte IDH Corte Interamericana de Derechos Humanos |
| CPELSM Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México |
| CPEUM Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos |
| C4 Centro de Comando, Control, Comunicaciones y Computo |
| DOF Diario Oficial de la Federacion |
| DUDH Declaracién Universal de los Derechos Humanos |
| ENPOL Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad |
| FGJEM Fiscalia General de Justicia del Estado de México |
| GPS Global Positioning System (Sistema de Posicionamiento Global) |
| IPH Informe Policial Homologado |
| LGAMVLV Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias |
| Acrénimo de las palabras Lesbiana, Gay, Bisexual, Transgénero, Transexual, Travesti, |
LGBTIQ+ Intersexual, Queer, asi como el signo “+” como congregacion de las inagotables
diversidades sexogenéricas
| LJCEMM Ley de Justicia Civica del Estado de México y sus Municipios |
| LVEM Ley de Victimas del Estado de México |
| LGSNSP Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica |
| LGPIST Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos |

o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
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LGV Ley General de Victimas
| LNRD Ley Nacional del Registro de Detenciones |
| Ley que Regula el Uso de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién |
LRUTICSPEM | 315 |a Seguridad Publica del Estado de México
| LSEM Ley de Seguridad del Estado de México |
| OEA Organizacion de los Estados Americanos |
| ONU Organizacion de las Naciones Unidas |
[ |
OSIEGCS 82;nct?e<i|i<;gcasseé(lejzljalé?nt|dad de Geénero, Expresion de Género y
| PIDCP Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos |
| RND Registro Nacional de Detenciones |
| SCJN Suprema Corte de Justicia de la Nacion |
. GLOSARIO

e Expresidon de género: La manifestacion externa de los factores de género
de una persona, que puede incluir el modo de vestir, el comportamiento, el
modo de hablar, los manierismos y la modificacién o cuidado corporal, la cual
puede o no corresponder con la identidad de género autopercebida o el sexo

asignado al nacer.!

e Enfoque basado en los derechos humanos: Es un marco conceptual para
el proceso de desarrollo humano que se basa normativamente en estandares
internacionales de derechos humanos y esta operacionalmente dirigido a
promover y proteger los derechos humanos. Su objetivo es analizar las
desigualdades que se encuentran en el corazon de los problemas de

desarrollo y corregir las practicas discriminatorias y las distribuciones injustas

T Corte IDH. (2017). Opinién Consultiva OC-24/17 de 24 de noviembre de 2017. Identidad de género, e igualdad y no
discriminacion a parejas del mismo sexo. Serie A No. 24, parr. 32, inciso g.
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de poder que impiden el progreso del desarrollo y que a menudo resultan en

grupos de personas que se quedan atras.2

Detencidn arbitraria: La nocion de "arbitrario" incluye el requisito de que una
forma particular de privacion de libertad se produce conforme a la legislacion
y el procedimiento aplicables y de que sea proporcional al objetivo
perseguido, razonable y necesario. No se debe equiparar el concepto de
"arbitrariedad" con el de "contrario a la ley", sino que debe interpretarse de
manera mas amplia a fin de incluir elementos de incorreccidn, injusticia e
imprevisibilidad, asi como la inobservancia de las debidas garantias

procesales.?

Identidad de género: La identidad de género es el concepto que se tiene de
uno mismo como ser sexual y de los sentimientos que esto conlleva; se
relaciona con como vivimos y sentimos nuestro cuerpo desde la experiencia
personal y como lo llevamos al ambito publico, es decir, con el resto de las
personas. Se trata de la forma individual e interna de vivir el género, la cual

podria 0 no corresponder con el sexo con el que nacimos.4

Informe Policial Homologado (IPH): Documento administrativo y medio a
través del cual los integrantes de las instituciones policiales de los tres
ordenes de gobierno registran, de manera inmediata, completa e
ininterrumpida, las actuaciones y eventos realizados durante el ejercicio de

sus funciones de primer respondiente o prevencion.s

2 Véase: ONU, Grupo de las Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible, Valores Universales, Principio uno. Enfoque
Basado en los Derechos Humanos.

3 cfr. ONU. (1997) Oficina del Alto Comisionado. Cuestién de la detencion arbitraria, Resolucion de la Comisiéon de Derechos
Humanos 1997/50.
4 Cfr. Corte IDH. (2017). Opinién Consultiva OC-24/17. Op.cit. parr. 32, inciso f.

5 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. (2020). Lineamientos para el llenado, entrega,
recepcion, registro, resguardo y consolidacion del Informe Policial Homologado (IPH). Diario Oficial de la Federacion.
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e Interseccionalidad: Consiste en un analisis de las estructuras de poder que
operan en contextos especificos y permite visibilizar experiencias de
discriminacion que, de otro modo, se perderian en un analisis unico. Un
enfoque interseccional puede revelar las vulnerabilidades particulares que

enfrentan personas histéricamente discriminadas.s

e Persona transgénero (“Trans”): Bajo el término general de “trans” (o
“transgénero”), hay personas que, a pesar de tener un sexo anatdbmicamente
identificable distinto, buscan cambiar sus caracteristicas sexuales primarias
y secundarias para afirmar su identidad de género (anteriormente conocido
como “transexual”). Algunos experimentan que su género queda fuera del
binario de sexo/género de masculino o femenino o no se ven exclusivamente
a si mismos como masculinos o femeninos (genderqueer o no binarios). El
término general “trans” representa un intento de describir a estos grupos sin
una caracterizacion patoloégica y, en cambio, como un término de
autoidentificacion positiva. Esta declaracidn no se refiere explicitamente a las
personas que se visten con un estilo o manera tradicionalmente asociada con
un sexo/género diferente del sexo asignado al nacer ni a las personas que
nacen con variaciones de las caracteristicas sexuales (p. €j., las personas
intersexuales); sin embargo, existen personas que son trans. Ademas,
algunas culturas han reconocido histéricamente tres 0 mas identidades de
género que encarnan creencias y tradiciones socioculturales distintas. Es
importante sefalar que la identidad trans, asi como la identidad no binaria,
se relacionan con la identidad de género, que debe considerarse por

separado de la orientacidén sexual de una persona.’

6 vease: Consejo de Europa, (s/f) Interseccionalidad y discriminacién muiltiple, www.COE.INT.

7 AMM (Asociacién Médica Mundial) (Octubre 2025). Declaracién sobre las personas Trans, punto 2.
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e Personas en situaciéon de vulnerabilidad: Se consideran en situacion de
vulnerabilidad aquellas personas que, por razon de su edad, género, estado
fisico o mental, o por circunstancias sociales, economicas, étnicas y/o
culturales, encuentran especiales dificultades para ejercitar con plenitud ante

el sistema de justicia los derechos reconocidos por el ordenamiento juridico.®

e Perspectiva de género: Metodologia y mecanismos que permiten identificar,
cuestionar y valorar la discriminacién, desigualdad y exclusion de las
mujeres, que se pretende justificar con base en las diferencias biolégicas
entre mujeres y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse
para actuar sobre los factores de género y crear las condiciones de cambio

que permitan avanzar en la construccion de la igualdad de género.®

e Protocolo de Estambul: Instrumento técnico internacional que establece las
pautas, principios e instrucciones operativas para la investigacion, evaluacion
médica y psicoldgica, y documentacion efectiva de la tortura y otros tratos o

penas crueles, inhumanos o degradantes.°

e Registro Nacional de Detenciones (RND): Base de datos que forma parte
del Sistema Nacional de Informacion en Seguridad Publica, cuyo objetivo es
consultar, registrar y administrar la informacién en tiempo real sobre la
detencién de personas efectuada por las autoridades de seguridad publica o
las fuerzas armadas, como salvaguarda fundamental contra las detenciones

arbitrarias y la desapariciéon forzada."

8cJl (2008), Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en condicién de Vulnerabilidad, Seccion segunda,
Regla 1 (3), XIV Cumbre Judicial Iberoamericana Brasilia, 4 a 6 de marzo de 2008.

° Inmujeres (2007). Glosario para la igualdad: Perspectiva de Género.

19 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. (2022). Manual de investigacién

y documentacion efectivas sobre la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes (Protocolo de Estambul)
(HR/P/PT/8/Rev.2). Naciones Unidas.

m Congreso de la Union. (2019). Ley Nacional del Registro de Detenciones. Diario Oficial de la Federacion, Articulos 2y 3.
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e Tortura sexual: Puede ser entendida como la violacion sexual o la
imposicion de dolor fisico o sufrimiento emocional de naturaleza sexual a una
0 varias personas, perpetrada por uno o varios agentes del Estado, o bien,
por aquiescencia u 6rdenes de éstos. Asi, es utilizada frecuentemente como
una forma de persecucion politica. La tortura sexual puede abarcar la
violacion y otras formas de agresion sexual fisica, incluyendo la violencia
fisica hacia los genitales o los senos y la agresion psicoldgica sexual que
puede consistir en comentarios lascivos o amenazas. Las victimas de tortura
por lo general son reticentes a revelar informacién acerca de actos de tortura
sexual, sin embargo, gracias a que las y los investigadores de este tema
hacen preguntas directas acerca de este tipo de practicas violatorias de
derechos humanos, se ha demostrado que la tortura sexual es bastante
comun, especialmente aquella que es sufrida por mujeres. Al respecto, cabe
sefalar que la tortura sexual hacia las mujeres adopta multiples formas y
viene acompanada de la reproduccion de estereotipos asociados a los roles
de género heteronormativos que conllevan el despliegue de técnicas de
humillacion disefadas para aumentar la vulnerabilidad de la victima por su

condicién de mujer.2

e Transmisoginia: Forma particular y entrecruzada de discriminacién y
violencia ejercida contra las mujeres trans, en la que convergen la transfobia
y la misoginia, desvalorizando la identidad femenina en cuerpos a los que

socialmente se les asigno el sexo masculino al nacer.

e Trato digno: Se refiere a la consideracion y el respeto por los derechos e

integridad que se dara a todas las personas. Es un derecho reconocido

12 Cfr. Einolf, Christopher J., (2018) Why Do States Use Sexual Torture against Political Prisoners? Evidence from Saddam

Hussein’s Prisons, Journal of Global Security Studies, Pag. 1 y Centro PRODH et al., (2015). Tortura Sexual en México.
Contexto, practicas e impactos, S.E., México, Pag. 14

3" CIDH. (2015). Violencia contra Personas Lesbianas, Gay, Bisexuales, Trans e Intersex en las Américas
(OEA/Ser.L/V/Il.doc.36/15). OEA, parrs. 41-45.
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internacionalmente, por lo que se instituye como principio transversal a los

estandares internacionales en materia de derechos humanos.4

e Uso de la fuerza: La inhibicion por medios mecanicos o biomecanicos, de
forma momentanea o permanente, de una o mas funciones corporales que
lleva a cabo una persona autorizada por el Estado sobre otra, siguiendo los
procedimientos y protocolos que establecen las normas juridicas aplicables;
su finalidad es salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el
patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion, preservacion

o restablecimiento del orden publico, seguridad y la paz social.'s

e Victimizacion secundaria (revictimizacion): El patron de agresiones u
omisiones psicoldgicas, sociales o institucionales que sufre una persona
lesionada en sus derechos humanos a consecuencia de la respuesta
inadecuada, negligente, estigmatizante o burocratica por parte de los

operadores del sistema de justicia o autoridades administrativas.®

® Violencia simbdlica: Aquella que, a través de patrones estereotipados,
mensajes, valores, iconos o signos transmite y reproduce dominacion,
desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales, naturalizando la

subordinacion o el rechazo hacia identidades y cuerpos no normativos.'”
Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

El 26 de julio de 2025, aproximadamente a las cuatro de la madrugada, en
Naucalpan de Juarez, Estado de México, V, mujer transgénero que se dedica al

trabajo sexual, regresaba de un velorio cuando observd que sobre una avenida se

14 véase: Vives, Florian. (2022) ¢ Cémo propiciar el trato digno?, en Identidades informadas #2, Fundar.

15 Congreso de la Unién. (2019).Ley Nacional sobre el Uso de la Fuerza. Diario Oficial de la Federacién, articulo 3, fraccién
XIV.

16 Congreso de la Unién (2013). Ley General de Victimas. Diario Oficial de la Federacion. (Ultima reforma publicada en
2024), Articulo 5.

17 SCIN (2020). Protocolo para juzgar con perspectiva de género. México: SCJN, p. 71.
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encontraban PR1, PR2, PR3 y PR4, junto con elementos de la policia municipal. Al
acercarse para conocer lo que ocurria, advirtié que los policias forcejeaban con sus
companeras y con PR3 (persona usuaria de sus servicios), por lo que comenzé a

grabar los hechos con su teléfono celular.

En ese momento arribaron al lugar otros elementos policiales. V refiere que AR1 la
jalé del cabello y comenzé a golpearla, al tiempo que intentaba quitarle su teléfono
celular. Ante ello, V entrego el teléfono a PR1, quien borré los videos que habia
grabado. Posteriormente, AR3 esposo a V y, junto con otros elementos, la subieron

a la patrulla P1, mientras PR3 fue colocado en la batea de la misma unidad.

De acuerdo con el relato de V, los policias trasladaron a ambos a un lugar apartado
y oscuro. Una vez ahi, AR1 y AR2 ingresaron a la parte posterior de la patrulla,
donde comenzaron a golpearla, insultarla y realizar expresiones relacionadas con
su identidad de género. Asimismo, AR1 le cortd y quemo el cabello, mientras AR2
le realizé lesiones con una navaja en el lado derecho del pecho. Posteriormente,
AR2 utilizé un arma de fuego para intimidarla y le colocé dicho objeto en la boca y
en la sien; ademas, los elementos accionaron en repetidas ocasiones un dispositivo
que producia descargas eléctricas sobre su parte intima. V también refiere que fue
golpeada en diversas partes del cuerpo, que los policias se burlaron de ella y que

AR2 le realiz6 una expresion de caracter sexual mientras AR1 y AR3 se reian.

Después, los elementos sacaron a V de la patrulla y continuaron golpeando y
pateando en sus partes intimas. Posteriormente, bajo amenaza, le indicaron que
grabara un video en el que manifestara que los policias habian acudido en su auxilio
y que PR3 habia sido quien la habia golpeado. Una vez realizado el video, AR2 le
indico que se retirara del lugar y la amenazé con matarla si denunciaba lo sucedido,
senalandole que sabian dénde vivia y quién era su padre, y que también irian por

sSus compainieras.
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Al dejar en libertad a V y por temor a que los policias cumplieran sus amenazas, no
siguié las indicaciones que le dieron para retirarse del lugar y, al observar
posteriormente una patrulla que circulaba a gran velocidad, temi6 que intentaran
atropellarla. Finalmente, solicité auxilio a un taxista, quien la trasladé para reunirse

con sus companeras y posteriormente a su domicilio.

Respecto de PR3, V refiere que la ultima vez que lo vio se encontraba en la batea
de la patrulla P1, cuando los elementos le indicaron que realizara el video referido,

por lo que desconoce qué ocurrié posteriormente con él.
lll. EVIDENCIAS

1. Escrito de queja interpuesto por Q, el veintisiete de julio de dos mil veinticinco,

del que se desprende:®

[.]

Por medio del presente, formalizo una denuncia por graves violaciones a los derechos

humanos y actos de tortura cometidos por agentes policiales del municipio de Naucalpan,

Estado de México, en agravio de (V), mujer transgénero y trabajadora sexual |...]

Descripcion de los hechos:

El 26 de julio de 2025, alrededor de las 4:00 a.m., (V) fue victima de agresiones fisicas,

psicolégicas y tortura por parte de policias municipales, luego de intentar defender a un

Joven que estaba siendo detenido. Los hechos ocurrieron de la siguiente manera:

1. Detencién ilegal y agresiones iniciales:

e Dos agentes la agredieron fisicamente, jalandole el cabello y golpeandola.
Posteriormente, mas policias se sumaron a la agresion, incluyendo una oficial mujer.

e Fue subida a la patrulla contra su voluntad y trasladada a un lugar [...] detras de una
fabrica.

2. Tortura y violencia fisica:

e [ e aplicaron descargas eléctricas en los genitales.

e L a cortaron con navajas mientras le gritaban: “Tu no eres mujer, eres un cabrén”

e Le quemaron el cabello y la golpearon con la cacha de una pistola en rodillas y rostro.

3. Amenazas y coaccion

e [ 0s policias amenazaron con matarla si denunciaba los hechos, demostrando conocer
datos personales suyos y de su familia

e Bajo coaccion (con una pistola en la boca), la obligaron a grabar un video falso
acusando al joven detenido de violacion.

4. Liberacién bajo amenaza:

e Después de darle tres patadas en los testiculos, la dejaron ir con la orden de correr.

18 Escrito de queja que se localiza en la foja 3 del expediente.
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Logré escapar gracias a la ayuda de un taxista conocido.

[.]

Adjunto al escrito de queja se pudo consultar un video del testimonio de V.

2. Acta circunstanciada, del quince de agosto de dos mil veinticinco, de la que se

destaca lo siguiente:?

[...]
De la videograbacion que nos ocupa [la que se adjunta en el escrito de queja inicial],
se observa una persona con hematomas en la cara, quien narrd lo siguiente:

Hola, muy buenas noches. Soy (V) [...] soy trabajadora sexual [...] de Naucalpan. Ayer,
26 de julio de 2025, al transcurso de las 4:00 de la mafana, tuve un percance con unos
policias [...] Ellos pasan, son trabajadores, servidores publicos de la zona; pasan y nos
molestan a las trabajadoras sexuales. Y ayer, por defender a un chico que estaba con
una compafiera mia trabajadora [...] yo no conozco al chico ni sé quién sea. Tuvimos
un percance por defender, porque estabamos en el jaloneo de que se lo querian llevar
[...] me torturaron junto con el chico.

Me subieron a la patrulla en contra de mi voluntad los patrulleros, que eran dos primero,
y después pidieron refuerzos [...] No permiti que me subieran y mandaron pedir a una
fémina que acudiera, la cual me jalo de las grefias, me empezd a golpear y no me dejé;
después nos subieron en contra de nuestra voluntad y nos llevaron por un lugar, atras
de unas fabricas cerca [...] Ahi empezaron a torturarme, empezaron a picarme, me
decian que me iban a sacar las prétesis [...] Me hicieron unos piquetes; la chica esta
(la policia mujer) me agarraba y me quemaba el cabello, decia: «jMira, nada que ver!».
Con sus compafieros patrulleros me golpeaban mientras ella me torturaba, y
escuchaba gritos de que estaban torturando al chico este que no conozco ni sé quién
sea [...] Me dieron toques en el pene y me torturaban, o sea, me golpeaban [...] y me
pedian que hiciera lo que ellos querian [...] Dur6 varios minutos eso [...] Los patrulleros
me decian, cuando me daban los toques en el pene: «Mira, tu no eres mujer, entiende,
gliey, eres cabrén y tu nunca vas a ser mujer». Me ofendian a mi persona y ellos me
Jalaban el cabello, me lo querian cortar con la navaja con la cual me picaban, una de
sus comparieras patrullera que estaba al lado mio [...] me pegaba con la cacha de la
pistola, diciéendome que me queria romper la rodilla.

Mientras me pegaban, me pegaban en la cara, decian: «Saca mas sangre» [...] Fueron
varios minutos de tortura [...] Argumento por mi integridad fisica, la de mi familia, porque
me amenazaron, que ya sabian donde vivia, que ya sabian cuantos hijos tenia, que ya
sabian de mi madre, que ya sabian con quién vivia [...] Donde hiciera publico esto, iban
a regresar ellos, pero de civiles, y me van a matar; y que no nada mas yo, que vamos
para todas [...] mis companieras, las que trabajamos en [...].

[...] Temo por mi integridad fisica, la de mi familia [...] Me decian que me tienen ubicada.

[...] Antes de que empezara, me hicieron grabar un video y, antes de que yo grabara
ese video, me pusieron la pistola en la boca, en la cabeza, me apuntaban [...] para
dispararme. Me hicieron grabar un video en el cual acusaba al chico este que subieron,

19 Acta circunstanciada que se localiza en las fojas 4 a la 5 del expediente.
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que no conozco, que me habia violado y que dijera que no iba a proceder en contra de
ellos. Tengo miedo por eso, porque si me hicieron grabar a fuerzas, en contra de mi
voluntad, un video acusando al chico [...] y que él me habia violado y que él me habia
hecho esto [las lesiones que presentaba al momento de grabar su narracion], el cual él
no fue. Me torturaron los policias que fueron [...] Ellos me golpearon [...] Traia las
esposas, me torturaban con las esposas, me voltearon en la patrulla, me dieron tres
patadones en los testiculos, me dijeron: «Te damos tres para que corras después de
que grabes el video» [...] Me dieron los patadones y dijeron: «jCorrel». Y yo lo Gnico
que hice fue correr [...] Lo que hice fue buscar una avenida a la cual corri sin parar, o
sea, no volteé, y ya no supe nada de los patrulleros; y pasé, por buena suerte, un taxista
que conozco, que fue el que me llevé a mi domicilio.

[...]
3. Informe en via de colaboracion, emitido por la Fiscalia General de Justicia del
Estado de México, respecto al inicio de la carpeta de investigacion derivada de los
hechos, en el que se desglosan las diversas diligencias que se han practicado

dentro de la misma.2°

4. Informe de ley emitido por la Subdirectora Juridica de la Guardia Municipal
de Naucalpan de Juarez el veintidés de septiembre de dos mil veinticinco, por
medio del cual da respuesta al requerimiento de esta Comision, realizado el

veintisiete de agosto de dos mil veinticinco. De dicho informe se advierte:2!

[...]

Por lo que hace a la Subdireccién de Seguridad, esta menciona que, tras realizar una
busqueda en sus archivos, no encontré informacion ni documentacion, que se relacione
a los hechos senalados por la ahora quejosa, motivo por lo cual, se encuentra
imposibilitada material y juridicamente para brindar informacién respecto al nombre de
los elementos policiales que a dicho de la quejosa intervinieron en los hechos, asi como
el parte de novedades correspondiente a los dias 25 y 26 de septiembre de 2025 (sic),
al no existir constancias que se relacionen con los hechos [...]

Ahora bien, por lo que respecta a los protocolos con los que cuenta esta Guardia
Municipal, destinados a prevenir la violencia de género y orientacion sexual, esta
informa que se cuenta con los siguientes protocolos, mismos que pueden ser
consultados en el Periédico Oficial del Ayuntamiento Constitucional del Municipio de
Naucalpan de Juarez [...]

1. Manual de Atencién para los Casos de Violencia de Género.

2. Formato para el Analisis de Impacto Regulatorio Municipal de Exencién del “Manual
de Atencion para los Casos de Violencia de Género”.

3. Protocolo de actuacion Policial con Perspectiva de Género.

20 |nforme que se localiza en las fojas 34 a la 49 del sumario.

21 Informe que se localiza en las fojas 61 y 62 del expediente.
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En ese tenor, de igual manera la Subdireccion de Desarrollo de la Guardia Municipal,
informa que derivado del cumplimiento del Programa Rector de Profesionalizacion, el
cual establece como ejes transversales los Derechos Humanos y la Perspectiva de
Género, se han implementado e impartido capacitaciones, cursos y talleres, a los
miembros de la Guardia Municipal, con la finalidad de promover una cultura institucional
basada en el respeto, la inclusién y la erradicacién de toda forma de violencia y
discriminacién, asi como para que los mismos incrementen su fortalecimiento tanto en
su formacioén incial, como en su formacién continua, siendo estos los siguientes:

1. Protocolo de actuacion policial con perspectiva de género y para el caso de violencia
contra mujeres.

2. Atencion de primer contacto a mujeres victimas de violencia de género.

3.Grupos de atencion prioritaria.

4. Taller de atencién a victimas con énfasis en grupos prioritarios.

5. Derechos Humanos y su aplicaciéon en la funcién policial.

[.]

5. Informe en via de colaboracién del Instituto de Salud del Estado de México,
de dos de octubre de dos mil veinticinco, por medio del que remite el expediente
clinico que hace constar la atencién meédica que se le brind6 a V en urgencias y en
consulta externa en la especialidad de maxilofacial, derivado de la agresién

sufrida.22

6. Informe en via de colaboraciéon emitido por el Instituto Mexicano del Seguro
Social, de siete de noviembre de dos mil veinticinco, por el que remite copia
certificada del expediente clinico relativo a la atencion médica de V brindada el

veintiséis de julio de dos mil veinticinco.z

7. Opinion técnica cientifica en materia de psicologia conforme al Manual de
Investigacion y Documentacion Efectiva sobre Tortura, Castigos y
Tratamientos Crueles, Inhumanos o Degradantes (Protocolo de Estambul),
emitida por licenciada en psicologia adscrita a la Unidad Interdisciplinaria de este
Organismo, el catorce de enero de dos mil veintiséis, de la que se desprende lo
siguiente:

[

22 |nforme que se localiza en las fojas 66 a la 75 del sumario.
23 Informe que se localiza en las fojas 108 a la 120 del expediente.

24 Opinién que se localiza en las fojas 141 a la 156 del expediente.
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Circunstancias de arresto y detencion

[...] siendo las 4:00 am, venia del velorio [...] yo volteé y vi una patrulla, le estaban
pegando a dos compafieras mias y a un chavo, entonces lo que hice fue echarme a
correr para defender a mis compafieras que trabajaban junto conmigo; les pregunté:
“¢Por qué las estas golpeando?”.

Lugar y condiciones de la detencién

[...] primero eran dos patrulleros, ellos me empezaron a insultar: “; Tu qué? Hazte para
alla, vete [...], identificate, pinche puto”, y yo les respondi: “Identificate tu”, entonces
yo saqué mi teléfono [...] y grabé para defendernos; entonces, se las quité y me
empiezan a jalonear [...] al chavo lo estaban golpeando porque le querian robar, no sé
quién sea, no estaba conmigo; terminé de grabar y me empiezan a agredir y me dicen:
“¢ Qué?, pinche puto, identificate o vete a la verga, si no te vamos a dar en tu puta
madre”.

Métodos de tortura y malos tratos

[...] me empezaron a pegar y yo me traté de defender, y como no me dejé que me
pegaran y que me subieran a la patrulla en contra de mi voluntad, ellos pidieron mas
refuerzos; y llegd otra patrulla con una mujer policia y ofro hombre con los que
empezamos a forcejear y a pelear; me quisieron esposar y no me dejé, la mujer llega y
me agarra del cabello y me golpea con su mano en mi oreja del lado derecho; me tuvo
a puro golpe, yo no me dejé, forcejeé, y entre los tres me tiraron y me arrastraron, me
patearon —querian subirme a la patrulla—, me golpeaban en las costillas, yo no me
dejaba.

Agaché la mirada y perdi las calles por donde se fueron, hasta que me llevaron atras
de unas fabricas, [...] estaban otras tres patrullas ahi, cuando menos siento, escucho
como le empiezan a pegar al chico y como lo empiezan a torturar —yo estaba adentro
de la cabina de la patrulla esposada—, y cuando menos siento se sube (AR1) del lado
izquierdo y (AR2) al lado derecho, y me empiezan a golpear con el pufio cerrado en
el cachete del lado izquierdo y me empiezan a insultar diciéndome: “Hijo de tu puta
madre, te sentias bien verguita afuera, pero ahorita vas a ver, escucha cémo
estamos calentando a tu gallinita”. (AR1) me decia: “Hija de tu puta madre, ;por qué
le pegaste a una mujer?”, segun le habia pegado a ella, pero no la golpeé, ‘te sientes
muy verga con la autoridad, hijo de tu puta madre, ahorita vas a ver’, [...] “nosotros
mandamos y vas a trabajar para nosotros, diles a tus comparieras lesbianas y a
toda tu bolita de putos que no se tienen que meter con nosotros, que tienen que
trabajar para nosotros”.

[...] (AR1) me empieza a apretar el pene y me dijo: “;Ves? Tu no eres mujer, hijo
de tu puta madre, tu eres puto, eres hombre, tu no eres mujer”, yo traia una blusa
medio escotada y se me veian las “bubis” (sic), entonces me preguntaban: “; Traes
protesis?” y dijo: “jSacaselas!”, y veo como el de enfrente se sale por la navaja y le
pasa la navaja a (AR1) y ella se la pasa a (AR2) —me sé los nombres porque ya los
identifiqué—; entonces, este tipo me da tres piquetes en el pecho del lado derecho,
pero no me lastimaron tanto porque traia un chaleco cazador de vinipiel, grueso;
(AR1) me jalaba el cabello y con la misma navaja me lo cortaba [...] la navaja tenia
el tamafio de la pluma [...], la mitad era el mango y la otra mitad era la hoja de la navaja
[...], tenia filo de los dos lados [...]; yo le dije que no eran protesis, que era a base de
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hormonas [...], luego le pasaron un encendedor y quemaba mechones de mi
cabello; en eso, me empezaron a dar toques con la maquina en los testiculos |...]
es del tamafrio del celular, un poco mas chiquita, negra [...] y traia como piquitos, y le
apretaban y salian como destellos azules y hacia un sonido como: “Tztztz” (tratando de
simular el sonido). [...]

[...] me pegaban en las costillas [...], el de enfrente le pasa la pistola y [...] con la
cacha me pegaban en la rodilla y el de enfrente le decia: “{Rémpeselal, jdéjala coja
al hijo de su puta madre!”, y a mi me decian: “iLlora!”, y yo lloraba, “;ahora si pides
perddén, perro?, ;ya ves como estas por la verga?”[...] (AR1) en todo momento no me
dejaba de pegar en la cara del lado izquierdo, entonces cuando sentia que me
pegaba decian: “Ahi viene mas, jahora cometela!”, y me hacian comer la sangre;

en un momento les dije: “Ya estuvo, ya déjenme” [...] le_metieron a la pistola el
cargador y le cortan y me Ila meten en la boca [...], se me vinieron muchas cosas

a la mente pero lo que pude decir es: pues ya matame, jadlale, porque acabaria el
sufrimiento [...] me daban toques y decian: “; Ya ves como tienes huevos?, tu eres
hombre, no eres mujer, hijo de tu puta madre, jentiéndelo! [...] pidenos perdon”, y
yo les decia: “{Perdén!”; para esto, estaba esposada y (AR1) me tenia sometida con
su pie derecho, me tenia atorada en esta parte de la tibia izquierda, [...] subié la bota
para apretarme mas las esposas, entonces me quedaron las cortadas de las
esposas [...], fueron tres descargas de toques y con la cacha de la pistola me pegaban,
para esto, yo escuchaba cémo violaban al chavo los ofros policias, el chavo pedia
auxilio y gritaba, entonces era mas mi impotencia, y en_un momento de
desesperacion yo ya no podia y les decia: pues ya madtame, y me pusieron la
pistola en la cabeza y me dijeron: “Pues ya sabemos que tu eras la verga de ahi,
pinche puto, te vamos a dejar para que les digas que no se tienen que meter con
nosotros, pinches putos, y donde digas algo o nos demandes, ya sabemos quién
es tu papa”, ya me tenian ubicada, [...] yo lloraba pero de coraje, porque me tenian
esposada escuchando como estaban maltratando al chavo [...]

Cuando regresaron los policias me dijeron que grabara un video y si no lo grababa
me iban a matar: “Vas a decir que nosotros no te hicimos nada, que el que te intentd
violar fue el chavo este y que nosotros llegamos a tu rescate, y todo lo que traes te lo
hizo el chavo”. Cuando me bajaron de la patrulla lo primero que pensé es que me
iban a violar porque me esposaron todavia entre los tubos que ftraia la patrulla, me
esposaron con los brazos abiertos, con una esposa de un lado y otra hacia el otro lado
de la puerta, y me abrieron de piernas, [...] y la primera que me empieza a patear es
(AR1) en los testiculos, me golpe6 por atrdas y empecé a gritar, y me preguntaron:
“¢Te doli6?”, y me dan una segunda patada (V) hizo una mueca de dolor con labios

apretados): “iAhl, ;no te doli6?”, y me da otra (AR2) [...]; después me voltearon y
grabé el video y me dieron indicaciones de como me iba a salir corriendo, [...] se

tardaron como 40 minutos en mi tortura.

[...] yo empiezo a grabar el video, pero atras estaba un moreno gordo con la pistola por
si no decia lo que ellos me decian me iban a disparar; cuando terminé [...] me dijeron:
“Te vas a ir en el segundo carro, te vas a dar vuelta y te vas a ir por la acera de en
medio”; lo que hice es que me sali y me arrinconé hacia la izquierda entre los carros,
cuando avancé unos metros, paso otra patrulla cerrada totalmente, era una camioneta,
paso rapidisimo, yo presenti que me querian atropellar [...], por eso no me di vuelta
por donde ellos me dijeron, [...] yo corri y me fui a mano derecha y luego a mano
izquierda y ya sali a la calle [...], la calle se me hizo eterna; vi un carro a lo lejos, él me
dijo que venia muy rapido, era un taxista que me preguntdé: “;Qué te pasé?”, le dije:
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“iAyadame!”, y me llevé por mi teléfono con mis companeras y me llevé a mi casa, al
domicilio en donde ahorita estoy.”

[.]

CORRELACION DE LA EVIDENCIA PSICOLOGICA CON LOS HECHOS DE
TORTURA, TRATOS CRUELES INHUMANOS Y/O DEGRADANTES.

En lo tocante a los posibles métodos de Tortura, Tratos Crueles, Inhumanos o
Degradantes, el dia 27 de noviembre de 2025 se obtuvo los siguiente:

Los medios utilizados que fueron descritos en la narraciéon son: Amenazas verbales,
palabras hirientes, uso de la fuerza al someterla, esposarla y golpearla con pufios y
patadas, utilizacion de objetos como ponerle la pistola en la boca y cabeza, utilizar una
navaja para picarle el pecho y cortarle el pelo, uso de encendedor para quemarle
mechones de cabello, toques en los testiculos con una maquina, obligarla a grabar un
video en contra de su voluntad. Abuso de una situacion de vulnerabilidad.

Ademas, se observan actos que potencian la humillacién de la persona al utilizar:
Amenazas verbales de indole sexual, abusos verbales y burlas por su expresion
de género e identidad de género, agresion fisica de indole sexual al apretarle el
pene para demostrar que biolégicamente era hombre.

Los hechos narrados, podrian suponer: tratar de causar pena, dolor, sufrimiento para
anular a la persona por su identidad de género y su trabajo sexual. También, podria
suponer un castigo personal por entrometerse en la detencion de ofras compafieras
trans con la finalidad de intimidarla, castigarla y discriminarla.

Resultados mostrados por los instrumentos:

Obtuvo un rango de ansiedad y depresion moderada; y se confirmé la presencia de
sinfomas relacionados con Trastorno de Estrés Postraumatico con sinfomas
disociativos de desrealizacion; ademas, la_persona presenta una condicion de
riesgo suicida derivada de los eventos denunciados, misma que fue corroborada
en la entrevista.

Es importante senalar que posterior al hecho de investigacion, V menciona haber
recibido atencion psiquiatrica y psicologica por un intento de suicidio.

[...]
VI. CONCLUSION

Como resultado de la valoracién psicolégica de V, se obtuvo lo siguiente:

UNICA: Al analizar la informacién obtenida mediante los instrumentos y técnicas
psicoldgicas, se determina que los resultados son MUY CONSISTENTES, el hallazgo
podria haber sido causado por la supuesta tortura o malos tratos y hay pocas otras
causas posibles.

Vill. SUGERENCIAS

PRIMERA: Se sugiere que V reciba atencion psiquiatrica URGENTE por la condicién
de riesgo suicida detectada y por las adicciones manifestadas y evidenciadas en los
instrumentos aplicados.
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SEGUNDA: Se sugiere que V continie con el proceso terapéutico de atencion
psicoldgica iniciado, preferentemente de corte cognitivo conductual que le ayude a
procesar [...] las pérdidas derivadas de los hechos narrados, tales como el cambio de
domicilio, el lugar de trabajo y cambios en su proyecto de vida.

TERCERA: Con lafinalidad de que la quejosa pueda recuperar su equilibrio psicolégico
y se evite la victimizacion secundaria, se insta a que todo servicio publico
proporcionado a V, sea realizado con perspectiva de género libre de discriminacion.

8. Acta circunstanciada de diez de febrero de dos mil veintiséis, en la que
personal de este Organismo hizo constar su visita a las instalaciones de la FGJEM,
a fin de tener a la vista y consultar la carpeta de investigaciéon iniciada por la
denuncia interpuesta por V respecto a los hechos motivo de esta determinacion. De
la consulta, ademas de la revision de diversos indicios que componen la
investigacion, se pudo obtener las entrevistas efectuadas a PR1, PR2 y PR2
personas que presenciaron lo acontecido y de las cuales se desprende lo

siguiente:2

Relato de PR1:

[...] El dia sabado 26 de julio del afio en curso (2025), aproximadamente a las 4 horas
de la mafiana, me encontraba trabajando en compafiia de otra compariera (PR2) y un
cliente (PR3) [...] en [...] Naucalpan, ibamos caminando los tres hacia el hotel, cuando
llegd una patrulla muncipal de Naucalpan, de la cual descendieron 2 policias del sexo
masculino, uno de ellos [...] (la persona entrevistada brinda una descripcion fisica de
los elementos de policia) personas que si vuelvo a ver los identificaria plena y
legalmente, quienes querian subir a la patrulla a (PR3), pero él les mencioné que no
estaba haciendo nada malo y como no queria subirse a la patrulla comenzaron a
golpearlo, razén por la cual, mi compafiera y yo nos acercamos a auxiliarlo, sin
embargo, los policias nos dijeron que no nos metieramos, despues, el sequndo policia
le quité a (PR3) su cartera y lo levantaron del piso donde lo tenian, colocandole una
esposa en una mano y la otra en la patrulla, ante esta situacion (PR3) logré darme su
teléfono para que yo le marcara a su compariero, pero el primer policia me lo arrebato,
después, entre los dos policias comenzaron a asfixiarlo, en ese momento llegd mi
compafiera, quien ahora es la victima [...] (V) (quien) es transexual, en ese momento
les empez6 a decir a los policias que no tenian derecho de tratar asi a (PR3), que no
le pegaran y que lo dejaran, sacando su teléfono celular para comenzar a grabar lo que
estaba sucediendo, sin embargo, el segundo policia le dijo que no grabara y le comenzd
a pegar en su mano a (V) aventandole el teléfono, ante esta situacion los policias
comenzaron a pedir refuerzos y entre los dos comenzaron a golpear a (V) jaloneandola
e inclusive los dos policias le colocaban su rodilla en sus piernas para obligarla a subir
a la patrilla. Posteriormente llegé una segunda patrulla municipal de Naucalpan de la
cual descendieron una policia del sexo femenino [...] (la persona entrevistada brinda
una descripcion fisica de la elemento de policia) y otro del sexo masculino [...] (la

25 Acta circunstanciada que se localiza en las fojas 179 a la 209 del expediente.
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persona entrevistada brinda una descripcion fisica del elemento de policia) personas
que si vuelvo a ver los identificaria plena y legalmente, quienes comenzaron a golpear
a (V) jalandole el cabello para subirla a la patrulla, todo ese tiempo ella continué
grabando con su teléfono, después, en algin momento (V) se encontraba en el piso
con todos los policias sometiéndola y comenzé a gritarme: “agarra mi teléfono”, razén
por la cual, yo lo agarré, lo meti a mi bolsa ya que la policia mujer también lo queria
tomar, después pararon a (V) contra la pared y le colocaron una esposa en la mano
izquierda para meterla a la patrulla y en ese momento vi que caminaban hacia nosotras
otros 3 policias municipales de Naucalpan que llegaron en una tercer patrulla, la cual
estacionaron mas atras, después yo le grité a otra de mis comparieras (PR4) quien
empezd a dialogar con los policias para que dejaran a (V), pero los policias le dijeron
a (PR4) que si iban a dejar a (V) pero querian que se borraran los videos del teléfono,
yo no queria que los borraran, pero mis comparieras insistieron y yo me acerqué a (V)
para que desbloqueara el teléfono y la policia mujer borra los videos, inclusive de la
papelera, pero el policia que acompariaba a la femenina en la segunda patrulla
comenzo a decir: “DE TODAS FORMAS, AUNQUE LO BORRE ME LA VOYA LLEVAR
Y LE VOY A DAR EN SU PUTA MADRE”, razén por la cual (PR4) les dijo que entonces
ella también se iba pero no quisieron llevarsela, después de esto, exigimos que soltaran
a (V) pues ya habian borrado los videos, pero no la dejaron y entre todos los policias
de la primera, segunda y tercer patrulla la forzaron a subirse a la primer patrulla y como
yo me acerqué para continuar evitando que se la llevaran, el policia que venia en
compafiia de la femenina me dijo: “HAZTE PARA ALLA A LA VERGA, EN BUENA
ONDA”y yo le contesté: “; Y en mala onda cémo va a ser? ;Me vas a pegar?”y en ese
momento comenzé a patearme en las espinillas y rodilla, haciéndome inclusive una
bola por los golpes, llevandose a (V) en la patrulla y refiriendo los policias que la
dejarian [...] cerca del lugar de los hechos, pero nunca llegaron, por lo que regresé al
lugar donde detuvieron a (V) y ver si es que ya la habian dejado ahi, pero no fue asi,
por lo que después de aproximadamente una hora, fui de nueva cuenta al lugar donde
los policias me dijeron que dejarian a (V), siendo aproximadamente las 5:00 de la
mafiana, donde me percaté que se encontraba la patrulla que se llevé a (V), por lo que
tomo una fotografia con mi teléfono [...] donde se observa una que una de las patrullas
esla(P1)[...]

Respecto al relato de PR2, se aprecia que son los mismos hechos narrados

por PR1 desde su perspectiva.

Relato de PR4:

[...] El dia sabado 26 de julio del afio en curso (2025), aproximadamente a las 4 horas
de la mariana, en [...] Naucalpan [...] me percato de que mis comparieras (PR1) y (PR2)
[...] empiezan a discutir con policias municipales de Naucalpan y de repente me gritan
que estaban golpeando a quien ahora es la victima (V) [...] en eso me doy cuenta y
cruzo la avenida y llego donde estan 7 policias municipales y veo que 3 policias, el
primero de ellos una persona del sexo femenino (la persona entrevistada brinda una
descripcion fisica de la elemento de policia), el segundo es un sujeto masculino [...] (la
persona entrevistada brinda una descripcién fisica del elemento de policia) y el tercero
es un sujeto del sexo masculino [...] (la persona entrevistada brinda una
descripcion fisica del elemento de policia) de nombre (AR3), esto lo sé porqgue yo
anteriormente habia tenido alqunos altercados similares con él y le pedi que se
identificara y es el nombre que nos dié y mostré su gafete, ellos golpearon y
sometieron a (V) quien estaba esposada y tirada en el piso, razén por la cual yo trato
de calmar y hablar con los policias, primero me dicen que si, que tratara de calmar a
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(V) y querian que yo me subiera con ella a la patrulla para que la pudieran bajar a la
vuelta de [...], a lo cual después de unos minutos los policias ya no quisieron y
comentaron que la iban a presentar, los policias querian quitarle el teléfono a (PR1)
para borrar el video, posteriormente se resiste y se acerca a (V), le quitan una esposa
y desbloquea el teléfono, para que la policia mujer borre el video, despues de esto los
policias deciden presentar a (V) al Ministerio Publico, subiéndola a la patrulla y
comenzandola a golpear, yo me quedé en la avenida esperando a ver que regresara
alguna de las chicas o (V) [...]

[.]

9. Opiniéon técnica médica conforme al Manual de Investigacion vy
Documentacién Efectiva sobre Tortura, Castigos y Tratamientos Crueles,
Inhumanos o Degradantes. (Protocolo de Estambul), emitida por médico
cirujano adscrito a la Unidad Interdisciplinaria de este Organismo, el veinticuatro de
febrero de dos mil veintiséis, de la que se desprende lo siguiente:2

[.]
I. MATERIAL DE ESTUDIO

3.1 Acta circunstanciada, de fecha 15 de agosto de 2025, ante el [...] Visitador
Especializado en Materia de Amnistia, Tortura, Tratos crueles, Inhumanos y
Degradantes (de la CODHEM).

[...]

3.2 Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 26 de julio de 2025, a las
20:45 horas emitido por la Perita Médica Legista [...] adscrita a la Agencia de
Naucalpan de Juarez.

[...]

3.3 Ampliacién de certificado médico y de lesiones de fecha 28 de julio de 2025,
a las 14:30 horas emitido por la Perita Médica [...] adscrita a la Agencia de
Naucalpan de Juarez.

[...]

3.4 Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 30 de julio de 2025, a las
18:50 horas emitido por la Perita Médica Legista [...] adscrita a la Agencia de
Naucalpan de Juarez.

[...]

3.5 Nota de egreso y resumen clinico de fecha 26/07/2025 a las 10:07 horas a
nombre de (V), emitido por la encargada de la direccion médica del Hospital
General “Doctor Rubén Lefiero”.

[...]
3.6 Hoja de consulta de urgencias, Unidad médica. HGN (Gobierno del Estado de
Meéxico) Fecha del registro 07/07/25, hora de registro 16:45. Paciente (V). [...]

[.]

26 Opinién que se localiza en las fojas 214 a la 237 del expediente.
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3.7. Nota de valoracion del servicio de ortopedia de fecha 12/08/2025 a las 12:10
[...]-

3.8 Notas de evolucién. Paciente (V) Con membrete de Gobierno del Estado de
Meéxico, ISEM. Signado por [...] Cirujano maxilofacial. Fecha, Julio 2025.

[...]
3.9 Estudio Ultrasonido testicular del Laboratorio Clinico e Imagenologia [...] a
nombre de (V), en fecha 31/07/2025.

[...]
3.10 Estudio audiométrico en laboratorio [...], de fecha 30/08/2025, a nombre de
(V). Signado por médico audiélogo |...].

[...]
3.11 Certificado de discapacidad a nombre de (V), emitido por [...] Médico
Otorrinolaringélogo de fecha 01 de septiembre de 2025.

[...]

3.12 Valoracién médica a (V), realizada en Visitaduria General Sede Atizapan de
Zaragoza, Estado de México, en fecha 27 de noviembre de 2025 a las 11:15 horas,
por Médico adscrito a la Unidad Interdisciplinaria de la CODHEM.

[...]

V. ANALISIS

[...] (Tabla desarrollada por médico, misma que se transcribe en el apartado A. Derecho
a la integridad personal en su vertiente de tortura sexual, en el contexto de la

diversidad sexual, secciéon A.1. Integridad fisica)

De la entrevista, certificados médicos de fechas 26, 28 y 30 de julio de 2025, notas de
evolucion maxilofacial y estudio de ultrasonido testicular (31/07/2025), se documentan
mudltiples lesiones externas e internas posteriores a la detencién por elementos
policiales.

La narrativa refiere:

e Golpes con pufio en hemicara izquierda.

e Golpes con cacha de arma de fuego.

¢ Patadas en testiculos.

e Aplicacién de descargas eléctricas en genitales.
e Piquetes con objeto punzocortante en térax.

e Compresion y friccion por esposas.

o Agresiones verbales con contenido transfobico.
e Humillacion y actos de naturaleza sexual.

Las Lesiones por traumatismo contuso que se documentan:

e Equimosis violaceas en hemicara izquierda, region cigomatica, temporal y occipital.
e Hemorragia subconjuntival.

e Edema labial.

e Equimosis infraclavicular derecha.

e Excoriaciones multiples en rodilla y pierna.

Estas lesiones son consistentes y muy consistentes con traumatismo contuso por
purio, objeto romo (cacha de arma) y puntapiés.
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Conforme al Manual versiéon 2022 (parr. 426), las contusiones mdultiples en distintas
fases evolutivas, distribuidas en cara, térax y extremidades, son compatibles con
agresion deliberada.

La deformacién mandibular y el hematoma periorbitario izquierdo son altamente
concordantes con golpe directo con objeto contundente.

e Excoriaciones lineales en mufieca izquierda.
e Excoriacién alargada en antebrazo izquierdo.
e Costras lineales compatibles con presion metélica.

Estas lesiones son tipicas de compresion por esposas ajustadas con traccion.

Las lesiones punzantes en térax:

e Excoriacién puntiforme en térax anterior derecho.
e Equimosis infraclavicular derecha.

La narrativa refiere objeto tipo navaja de doble filo.

Las lesiones puntiformes con costra son compatibles con instrumento punzocortante
superficial cuya penetracion fue limitada por prenda gruesa.

El hallazgo es consistente con objeto punzocortante de baja penetracion.
En las lesiones genitales y tortura sexual se documentan:

o Costras ovaladas en pene (5 inicialmente, luego 7).
e Ultrasonido: edema escrotal bilateral, probable epididimitis bilateral, liquido
intraescrotal complicado.

La narrativa refiere:

¢ Patadas directas en testiculos.

e Descargas eléctricas en genitales.

e Compresion manual del pene.

e Humillacién basada en identidad de género.

Las lesiones cutaneas genitales, asociadas a edema testicular bilateral y hallazgos
ecograficos, son muy consistentes con traumatismo contuso directo repetido.

La descripcién del dispositivo eléctrico coincide con armas tipo CED o DDC (pistola
aturdidora), que pueden no dejar quemaduras evidentes si se utiliza humedad o
presion.

No se describen quemaduras milimétricas tipicas, pero el Manual version 2022
establece que la ausencia de lesiones visibles no excluye descarga eléctrica,
especialmente en genitales.

Las lesiones testiculares son muy consistentes con fraumatismo contuso por
patadas.

Las descargas eléctricas son consistentes con aplicaciéon de dispositivo eléctrico,
aunque sin lesiones cutaneas tipicas documentadas.

La distribucion anatémica muestra:
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e Lesiones en cara.

o Lesiones en mufiecas.
e Lesiones en rodillas.

o Lesiones en torax.

e Lesiones genitales.

No predominan lesiones defensivas clasicas en dorso de manos, lo cual sugiere
sometimiento con restriccion fisica.

El patrén es mas compatible con persona sometida y golpeada por mdultiples
agresores.

Por cuanto al nexo de causalidad, se cumplen los siete criterios clasicos:

1. Naturaleza adecuada del traumatismo

2.Lesiones compatibles con etiologia traumatica

3. Correspondencia anatémica

4.Encadenamiento clinico (edema escrotal posterior a patadas)
5.Adecuacién temporal (lesiones en evolucion progresiva 26-30 julio)
6. No evidencia de preexistencia

7.No se documenta causa alternativa

Esto indica que existe nexo causal médico-legal entre los hechos narrados y las
lesiones documentadas.

Ahora bien, por cuanto hace a la condicion de hipoacusia que se vincula con la
evidencia aportada mediante las documentales del estudio de audiometria con
diagndstico presuntivo de Cortipatia postraumadtica y la constancia médica de
otorrinolaringologia con el diagnostico presuntivo de hipoacusia bilateral progresiva
relacionados con los hechos referidos por (V), es importante considerar que en la
narrativa de los mecanismos lesivos, no se hace patente la aplicacion de una violencia
directa sobre las regiones anatémicas que estructural y funcionalmente se encuentran
relacionadas con la audicion, esto es, que en ningun momento de su relatoria, sefiala
contusiones directas sobre los pabellones auriculares, o bien sobre las regiones
mastoideas o (temporales) en la cabeza, no se presentan evidencias con estudios de
imagen de afectaciones a estructuras 6seas o bien de tegjidos blandos al interior del
craneo que se relacionen con la presunta afectacion, asimismo en ningun momento de
las entrevistas realizadas en las valoraciones médicas de las certificaciones de lesiones
de las fechas 26, 28 y 20 de julio de 2025, asimismo en las notas de atenciéon médica
por parte del Hospital General “Dr. Rubén Leriero” de fecha 26 de julio de 2025, ni del
Hospital General “Dr. Salvador Gonzalez Herrejon” (HGN) de fecha 07/07/2025, se
describio sinfomatologia relacionada con hipoacusia durante su atencion, asi también
se describe en la exploracion fisica la integridad de la membrana timpanica bilateral,
sin secuelas de lesiones traumaticas previas.

Si bien existe la identificacion de un trastorno auditivo bilateral progresivo, también
es cierto que la hipoacusia de predominio sensorial tiene otras etiologias que no
estan estrictamente relacionadas de manera univoca con un mecanismo traumatico,
esto es, que es factible considerar que previamente (V) sea portadora de un trastorno
auditivo, que no se encuentre relacionado con los hechos relativos a su detencioén.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA: Desde la perspectiva médica los hallazgos documentados presentan
congruencia anatémica, cronolégica y mecanica con la narrativa de (V) y alcanzan un
nivel de consistencia muy consistente a tipico de tortura fisica y sexual.

SEGUNDA: La agresién presenta un componente discriminatorio por identidad de
género.

TERCERA: La hipoacusia diagnosticada en (V), es consistente y podria haber sido
causado por la supuesta tortura, pero no es especifico y hay muchas otras causas
posibles.

10. Solicitud a la autoridad responsable, el veintitrés de marzo de dos mil
veintiséis, en el que se le requiere a la autoridad notificar a personas servidoras
publicas que deberan presentarse ante este Organismo a fin de ser comparecidos
respecto a los hechos que se investigan; asimismo, se le requiere de nueva cuenta

a la autoridad se remita informacién consistente en:2”

e Remitir copia certificada, completa y legible de lista de asistencia, rol de
servicios y parte de novedades de quienes laboraron en la Guardia Municipal
el dia 25 y 26 de julio de 2025.

e Impresiones a color de las fotografias mas recientes que obren en los
expedientes laborales de las personas servidoras publicas que se enlistan en
la solicitud.

e Copia de las videograbaciones de las camaras instaladas, correspondientes
a fechas, horarios y lugares donde ocurrieron los hechos.

e Copia certificada, completa y legible de los sistemas de geolocalizacion y
rastreo del GPS de la P1y P2.

De la informacién remitida, la autoridad omitié proporcionar lo relacionado a

los sistemas de geolocalizacion solicitados.

27 Solicitud de informe que se localiza en las fojas 265 a la 267 del sumario.
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11. Comparecencia ante este Organismo de AR4, dispuesta en acta

circunstanciada de ocho de abril de dos mil veintiséis, de la que se observa:2s

[...]
Desconozco los hechos. Siendo todo lo que deseo declarar.

Personal de este Organismo formuldé las siguientes preguntas a la
persona servidora publica compareciente, quien contesto lo siguiente:

¢ Qué conductas relacionadas con actos sexuales o de trabajo sexual en via publica se
consideran infracciones administrativas en Naucalpan?
Respuesta: Las que estan en el articulo 182 letra C, fraccion II.

¢Ha recibido capacitacion sobre la deteccion de casos de tortura sexual y las
obligaciones de denuncia inmediata ante mandos superiores?

Respuesta: No

[...]

¢, Cuales son los numeros de patrullas que los dias 25 y 26 de julio de 2025 us6 usted
en el ejercicio de su actuacion policial?

Respuesta: La (P1)

[...]

¢ Cuales son los nombres de las personas integrantes de la Guardia Municipal de
Naucalpan con quienes los dias 25 y 26 de julio de 2025 desempefid su actuacion
policial en la patrulla (P1)?

Respuesta: Fue (AR2)

¢En qué momento exacto realiza usted el registro en el Registro Nacional de
Detenciones (RND)?

Respuesta: Afuera del Centro de Justicia Civica, porque hay que esperar el RND.

[...]

¢ Qué informacién minima debe contener el Informe Policial Homologado (IPH) o parte
informativo cuando usted realiza su funcion policial, incluso si esta no termina en
remision?

Respuesta: Datos de la persona detenida, datos del juez, datos del primer
respondiente y la falta administrativa.

[...]

¢, Como garantiza usted que la persona intervenida comprenda los motivos de su
actuacion policial y sus derechos constitucionales de manera inmediata?

Respuesta: La falta administrativa que haya cometido.

¢ Qué criterios utiliza usted para diferenciar la responsabilidad administrativa entre
quien solicita un servicio sexual y quien lo ofrece [...]?
Respuesta: Ambos estan cometiendo una falta administrativa.

¢ Cual es el procedimiento interno que sigue si un compafiero de unidad realiza actos
de discriminacién, insultos transfobicos o agresiones fisicas contra una persona?
Respuesta: Informar y avanzar al Ministerio Publico.

28 Comparecencia que se localiza en las fojas 294 a la 302 del expediente.
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12. Comparecencia ante este Organismo de AR1, que obra en acta

circunstanciada de diez de abril de dos mil veintiséis, de la que se desprende:2°

[...] El 25 de julio de 2025, entré de turno a las 19:00 y sali el 26 de julio de 2025 a las
07:00 horas, sobre este asunto soy la compafiera que se fue a proceso y de esta
llevando una investigacion para demostrar que no es verdad lo que dice (V). [...] siendo
todo lo que deseo declarar.

Personal de este Organismo formuld las siguientes preguntas a la
persona servidora publica compareciente, quien contesto lo siguiente:

[...]

¢ Qué conductas relacionadas con actos sexuales o de trabajo sexual en via publica se
consideran infracciones administrativas en Naucalpan?

Respuesta: Desde que estan teniendo relaciones, cuando se les encuentra teniendo
el acto sexual.

¢Ha recibido capacitacion sobre la deteccion de casos de tortura sexual y las
obligaciones de denuncia inmediata ante mandos superiores?

Respuesta: No

[...]

¢, Cuales son los numeros de patrullas que los dias 25 y 26 de julio de 2025 us6 usted
en el ejercicio de su actuacion policial?

Respuesta: Solo estuve en la (P2)

[...]

¢ Cudles son los nombres de las personas integrantes de la Guardia Municipal de
Naucalpan con quienes los dias 25 y 26 de julio de 2025 desempefié usted su actuacion
policial en la patrulla (P2)?

Respuesta: En la (P2) iba yo sola, en mis recorridos yo ando sola.

¢En qué momento exacto realiza usted el registro en el Registro Nacional de
Detenciones (RND)?

Respuesta: En el momento en que se hace la detencion, se hace con nuestro teléfono
celular, hacemos un texto que enviamos al C4 y de ahi se genera el Registro Nacional
de Detenciones y nos reenvian el folio.

[...]

El 26 de julio de 2025, de 03:53 horas a las 04:11 horas, ¢Se presentd usted en (la
direccion de los hechos) [...] Naucalpan? En caso afirmativo, precise las funciones
policiales que llevé a cabo:

Respuesta: Si, desconozco qué sucederia antes de mi llegada, porque la persona que
se identific6 como mujer solicité que fuera revisada por una mujer policia, por eso un
companiero policia (AR4) que se encontraba en el lugar me pidi6 el apoyo via telefénica,
que fuera a ese lugar. Arribé al lugar, cuando le dije: ‘Buenas noches’, la persona que
traia el pelo largo y maquillada de mujer me dijo: ‘Chinga tu madre, tu no me vas a
revisar’, y me dio un empujoén, enfonces yo como mujer traté de sostenerla del hombro
para lograr hacerle una inspeccién corporal, pero dijo: ‘Tu no me vas a revisar’
entonces el mismo compariero (AR4) le dijo: ‘Ya llegé la compafiera mujer que pediste’,
pero esta persona seguia empujando a todos, no queria que nadie la revisara, literal

29 Comparecencia que se localiza en las fojas 329 a la 335 del expediente.

ARNO 2026, NUMERO 71
21 DE OCTUBRE DE 2026




& GACETA

Q7Y DE DERECHOS HUMANOS

13.

dijo: ‘Lo puto lo traigo en el culo, no en las manos’. Al momento en que yo la quise
revisar ya es cuando empieza ella a darme empujones, queriéndome golpear por el
hecho de que yo era mujer. Esta persona es alguien muy robusta, mide como un metro
con setenta centimetros, entonces al ver mi complexién, que yo mido un metro con
cincuenta y dos centimetros y soy delgada [...], se aproveché para agredirme
fisicamente y también verbalmente; habia més amigas de ella, entonces se hizo una
alteracion porque nos tenian rodeadas y gritaban, y la subieron a la unidad para ver
qué situacion se iba a determinar. EI compariero (AR4) tampoco es alto, [...] la persona
transexual era mas alta y robusta que todos los policias que estuvimos en ese lugar.

El 26 de julio de 2025, de las 04:17 horas a las 04:59 horas, ¢Se presento usted en la
ubicacion [...] (El lugar donde ocurrieron los hechos)? En caso afirmativo, precise las
funciones policiales que llevé a cabo.

Respuesta: No. Después de la detencion de la persona transexual yo me retiré a hacer
mi recorrido normal.

¢, Como garantiza usted que la persona intervenida comprenda los motivos de su
actuacion policial y sus derechos constitucionales de manera inmediata?

Respuesta: Desde que ella solicitdé que acudiera una mujer policia se le respetaron
sus derechos, y yo me presenté de la mejor manera. Me presenté, dije: ‘Buenas
noches, ;Esta todo bien?’. Pero ni tiempo me dio a mas, ya que la persona empezo6
con las agresiones.

¢ Qué criterios utiliza usted para diferenciar la responsabilidad administrativa entre
quien solicita un servicio sexual y quien lo ofrece [...]?

Respuesta: Eso no lo puedo identificar, ambas personas son responsables y se les
traslada al Centro de Justicia Civica de Naucalpan.

¢ Cual es el procedimiento interno que sigue si un compafiero de unidad realiza actos
de discriminacion, insultos transfébicos o agresiones fisicas contra una persona?
Respuesta: Se le hace una detencion al compafiero y se le avanza a la instancia
correspondiente para que se determine la situacion del compafiero.

]

Comparecencia ante este Organismo de AR2, dispuesta en

circunstanciada de diez de abril de dos mil veintiséis:s°

[.]

El 25 de julio de 2025, entramos a trabajar a las siete de la noche y salimos a las siete
de la mafiana, recibi mi turno, revisé patrullas, se asignaron las unidades a los
elementos en sus respectivos cuadrantes, cada hora igual se le informan las novedades
a mi mando superior. De ocho a once de la noche se realizé un dispositivo que
llamamos: “Carrusel”, que consiste en que tres o cuatro unidades, dependiendo el
estado de fuerza, consiste en dar recorridos sobre toda la zona, responsabilidad de ahi,
se asigna a lo que tenemos llamados: “puntos de bloqueo” en donde se tiene que
quedar una unidad para lo que se tenga que requerir por alguna persecucion y ahi nos
vamos rolando cada unidad por un lapso de dos a tres horas por unidad, ya alrededor
de las tres de la mafiana se realiza un operativo que se llama: “Operativo Betas”, nos

30 Comparecencia que se localiza en las fojas 336 a la 342 del expediente.
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juntabamos tres jefes de turno para hacer un recorrido donde es mas, fuerte el indicio
de robo de vehiculos, robo de autopartes estacionados, en el lapso de las tres a las
cinco de la marnana. Ya posterior, cada quien regresa a su zona de responsabilidad y,
de cinco a seis de la mafana, cada jefe de turno implementa un dispositivo en contra
del transporte publico. Ya de las seis a las siete, igual, recorridos constantes sobre los
cuadrantes en las avenidas principales. Siete de la mafiana se hace la entrega de las
unidades, armamento, radios y todo eso lo revisa el jefe de turno entrante, que no tenga
alguna anomalia como: unidades chocadas, radios en buen estado, con sefial, porque
falla mucho la sefial, armamento que esté funcional y completo; asimismo la fatiga,
donde se firma la entrada y salida de cada elemento,; tenemos un horario de doce horas
de trabajo por veinticuatro de descanso. Siendo todo lo que deseo declarar.

Personal de este Organismo formul6é las siguientes preguntas a la
persona servidora publica compareciente, quien contesto lo siguiente:

[.-]

¢ Cuales son los numeros de las patrullas que los dias 25 y 26 de julio de 2025 us6
usted en el ejercicio de su actuacion policial?

Respuesta: Nada méas la (P1)

]

¢ Cuales son los nombres de las personas integrantes de la Guardia Municipal de
Naucalpan con quienes los dias 25 y 26 de julio de 2025 desempefié usted su actuacion
municipal en la P1?

Respuesta: La traje nada mas yo.

]

El 26 de julio de 2025, de las 04:17 horas a las 04:59 horas, ;Se presento6 usted en la
ubicacion [...] (El lugar de los hechos)?, en caso afirmativo, precise las funciones
policiales que llevé a cabo.

Respuesta: Si, estaba haciendo yo recorrido de vigilancia, ya que es un area donde
Sse encuentran salones de fiestas, y entre las cuatro y cinco de la mafana es la salida
de muchas personas a bordo de sus vehiculos, asi como también la descarga de sillas,
mesas, camionetas de tres y media toneladas, y se les da vigilancia para evitar el robo.

[.]

¢ Qué conductas relacionadas con actos sexuales o de trabajo sexual en via publica se
consideran infracciones administrativas en Naucalpan?

Respuesta: La infraccién la cometen entre dos personas, cuando se trata del servicio
de prostitucion, los cuales, al realizar actos sexuales sobre la calle, se les hace mencién
que es una falta administrativa que marca el bando municipal y se presenta a ambas
personas.

[.]
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14. Comparecencia ante este Organismo de AR3, hecha constar en acta

circunstanciada de diez de abril de dos mil veintiséis:3

[...]
Por motivos de estrategia juridica, en este acto, presento un escrito con lo que tengo
que manifestar ante esta Comision.

En ese acto, el servidor publico compareciente presentd un escrito [...] del que se
desprende:

(AR3), por mi propio derecho, en mi caracter de servidor publico adscrito a la Guardia
Municipal de Naucalpan De Juarez, Estado de México [...]

Que por medio del presente escrito y en atencion al requerimiento formulado dentro del
expediente citado al rubro [...] comparezco con la finalidad de dar cumplimiento a lo
solicitado por esa autoridad, manifestando en todo momento mi disposiciéon de
colaborar dentro del ambito de mis atribuciones.

No obstante lo anterior, hago del conocimiento de esta autoridad que los hechos
materia de la presente queja se encuentran actualmente sujetos a un proceso penal en
curso, dentro del cual me encuentro ejerciendo mi derecho de defensa.

En ese sentido, y con fundamento en los principios constitucionales de debido proceso,
presuncion de inocencia y en mi derecho a una defensa adecuada, asi como a no auto
incriminarme, me reservo el derecho de emitir manifestacion alguna respecto de los
hechos especificos que son materia de investigacion.

]

Personal de este Organismo formulé una bateria de preguntas a la
persona servidora publica compareciente, quien contesto: “Me reservo mi
derecho, por estar ejerciendo mi derecho de defensa”

15. Opinién técnica en materia de Sociologia, emitida por licenciada en
sociologia especialista en educacion, estudios en derechos humanos y de género,
adscrita a la Unidad Interdisciplinaria de este Organismo, el catorce de abril de dos
mil veintiséis, de la que se desprende lo siguiente:32

[...]

3. Andlisis

El presente analisis se genera a partir de la revisién de informacién documental e
institucional, se retoman las variables identificadas y desarrolladas en el marco tedrico,
ademas de la informacién de la entrevista realizada el pasado 27 de noviembre de
2025 en la Visitaduria de Atizapan de Zaragoza, Estado de México y el expediente
CODHEM/TCID/33/2025.

31 Comparecencia que se localiza en las fojas 343 a la 353 del expediente.

32 Opinién que se localiza en las fojas 398 a la 411 del expediente.
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Dicho analisis sociolégico se realizé bajo una metodologia de triangulacion; es decir,
la primera arista aloja la comprension de la violencia desde Johan Galtung, quién
ofrecié una perspectiva fundamental para entender el desarrollo y mantenimiento de
la violencia, la cual atraviesa, se oculta y se adapta en estructuras sociales, culturales
y sistemas de pensamiento, implicando al cuerpo, la mente, las formas de actuar en
la sociedad y en las diferentes instituciones, sean informales o formales, lo cual dara
como resultado la transgresion a sus derechos humanos; la sequnda arista se basa
en las teorias cientifico-sociales y articulos de investigacion del mismo corte; asi como,
los articulos relacionados expuestos en los documentos oficiales del portal de la
Comisién Nacional de Derechos Humanos (CNDH), la Ley General de Acceso a las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia (LGAMVLV) y la del Estado de México
(LGAMVLVEM); por dudltimo, la tercera arista se compone por los extractos
seleccionados de la entrevista realizada a V.

El desarrollo de estos tres ejes permitira mostrar las diversas expresiones de violencia
y vulneracion de derechos humanos presentes en la historia de vida de V, que no se
reduce Unicamente a la denuncia por los actos ejercidos por parte de personas
servidoras publicas del municipio de Naucalpan, Estado de México.

En cuanto a la interseccionalidad, esta ha permitido analizar y describir la injerencia
de las diversas estructuras y sistemas sociales que se entrelazan y que, por ende,
condicionan las experiencias personales a través de diversas variables como la
pobreza, el acceso a la educacion, la identidad de género y sexualidad. Mientras que
la sinergia que se da con la perspectiva de género permitira un entendimiento amplio
de las asimetrias entre los géneros heteronormados y la carga que representa el
ordenamiento social dominante para con la poblacién género-diversa, pues como se
retoma, la perspectiva de género no se acota unicamente a personas del sexo
femenino, sino a cuerpos feminizados que se reconocen hacia tal expresion.

El presente analisis se muestra de manera no lineal, ya que se abordan variables a
nivel macro, es decir, se muestra la influencia que la estructura y las instituciones han
tenido en su contexto personal, las repercusiones en la vida actual de V, en conjunto
con las interacciones meso y microsociolégicas presentadas en la agresion sufrida.

Conforme a la entrevista compartida y el expediente brindado ha sido posible
identificar la estigmatizacion a las personas LGBTI+ en general y a las mujeres trans
en particular, pues desafortunadamente se mantiene en buena parte de la sociedad
mexicana conforme a la prevalencia de estructuras heteronormativas de corte
patriarcal.

De acuerdo a la Encuesta Nacional sobre Diversidad Sexual y de Género
(ENDISEG)33 2021 del INEGI aproximadamente el 94.9% de la poblacién mexicana
de 15 anos y mas se identifica como persona heterosexual, mientras que el 5.1% se
identifica como parte de la comunidad LGBTI+ y el 0.9% se identifica como trans, lo
cual nos permite observar que en México existe diversidad en la expresion y
orientacion de género, que si bien, como se muestra, es una poblacién acotada, ello
no quiere decir que sus derechos humanos y sociales estén reducidos o sean menos
relevantes, al contrario, pues suelen padecer estigmatizaciéon y discriminacion
sistematica por parte de la familia, la escuela, si se tiene acceso a ella, y por la
sociedad en general con motivo de sus cuerpos y sus actos, que puede derivar en
violencia fisica, psicolégica, sexual, institucional y estructural que suele manifestarse

33 vease: https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/endiseg/2021/doc/endiseg_2021_resultados.pdf
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en la dificultad para mantenerse dentro del sistema escolar, en acceder a un trabajo
formal, a la salud publica y a la justicia. Pues como bien menciona el Doctor en
Sociologia, Salvador Vidal-Ortiz (2014):

...las mujeres transgénero son un grupo social que suele vivir violencia en la familia y en
la escuela [...] [lo] que puede llevarlas a la desercién escolar [y representarles un
obstaculo para] acceder al campo laboral, reduciendo sus opciones de empleo a oficios
estereotipados como el estilismo, la moda y [...] el trabajo sexual.

[.]

Por su parte, Wendy Yadira Mata Valdez (2022), Maestra en Derechos Humanos, hace
hincapié en que las mujeres trans trabajadoras sexuales suelen encontrarse en un
estado de vulnerabilidad que resulta de la existencia de “contextos transmiséginos”
donde prolifera la violencia fisica, psicolégica y sexual, las agresiones verbales y
gritos, las humillaciones, amenazas, la violacién, el acoso, el encarcelamiento y la
extorsion, pues los diversos tipos de violencia no solo se ejercen propiamente al
desempeniar el trabajo sino también por parte de la policia que les criminaliza por su
aspecto y por ser causantes de la inseguridad ciudadana en las zonas donde ejercen
en la calle [...] o a través de leyes y [practicas que les colocan] como las causantes
de la degradacién de determinados barrios. (Cristina Garaizabal, citada en Gutiérrez
Gamboa, et al., 2018).

Como se ha indicado, la violencia no es una, por ello la relevancia de distinguir entre
los tipos para identificar los dafios y consecuencias que trae consigo, que ademas se
presentan de manera simultanea y conectada, siendo parte de un continuum que se
sostiene en el ambito privado y publico. En tal sentido, V ha sido atravesada por
diversas situaciones de violencia [...] Dichas situaciones la llevaron a “hacerse fuerte,
me tuve que hacer ruda, [...] tuve que aprender a defenderme por mi misma’.

Para V, la violencia de tipo fisico, psicolégico y sexual se hicieron presentes también
desde la institucionalidad, pues desafortunadamente prevalecen las practicas
violentas por parte de quienes gobiernan o prestan servicio publico para brindar
seguridad, especificamente para con las personas trans+ trabajadoras sexuales,
donde, de acuerdo a su relato, fue victima de agresiones fisicas, psicolégicas y tortura
por guardias municipales de Naucalpan, Estado de México el 26 de julio de 2025, esto
por defender a dos de sus compafieras y a un hombre que estaba con ellas, pues les
estaban golpeando; a partir de que V graba tal abuso de autoridad con su celular, los
policias comienzan a dirigirle insultos transfébicos, la increpan y golpean, hasta tratar
de someterla; sin embargo, al no permitirlo, los policias solicitan refuerzos y la
trasladan a un lugar cercano a la colonia [...], en el mismo municipio, cabe precisar
que no fue presentada en algtn Centro de Justicia o Fiscalia.

Al no ser presentada ante alguna autoridad, V recuerda que es llevada atras de una
fabrica y estando arriba de la patrulla le fueron aplicadas descargas eléctricas en los
genitales, le hicieron heridas con una navaja, le cortaron y quemaron el cabello, le
golpearon el rostro y las rodillas.

Teniendo en cuenta que las corporalidades son un mediador social, un portador de
significados, un reflejo de la identidad personal y colectiva, el ejercer violencia fisica y
psicologica por parte de policias no tiene por objetivo tnicamente el generar dolor o
malestar inmediato, sino generar un impacto, castigo o escarmiento en cuanto a su
identidad y expresion de género, ejemplo de ello es la narracién que V realiza respecto
a que una de las policias la tomé del pene y ejercié presion mientras le decia: “; Ves?,
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tu eres puto, tu eres hombre, tu no eres mujer...”, ademas de que en otro momento,
los policias hicieron referencia a que sus senos eran protesis y que se las iban a sacar,
haciéndole varias heridas con una navaja, que no fueron profundas debido a que su
ropa lo evité.

Aunado a lo anterior, la violencia institucional también se reflejé en dirigirle amenazas
respecto a su vida, pues V menciona que le decian que ya sabian donde vivia...con
quién vivia y que “[si]...yo hiciera publico esto, iban a regresar ellos, pero de civiles y
me iban a matar...”; asimismo, la obligaron a grabar un video para inculpar de violacién
al hombre que inicialmente se encontraba con sus comparieras y tras darle tres
patadas en los testiculos, la dejaron irse corriendo.

4. Conclusiones

Tras el anélisis basado en los instrumentos metodoldgicos, recursos cientificos y
tedricos, la revision del expediente CODHEM/TCID/33/2025 y la entrevista realizada
con fecha 27 de noviembre de 2025, en la Visitaduria General sede Atizapan de
Zaragoza, Estado de México, es posible emitir los siguientes puntos de conclusién
respecto a V.

1. Como persona trans+, V ha enfrentado violencia de género, esto conforme a su
orientacion, identidad y expresién de género dentro de una sociedad donde prevalece
la estructura heteronormativa de corte patriarcal, lo cual le ha implicado discriminacion,
limitacién de sus derechos humanos, transfobia, segregacién educativa y laboral y alta
vulnerabilidad a violencia fisica, psicolégica y sexual dentro de su trabajo y por parte
del Estado.

2. La identidad de V como persona trans, la ha colocado socialmente en condiciones
de vulnerabilidad y discriminacion constantes, de manera particular, por parte de
quienes han sido designados formalmente para brindar seguridad publica, pues el
gjercicio de violencias de tipo fisico, psicolégico y sexual desde la institucionalidad no
le implic6 tnicamente dolor y malestar inmediato, sino que tuvo como objetivo principal
el “castigar” su decisién de ser y mostrarse diferente a la norma de identidad y
expresion de género “natural”.

3. La violencia institucional no solo se acota al momento en el que se entorpece el
acceso a la justicia y se condiciona u obstaculiza el goce de los derechos humanos de
todas las personas; también tiene continuidad mediante amenazas y actos que
atentan contra la vida de cualquier persona, es por lo que resulta sumamente relevante
el tomar postura y actuar en apego a la ley desde la propia institucionalidad para
generar justicia restaurativa.

4. El que buena parte de la sociedad se conduzca bajo el binarismo de género y la
heteronormatividad ha llevado al establecimiento de un control respecto al sexo y al
género de las personas, sea de manera explicita o velada, y por lo tanto tienda a
vigilar, amenazar, segregar y castigar corporalidades e identidades trans+, dicho
escenario genera las condiciones para que tales practicas se perpetuen desde
instituciones federales, estatales y municipales, pues la estigmatizacién de tal
poblacion, y de la otredad en general, se encuentra estrechamente ligada al ejercicio
de poder y la desigualdad que les deshumaniza, degrada, desacredita y desvaloriza.

5. Las personas trans+ enfrentan marginacion tanto en la esfera privada como en la
publica, es decir, desde el hogar y la familia, asi como en la educacion y el mercado
laboral, esto ultimo les genera mayor dependencia y recurrencia a emplearse en el
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trabajo sexual, el estilismo o en cuestiones relacionadas a la moda. De manera
particular, el ejercicio del trabajo sexual se encuentra intrinsecamente ligado a la
violencia estructural, pues no solo les estigmatiza, sino que mantiene marcos legales
criminalizantes que facilitan la violencia fisica, psicolégica, sexual e institucional,
ademas del acotado o nulo acceso a la prevision social o prestaciones, originando,
incluso, un destino social, como el abogado penalista Cordobés, Gabriel Andrés Sagen
asegura.

6. Invariablemente, la corporalidad y su expresion se encuentran influenciadas por la
sociedad y viceversa, por lo que es muy importante que construyamos una
“comprensién social del cuerpo” que no deje fuera factores culturales, societales,
estructurales y de diversidad de género, pues ello promovera la inclusion y el respeto
por la otredad, tal como la socidéloga Angie Rueda Castillo sefiala:
... son necesarias [...] las reformas a las leyes y politicas publicas —con presupuesto—
encaminadas a visibilizar una realidad que reclama su lugar en la sociedad en pie de
igualdad y que en la actualidad dista mucho de tener el mismo acceso a los derechos
laborales, de salud, de educacion y de participacién que el resto.

7. Se da cuenta tanto de la apropiacion, la soberania de habitar un cuerpo trans y con
ello, la pugna por el ejercicio de la identidad de género, pues V tomé postura ante la
violencia y el abuso de poder por parte de la policia, ademas de formar parte del
colectivo [...], lo cual le ha permitido organizarse y pertenecer a un grupo con
experiencias y necesidades comunes.

16. Informe adicional de la autoridad responsable de diez de abril de dos mil
veintiséis, por el que remite las fichas técnicas de los elementos de policia que se
encontraban en funciones el dia de los hechos, junto con las listas de asistencia
correspondiente; asimismo, corren agregadas videograbaciones de las camaras de
vigilancia correspondientes a las calles y horarios donde sucedieron los hechos.
Finalmente se anexa el rol de servicios del personal que laboraba en el turno
correspondiente al veinticinco de julio de 2025 a las diecinueve horas y que
terminaba el veintiséis del mismo mes y afio a las siete horas, de la que se advierte
que AR2 y AR4 cumplirian funciones de patrullaje en la P1, asi como AR1 en la P2,

y AR3 cumpliria funciones administrativas.

17. Comparecencia ante este Organismo de SPR1, hecha constar en acta

circunstanciada de catorce de mayo de dos mil veintiséis:3s

34 Informe que se localiza en las fojas 413 a la 459 del expediente.

35 Comparecencia que se localiza en las fojas 476 a la 483 del expediente.
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Yo me enteré de los hechos el dia domingo 27 de julio de 2025, [...] en la guardia que
transcurrié del 25 al 26 de julio de 2025, yo me retiré al darnos salida la superioridad,
no sin antes recordar al jefe de turno (AR2) que tuviera cuidado con todo el personal y
no se fueran a meter en problemas y que cualquier eventualidad me la informara de
inmediato, sin que me haya informado de alguna situacién, ni del evento ocurrido con
(V); yo, el domingo 27 de julio de 2025, me enteré de su detencién a través de una
publicacion de redes sociales, en que (V) decia que la habian detenido; por lo que se
le pregunta a (AR2) qué situacién acontecid, y él me dijo que les habia pedido el apoyo
una persona que era militar, mismo que les refiri6 que (V) le habia robado sus
pertenencias, a lo que él (AR2) empezé a forcejear con dicha persona, agrediéndose
fisicamente ambas partes, que, sobre su recorrido, se les atravesé la persona que
solicité el apoyo y en ese momento llegé (V) con mas personas a golpear al aparente
militar que pidi6 el apoyo, por lo que ellos evitan que agredieran al masculino, y abordan
a (V) a la unidad, a lo que se mueven de dicho lugar para evitar alguna agresion que
se salga de control en contra de ellos, a lo que ambas partes refieren (querer) llegar a
un acuerdo para no ser detenidos y, calles adelante, se paran, les permiten dialogar
para llegar a un acuerdo escrito, pero solo hacen de palabra, mencionando que ya no
quieren ni uno ni otro proceder en su contra, por lo que se bajan de la unidad y permiten
que se retiren ambas partes. Siendo todo. [...]

Personal de este Organismo formulé una bateria de preguntas a la
persona servidora publica compareciente, de la que se desprende lo
siguiente:

[...]

¢ Cual fue la actuacion de usted tras haberse enterado, a partir de publicaciones en
redes sociales de la detencién y presunta violacién a derechos humanos en agravio de
v?

Respuesta: Preguntarle a los compafieros qué fue lo que pasé y hacerles saber que
el no haber hecho la presentacién o haber hecho que llegaran un convenio entre ambas
partes pudiera tener consecuencias administrativas y legales, ya que el video cre6
mucho impacto social. Como a los quince dias que salié la denuncia en redes sociales,
me enteré de que ya la Fiscalia General de Justicia del Estado de México estaba
investigando, pero no he sido citado. EI Comandante (SPR2) se enter6 también de
estos hechos por las redes sociales, por lo que no le informé oficialmente, pues ya tenia
conocimiento; esto se viraliz6 mucho en redes sociales.

[...]

¢ Qué informacion recibié usted, como superior jerarquico, mientras la presunta
agraviada fue detenida y trasladada a lugar diverso de su detencién, pero no entregada
a las autoridades?

Respuesta: No recibi ninguna informacion.

¢En qué medios digitales o fisicos se documentaron las comunicaciones que, en su
caso, se intercambiaron entre los elementos de la Guardia Municipal de Naucalpan y
mandos de todos los niveles en tiempo real sobre la detencién de V?

Respuesta: No hay registros de ello.

[.]

18. Solicitud de informe en colaboracioén a la Fiscalia General de Justicia del

Estado de México, por parte de este Organismo, de diecinueve de mayo de dos
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mil veintiséis, por el que le solicita precisar si las personas servidoras publicas SPR2
y/o SPR1, habrian formulado denuncia o vista de los hechos motivo de investigacion
en la presente Recomendacion o la carpeta de investigacion iniciada por el agravio
de V.3

18.1. Informe en via de colaboracién emitido por la FGJEM, de veintiséis de
mayo de dos mil veintiséis, por el que refieren no contar con registro alguno con

relacion a lo solicitado por este Organismo.?”

19. Comparecencia ante este Organismo de V, que consta en acta
circunstanciada de diez de junio de dos mil veintiséis, en la que le fueron puestas a
la vista fotografias de las y los elementos de policia que se encontraban en labores
el dia de los hechos, las cuales fueron proporcionadas por la autoridad. De dicha

acta se desprende lo siguiente:38

[...]

V manifestdé que el motivo de su presencia es para conocer el estado que guarda el
presente expediente y tener a la visa las fotografias que la autoridad sefalada como
presunta responsable remitié a este Organismo [...] y una vez que V tuvo a la vista las
impresiones a color que se remitieron a esta Comision [...] refirio:

Reconozco plenamente y sin temor a equivocarme a los policias (AR1), (AR2) y (AR3),
porque el dia 26 de julio de 2025, aproximadamente a las cuatro de la mafiana, yo iba
llegando de un velorio de una de mis amigas, cuando me percaté que sobre la Av. [...]
(lugar de los hechos) algunas de mis compafieras se encontraban forcejeando con
elementos de la policia y me acerqué para ver qué estaba pasando, siendo el caso que
me entero que estaban extorsionando a un cliente de mis compafrieras [...], en ese lugar
estaba la patrulla (P1), y los policias (AR2) y (AR4), quienes pidieron refuerzos via
radio. No tardé mucho en que llegaron los policias (AR1) y (AR3) [...]

(AR1), quien al llegar me jalo del cabello y me empezé a golpear, yo estaba grabando
los hechos con mi teléfono celular y esta persona me lo queria quitar, estabamos
forcejeando [...] mientras también estaban en ese forcejeo mis comparieras (PR2) y
(PR1), quienes estaban con su cliente (PR3). (AR1) me dijo que le diera mi teléfono
para que borrara los videos que ya habia grabado del forcejeo que habian hecho a mis
comparieras mencionadas y al chico [...], le pasé el celular a mi companera (PR1) y ella
se encarg6 de borrar los videos, fue cuando el policia (AR3) me esposo y entre los
cuatro policias me subieron a la patrulla que primero llegé (P1), en la parte trasera de

36 Solicitud de informe que se localiza en la foja 491 del expediente.
37 Informe que se localiza en las fojas 552 a la 554 del sumario.

38 Comparecencia que se localiza en las fojas 567 a la 2134 del expediente.
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la cabina, me esposaron en el reposacabezas del lado del copiloto, en la batea subieron
a (PR3), diciendo el policia (AR3) a mi compariera (PR4) que me iban a dejar (en un
lugar diverso cercano) [...], me llevaron a esa colonia, [...] detuvieron la marcha de la
unidad en un lugar oscuro de esa calle, entonces (AR1) se sube al lado izquierdo de la
parte de atras de la patrulla donde yo estaba; del lado derecho se sube (AR2), (AR1)
me empezo6 a golpear con pufio cerrado en la cara, me insultaba diciendo groserias y
que yo no era mujer, que yo era cabrén, que por qué yo estaba trabajando con mujeres,
entonces (AR2) me empezé a golpear también en las rodillas y con su pistola en la
rodilla derecha, entonces (AR1) decia: ‘Tu no eres mujer, ese cabellito nada que ver’,
y fue cuando pidié una navaja y (AR3) se la pasé y fue cuando me empezé a cortar el
cabello y le decia a (AR2) que me sacara las protesis, que ella pensaba que yo tenia
en el pecho, fue cuando les dije que solo tenia hormonas, y fue que (AR2) me baja la
blusa que yo llevaba y me dio tres piquetes con la navaja en el lado derecho del pecho,
afortunadamente sin presionarme mucho porque yo traia un chaleco grueso, en esos
momentos (AR1) me empezé a quemar el cabello con un encendedor; como yo seguia
esposada al reposacabezas no tenia muchas posibilidades de defenderme ni esquivar
los ataques. (AR1) me preguntaba: ‘;Arriba o abajo?, ;cudles dientes me vas a
regalar?’, refiriéndose a qué dientes queria que me tirara, silos de arriba o los de abajo.
En ese momento (AR3) le pasé una pistola a (AR2), quien la tomé y me la metié en la
boca, después me la puso en la sien de la derecha, me decia: ‘Te sentias muy verga
alld abajo, ;no?, te metiste con las personas equivocadas’y sacé una maquina de
toques, empezando a accionarla, vi que ese aparato sacaba chispas y la puso en mi
parte intima y lo accioné en repetidas ocasiones. Continuaron golpeandome entre los
dos y al ver que sangraba me hacian pasar (tragar) mi sangre cada que me pegaban,
(AR2) me dijo: ‘Me la vas a mamar’, refiriéndose a que tendria yo que hacerle sexo
oral, ante lo que (AR1) y (AR3) se reian; entonces me quitaron las esposas, me bajaron
de la patrulla y me voltearon de frente a la patrulla y entre los tres policias (AR1), (AR2)
y (AR3) comenzaron a patearme en mis partes intimas, turnandose para hacerlo, ya
después me voltean y uno de esos policias, a quien no reconozco, porque en esos
momentos yo ya estaba muy mal, tanto fisica como emocionalmente, me apuntaba con
una pistola y (AR2) me dijo que tenia que grabar un video en el que dijera que ellos
habian llegado a mi auxilio, toda vez que la persona que estaba en la parte de atras de
la batea (PR3) era quien me habia golpeado y hecho todo lo que les mencioné, y si lo
grabaron, pero ya no pude ver quién hizo la grabacion; al terminar de grabar (AR2) me
dijo: ‘Te vas, corres sobre la acera de en medio hasta topar con pared y das vuelta
hacia la izquierda, no se te ocurra denunciarnos porque ya sabemos ddnde vives y te
vamos a matar’, que ya sabian quién era mi papa, también iremos por tus compafieras’,
hice caso omiso pues no segui sus instrucciones temiendo que si lo hacia terminarian
por matarme pues al llegar al fin de esa calle vi que el lado izquierdo donde querian
que corriera estaba mas oscuro, de donde me pegaron, e inclinado hacia abajo, es mas
baldio y solitario, por lo mismo es mas peligroso, ademas escuché que encendieron
una patrulla, entonces me pegué del lado izquierdo, junto a las paredes [...] para evitar
que me atropellaran, entonces veo pasar una patrulla muy rapido, por eso me imaginé
que me querian atropellar [...] pido auxilio a un taxista quien me auxili6 y me llevo a
recoger mi teléfono con mis compafieras y me llevé a mi casa.

No supe nada del chico (PR3), la tltima vez que lo vi seguia en la batea de la patrulla,
cuando me hicieron grabar el video.

]
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En este acto, V aporté a este organismo copias simples de las constancias que
integran la investigacion ministerial respectiva. En observancia al principio de
exhaustividad en la investigacion de violaciones graves a derechos humanos, el
analisis integral de dichas documentales—adminiculadas con las evidencias
recabadas por esta Comisién—permite obtener un mayor grado de certeza sobre la
materialidad de los hechos descritos y se constatd la existencia de elementos de
conviccién que corroboran de manera consistente el testimonio de V. Asimismo, del
analisis de las constancias se desprenden datos objetivos de localizacion,
temporalidad e identidad que vincula formalmente a los elementos policiales AR1,
AR2, AR3 y AR4 en el sitio y momento en que ocurrieron los hechos materia de

esta queja.

20. Opinién técnica en materia de Antropologia Social, emitida por licenciada en
Antropologia Social, adscrita a la Unidad Interdisciplinaria de este Organismo, el
dieciocho de junio de dos mil veintiséis, de la que se desprende lo siguiente:3

[...]

3. ANALISIS ANTROPOLOGICO

A partir de la revision del expediente, de los elementos testimoniales y del contexto
sociocultural en el que se desarrollan los hechos, es posible identificar que el caso de
V no constituye un evento aislado, sino que se inscribe en una estructura social
caracterizada por relaciones de poder desiguales, discriminacién estructural y
violencia sistematica hacia las personas trans, particularmente aquellas que
desempefian trabajo sexual.

En este caso, la identidad de género de V —mujer transexual— constituye un factor
central que la sitta dentro de un grupo histéricamente vulnerado. Esta condicion se ve
agravada por su actividad laboral en el ambito del trabajo sexual, lo cual la posiciona
en una doble matriz de estigmatizacion social que incrementa su exposicion a
practicas de violencia institucional.

Las condiciones descritas en el expediente evidencian cémo las instituciones
encargadas de garantizar la sequridad publica no sélo fallan en su funcién protectora,
sino que reproducen y refuerzan dindmicas de exclusién, configurando un entorno
donde la violencia hacia cuerpos e identidades no normativas se normaliza.

I. IDENTIFICACION DE SITUACIONES DE PODER EN EL CASO

39 Opinién que se localiza en las fojas 2136 a la 2169 del expediente.
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Desde la antropologia social, el poder no sélo se expresa como autoridad formal, sino
como la capacidad de imponer significados, controlar cuerpos, restringir
derechos y reproducir desigualdades. En el caso analizado, se identifican diversas
situaciones de poder interrelacionadas:

a. Poder institucional (Estado vs persona) cuando personas de la policia municipal
ejercen autoridad como lo relata V se evidencia un uso desproporcionado de fuerza a
través de armas, patrullas y restringiendo su libertad de transito.

Existiendo una asimetria estructural de poder, donde agentes del Estado poseen
legitimidad legal, fuerza fisica y control del entorno, V se encuentra en posicion
de subordinacion total. Por lo tanto, este poder se transforma en abuso porque se
realiza una detencion ilegal y se emplea violencia fuera del marco normativo con
poder coercitivo y poder institucional formal.

b. Poder fisico y control de una persona

Se describen golpes, descargas eléctricas, quemaduras, agresiones sexuales,
inmovilizacion y traslado forzado (detras de una fabrica). V es tratada como un objeto
sobre el cual se ejerce dominio absoluto de: Control del movimiento, produccion
deliberada de dolor, anulaciéon de la autonomia corporal, usando poder corporal y
“disciplinario” (control del cuerpo como forma de sometimiento).

c. Poder simbdlico (negacién de identidad)

Personas de la policia municipal usando expresiones como: “Tu no eres mujer...”
gjercen violencia simbélica (Bourdieu), mediante la negacién de la identidad de
género y la imposicién de una identidad masculina por ende legitima la existencia de
V como mujer (transexual) a la vez que reafirmar el orden de la heteronormatividad
dominante, haciendo uso de poder simbdlico y cultural (imposicion de significados).

d. Poder de género (control sobre identidades no normativas)

A V se le castiga por ser mujer transexual, violentandola sexualmente al darle
descargas en genitales y picar sus senos, Este ejercicio de poder se basa en la norma
binaria de género y la sancion de identidades que la transgreden al no ser una persona
cisgénero. Haciendo que la violencia funcione como mecanismo de castigo y
estrategia de “disciplina” social fuera del marco legal, ejerciendo el sistema patriarcal
(pactos patriarcales), la estructura machista y el poder que mantiene Ila
heteronormatividad imperante.

e. Poder de coaccién y control discursivo

Esto lo podemos identificar en la obligacion que le imponen a V de grabar un video
falso -poniéndole antes una pistola en la boca- para tergiversar la narrativa de los
hechos, imponiendo un discurso para la fabricacion de pruebas falsas que violenta su
derecho humano a la verdad, que a su vez pone al descubierto el poder coercitivo de
las personas implicadas en el hecho.

f. Poder de intimidacién y amenaza

En este acontecimiento, a V se le amenaza de muerte y se le violenta emocionalmente
al referirle que “conocen a sus familiares” intimidandola en caso de que hable de lo
ocurrido. Se extiende el poder mas alla del momento de la agresién, provocandole
miedo continuo para que guarde silencio y asi se restrinja su acceso a la justicia,
haciendo uso de la intimidacion y poder de control social.
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g. Poder econémico y de explotacion

Aproximadamente en el minuto 20 de la entrevista realizada el 25 de noviembre de
2025, en la Visitaduria de la CODHEM, ubicada en el municipio de Atizapan, estado
de México por la psicologa y el médico, (adscritos a la Unidad Interdisciplinaria de este
Organismo), V relata que hay una exigencia de dinero -que es corrupcion- $250,
lo que ésta imposicion de trabajar para los policias significaria trata de personas,
usando el poder institucional para beneficio personal representando con ello redes de
abuso estructural y violencia econdémica que a la vez denotan la violencia institucional.

h. Poder estructural e interseccional

No debemos perder de vista que al hablar de V, sumamos sus caracteristicas
interseccionales de mujer trans, trabajadora sexual y la precariedad econdmica con la
que ha vivido desde su nacimiento; cuestiones que colocan a V en una acumulacion
de desventajas y la llevan a una mayor exposicion a la violencia, menor credibilidad
institucional basada en estereotipos y estigmatizacion, que resultan en menor acceso
a justicia y siguen evidenciando esa violencia estructural e institucional.

i. Poder territorial (control del espacio)

V es trasladada a un lugar aislado (colonia, detras de fabrica), entonces, el espacio es
usado como herramienta de dominacién, que permite la impunidad, invisibilizacién de
la violencia y mayor control sobre V.

Il. DE SITUACIONES DE DESIGUALDAD EN EL CASO

Desde la antropologia social, la desigualdad se entiende como la distribuciéon
desigual de recursos, reconocimiento, protecciéon y poder entre distintos grupos
sociales. En el caso analizado, estas desigualdades no son casuales, sino que
responden a estructuras sociales que colocan a V en una posicion de desventaja
acumulada.

a. Desigualdad institucional (frente al Estado)

V se encuentra en una situacion de desigualdad frente a los agentes policiales,
quienes detentan autoridad legal, controlan los mecanismos de uso de la fuerza y
deciden sobre la libertad de ftransito de las personas. En contraste, ella carece de
mecanismos inmediatos de defensa y se encuentra en condicion de subordinacién
absoluta durante la detencion.

Esta desigualdad permite que el poder institucional se convierta en abuso al no existir
condiciones reales de equilibrio ni garantias efectivas de proteccion.

b. Desigualdad por identidad de género

La condicion de mujer transexual coloca a V en una posicion de desventaja
estructural debido a los estigmas sociales hacia identidades trans, la negacién de su
identidad por parte de las personas victimarias y la violencia basada en prejuicio. Esto
se evidencia en insultos que niegan su identidad y violencia sexualizada dirigida a sus
genitales.

Esta desigualdad implica que la violencia no se ejerce solo por la situacion, sino por
quién es V, colocando su identidad como motivo de agresion.

c. Desigualdad de género y heteronormatividad
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El caso refleja una estructura social donde por un lado se privilegia el modelo binario
(hombre/mujer) y por otro se sancionan las identidades no normativas.

Al no ajustarse a dicho modelo es castigada simbdlica y fisicamente y es percibida
como “transgresora” del orden social.

Lo anterior genera una desigualdad en el reconocimiento social y en el acceso a un
trato digno.

d. Desigualdad socioeconémica
V presenta condiciones de precariedad econémica, [...]

La desigualdad econémica incrementa su vulnerabilidad frente a actores de poder
como la policia.

e. Desigualdad por condicién laboral (trabajo sexual)

El gjercicio del trabajo sexual implica la estigmatizacién social, criminalizacién informal
y por ello mayor exposicion a abuso policial. En este contexto los agentes perciben a
V como susceptible de explotacion y se normaliza la extorsion y la violencia.

Colocandola en una posicién donde sus derechos son mas facilmente vulnerados,
debido a prejuicios asociados a su ocupacion.

f. Desigualdad interseccional (acumulacion de desventajas)

La situacioén de V no responde a un solo factor, sino a la interseccion de mdltiples
condiciones:

e Ser mujer transexual

e Tener ingresos precarios

e Ejercer trabajo sexual

e Estar en espacio publico nocturno

e Interactuar con fuerzas de seguridad

Esta combinacién produce una vulnerabilidad agravada, donde las desigualdades
no se suman, sino que se potencian entre si.

g. Desigualdad en el acceso a la justicia

Las amenazas, la violencia y la coaccion generan miedo a denunciar, riesgo de
represalias y desconfianza en las instituciones. Esto implica que V no cuenta con
condiciones reales para ejercer sus derechos y enfrente barreras estructurales para
acceder a justicia.

La desigualdad se manifiesta también en la capacidad diferenciada para reclamar
derechos.

h. Desigualdad en el control del espacio (territorial)

El traslado a un lugar aislado evidencia control del espacio por parte de agresores y
la busqueda de eliminar testigos y proteccion social. V es colocada en un entorno
donde su visibilidad disminuye y su capacidad de defensa desaparece. Esto constituye
una desigualdad en el acceso a espacios seguros.

Las situaciones descritas permiten identificar que V se encuentra en una posicion
estructural de desigualdad, caracterizada por:
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e Menor reconocimiento social

e Mayor exposicion a violencia

e Menor acceso a proteccion institucional

e Limitada capacidad de defensa y denuncia

Estas desigualdades no ocurren de forma aislada, sino que forman parte de un sistema
social que reproduce:

e Transfobia

e Discriminacion

e Violencia institucional

e Exclusion socioeconomica

1. VIOLENCIA DESDE LA PERSPECTIVA DE DIVERSIDAD SEXUAL

Desde la perspectiva de la diversidad sexual, la violencia ejercida en contra de V debe
comprenderse no sélo como un conjunto de actos individuales de agresioén, sino como
una manifestacion de violencia estructural y discriminacion basada en la identidad de
género, inscrita en un sistema social que privilegia la heteronormatividad y sanciona
las identidades disidentes.

En este sentido, la condicion de mujer transexual de V constituye un elemento central
para el andlisis, en tanto que las personas trans, histéricamente han enfrentado
procesos de exclusiéon social, estigmatizacién y violencia sistematica, tanto en el
ambito social como institucional. Estas condiciones generan contextos de
vulnerabilidad diferenciada que incrementan la exposicion a violaciones a derechos
humanos.

La violencia documentada en el caso presenta un claro componente de prejuicio,
evidenciado en las expresiones verbales dirigidas a V, en las cuales se niega su
identidad de género. Este tipo de actos no solo implican un agravio individual, sino que
reflejan la persistencia de representaciones sociales que deslegitiman la existencia de
las personas trans, reproduciendo condiciones de desigualdad y exclusion.

Asimismo, las agresiones fisicas y la violencia sexualizada —particularmente aquellas
dirigidas hacia los genitales— deben analizarse como una forma de violencia basada
en la identidad de género, donde V se convierte en un espacio de castigo simbdlico y
material. Este tipo de violencia opera como un mecanismo disciplinario social que
busca reforzar los limites del sistema sexo-género dominante, sancionando aquellas
identidades que lo transgreden.

Desde esta perspectiva, la tortura ejercida en el caso no sélo tuvo como finalidad
infligir dolor o sufrimiento, sino que también cumple una funcién de control social, al
intentar imponer una identidad normativa sobre V y castigar su expresion de género.
Lo anterior se traduce en una violencia que combina dimensiones fisicas, psicolégicas
y simbdlicas, afectando tanto la integridad personal como la dignidad humana.

Por otra parte, el contexto en el que se desarrolla la agresién permite identificar la
existencia de una transfobia estructural, entendida como el conjunto de practicas,
discursos y omisiones institucionales que reproducen la discriminacion hacia las
personas trans. En este caso, dicha transfobia se manifiesta en el actuar de los
agentes policiales, quienes, en ejercicio de su autoridad, refuerzan relaciones de
poder desiguales y legitiman la violencia.
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Adicionalmente, al considerar el enfoque interseccional, se reconoce que la violencia
se ve agravada por la convergencia de distintos factores, como la condicién
socioeconémica y su insercion en el trabajo sexual, lo cual incrementa la
estigmatizacion y reduce las posibilidades de proteccion efectiva por parte del Estado.
Esta interseccién de desigualdades coloca a V en una posicion de mayor
vulnerabilidad frente a las instituciones encargadas de garantizar su seguridad.

En este sentido, la violencia desde la perspectiva de diversidad sexual no puede ser
entendida unicamente como resultado de acciones individuales, sino como parte de
un sistema mas amplio de relaciones sociales que reproduce la discriminacion,
legitima la exclusién y permite la violencia contra personas cuyas identidades de
género no se ajustan a las normas hegemanicas.

Finalmente, este enfoque permite afirmar que la violencia en el caso analizado no sélo
afecta a V de manera individual, sino que representan una problematica estructural
que requiere ser abordada desde politicas publicas, acciones institucionales y
mecanismos de justicia que incorporen de manera efectiva la perspectiva de
diversidad sexual, garantizando el respeto a la identidad de género, la igualdad y una
vida libre de violencia.

CONCLUSIONES

El caso evidencia una situacion de desigualdad estructural e interseccional, en la que
V, debido a su identidad de género, condicion socioeconémica y contexto laboral, se
encuentra en desventaja frente a las instituciones del Estado, lo que facilita la
reproduccién de practicas de violencia, abuso de poder y negacién de derechos
humanos, limitando de manera significativa su acceso a la justicia y a una vida libre
de violencia.

e [ as situaciones descritas muestran que el poder en este caso:
e No es unico ni aislado

e Opera en mdltiples niveles simultaneamente

e Se articula como un sistema de dominacién

En conjunto, configuran un escenario donde la tortura funciona como castigo, control
y discurso de odio hacia identidades disidentes

El actuar de los elementos policiales refleja uso desmedido de la fuerza que denota
violencia institucional y ejercicio de poder que trasciende el ambito legal y se
convierte en un acto de dominacion sobre V. Las agresiones fisicas, las descargas
eléctricas y las lesiones infligidas, asi como la coaccién para fabricar una declaracion
falsa, constituyen practicas compatibles con métodos de tortura utilizados.

No obstante, desde una perspectiva antropologica, estas acciones adquieren un
significado adicional al analizar el contenido simbdlico de la violencia, particularmente
en las expresiones verbales dirigidas a V, como:

“Ta no eres mujer, eres un cabrén”

Este tipo de enunciado no sélo acompafia la agresion fisica, sino que evidencia la
intencién de negar la identidad de género de V, operando como un mecanismo de
violencia simbdlica, mediante el cual se busca deslegitimar su existencia como mujer.

De este modo, la violencia ejercida no es tinicamente fisica o psicolégica, sino también
una forma de control social que pretende sancionar aquellas identidades que
transgreden el orden heteronormativo y binario.
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Desde la perspectiva de género, el caso permite identificar como las relaciones de
poder basadas en el género operan para disciplinar cuerpos e identidades.

Las mujeres transexuales, al situarse fuera de los parametros tradicionales de
feminidad y masculinidad, son percibidas como “desviaciones” del orden social
dominante. Esta percepcion se traduce en practicas de exclusion, discriminacion y
violencia, que funcionan como mecanismos de castigo hacia quienes no se ajustan a
las normas de género establecidas.

En este sentido, la tortura ejercida contra V no sélo tiene como finalidad infligir dolor o
sufrimiento, sino también castigar su identidad de género, reforzando jerarquias
sociales que privilegian la heteronormatividad como modelo hegemonico.

Asimismo, la violencia sexualizada —como las descargas eléctricas en genitales—
evidencia un intento de ejercer control sobre el cuerpo de V, reforzando la idea de que
el cuerpo de las personas trans es un territorio sobre el cual se ejerce poder,
dominacién y “disciplina’.

Por dltimo, el analisis interseccional permite comprender que la situaciéon de V no
puede explicarse tnicamente a partir de su identidad de género, sino a partir de la
convergencia de diversos factores como su identidad de género (mujer transexual), su
condicion socioeconémica (precaria), el trabajo sexual al que se dedica.

La interaccion de estos factores genera una forma de vulnerabilidad especifica
caracterizada por una mayor exposicion a violencia institucional, impunidad y falta de
acceso efectivo a mecanismos de justicia.

En este contexto, la exigencia de pagos por parte de los elementos policiales y la
intencion de someterla a esquemas de explotacion (“trabajar para ellos”) evidencian
cémo la violencia no sélo es episédica, sino que forma parte de estructuras mas
amplias de control y abuso sistematico.

El caso también permite identificar la presencia de transfobia estructural, entendida
como el conjunto de prejuicios, estereotipos y practicas discriminatorias dirigidas hacia
las personas trans.

Las representaciones sociales que asocian a las mujeres trans con la marginalidad,
el delito o la “anormalidad” legitiman, en la practica, la violencia ejercida contra ellas.
Estas representaciones se reproducen tanto a nivel social como institucional,
generando contextos en los cuales la violencia se percibe como tolerable o incluso
Justificada.

La expresion referida por V en su testimonio —“la calle me hizo ser"— da cuenta de
un proceso de construccion social en el que la exclusion estructural limita las
oportunidades de desarrollo, empujando a las personas trans hacia contextos de
sobrevivencia donde la violencia se vuelve cotidiana.

Desde el analisis antropolégico, la violencia no sélo debe entenderse en términos de
dafio fisico, sino también en su impacto en la subjetividad y en el proyecto de vida de
V, resaltando que es este ultimo un derecho humano que debe ser garantizado.

Las agresiones sufridas afectan no sélo su integridad fisica sino también su estabilidad
emocional y la percepcion que tiene en cuanto a su derecho a la seguridad publica.
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Asimismo, las amenazas dirigidas a ella y a su familia generan un contexto de temor
que limita su posibilidad de ejercer derechos, denunciar hechos o reconstruir su vida
en condiciones de dignidad.

Finalmente, el caso permite afirmar que la violencia que describe V cumple funciones
mas amplias que la obtencién de informacién o castigo inmediato.

Desde una perspectiva antropolégica, la tortura puede interpretarse como una practica
de control social, mediante la cual se refuerzan jerarquias de poder, se busca
disciplinar identidades disidentes cuando es importante recordar que las ‘“terapias de
conversion” (ECOSYGS) estan prohibidas en México llegando a conformar incluso un
delito al no ponderar el principio de “no discriminacion” y qué estas practicas llevadas
a cabo en contra de V representan parte de aquellas practicas en desuso y que al
hacerlo envian no sélo un mensaje de intimidacién a otros cuerpos considerados “no
normativos” sino un discurso de odio que escala a crimenes de odio en México y en
dénde la entidad mexiquense ocupa uno de los primeros lugares en este grave
problema.

La violencia ejercida trasciende a V de manera individual y se inscribe en un sistema
que busca mantener el orden social dominante a través del miedo y la exclusion,
cuando en una perspectiva de derechos humanos nuestra sociedad juridicamente
organizada debe ser incluyente.

]

Elementos que constituyen el acervo probatorio del expediente, y acumulado, en

que se actua.

IV. DETERMINACION DEL NEXO CAUSAL Y ANALISIS DE CONTEXTO EN
CASOS DE TORTURA SEXUAL.

1. Metodologia de analisis: ElI contexto como factor de atribucion y
asimetria de poder bajo la perspectiva de orientacion sexual, identidad
y expresion de género, y caracteristicas sexuales (OSIEGCS).

Este ejercicio metodolégico fundamenta la atribucion de responsabilidad
institucional mediante los principios pro-persona y la clausula antidiscriminatoria,

estandares rectores para todo organismo no jurisdiccional.4

La acreditacion de la tortura sexual, como violacion a derechos humanos, no

debe evaluarse como un hecho aislado o un exceso particular de una persona

40 Principios basicos establecidos en el articulo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM).
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servidora publica. Este Organismo, desde el enfoque y las perspectivas aplicables
al caso particular, la comprende como la culminacion de un entorno de
desproteccidén, donde la autoridad utiliza el prejuicio hacia la identidad,
expresion de género u orientacion sexual de la victima como una herramienta

para normalizar la violencia.

El acto de tortura no constituye un suceso esporadico, sino una practica cuyo
origen son las fallas estructurales y la tolerancia institucional hacia la
discriminacion. Estos elementos, en conjunto, hacen posible la vulneracion del

derecho humano a la integridad personal en una vertiente grave.

Este Organismo analiza el caso desde el impacto real en la dignidad de la victima.
Se emplea el analisis de contexto para visibilizar como los elementos policiales se
aprovecharon de su posicion de autoridad y de los prejuicios sociales para
convertir un acto de detencién en un escenario de discriminaciéon agravado
por la violencia. Esta metodologia permite acreditar la responsabilidad de la
autoridad, al demostrar que la tortura es el resultado de un sistema que permite el

abuso y la transgresion de los derechos mas basicos.

De conformidad con los estandares de debida diligencia y las directrices para la
valoracion con perspectiva de OSIEGCS,*' el examen de los hechos incorpora los

siguientes elementos de analisis:

e La asimetria de poder y el entorno coercitivo: El sometimiento de la
victima bajo la custodia de personas servidoras publicas de seguridad
publica municipal produjo un entorno de indefension. El aislamiento eliminé
la capacidad de auxilio y facilitdé la ejecucidon de actos de violencia fisica y

psicoldgica sin interferencias externas.

41 Suprema Corte de Justicia de la Nacion [SCJN]. (2020). Protocolo para juzgar con perspectiva de orientacion sexual,
identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales. Ciudad de México: SCJN.
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e Prejuicios estructurales y categorias sospechosas: La violencia sexual
que aplicaron los elementos policiales captores no fue un hecho fortuito o un
exceso de fuerza desarticulado. Se traté de un mecanismo de castigo,
humillacion y dominacion que exploté la identidad de género, la orientacion
sexual o la expresion de género de la victima con el fin de que se anulara su
resistencia psiquica y fisica. El prejuicio de género y la presuncion de
desviaciéon de la norma heterosexual u operativa del cuerpo funcionaron

como el motor causal de la agresion.

e La presuncion de discriminacion en el ambito administrativo: Al
acreditarse un contexto de hostilidad institucional o prejuicio hacia la victima
por su OSIEGCS, opera la reversion de la carga de la prueba en la via de
proteccion de derechos humanos. Corresponde a la autoridad responsable
la justificacion de que su actuacidén se apegd a la estricta legalidad y al
respeto de la dignidad humana. Al no existir tal justificacion, se presume la

existencia de un nexo causal entre el prejuicio estructural y el dafio infligido.
2. Formula logico-juridica del nexo causal

Con el propésito de que esta resolucion cuente con rigor metodoldgico y estricta
precision técnica en el ambito no jurisdiccional, el nexo de causalidad entre la
conducta de la autoridad y las afectaciones a la victima se fundamenta en la

siguiente formula de acreditacion de violaciones a derechos humanos:
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T Acto de tortura sexual
. configurado bajo los estandares

del bloque de

constitucionalidad.

D;: Dano a la integridad fisica,
psiquica y moral de la victima,
acreditado cientificamente.

Elaboracion propia con fines ilustrativos.

2.1. Justificacion logica (Logica proposicional)

La presente formula aplica las reglas de la logica proposicional al analisis de
derechos humanos.#? En este esquema, el nexo causal adopta la forma de una

relacion de implicacion material.

e La Conjunciéon (A): Establece que los hechos de sometimiento (Hs) y la
asimetria de poder (A,) actuan de forma simultanea. La coexistencia de

ambos elementos constituye la premisa factica necesaria.

e La Implicacion (—): Funciona como un conector de causalidad. Esta
estructura sefala que, si se cumplen las condiciones de sometimiento y
asimetria, la configuracion de la tortura (Ts) y el dafio (Di) derivan como una

consecuencia necesaria.

42 Esta resolucion aplica los principios de la légica de proposiciones para estructurar la causalidad institucional. La légica
de las proposiciones es un sistema simbdlico en el que los enunciados complejos se construyen a partir de proposiciones
elementales mediante conectores Idgicos, lo cual garantiza que, si las premisas resultan verdaderas, la conclusion mantenga
una validez absoluta. Véase, Gardner, M. (1958). Logic machines and diagrams [Maquinas y diagramas légicos]. New York,
McGraw-Hill.
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e La Validez (Modus Ponens): Esta regla logica dicta que la acreditacion de

las premisas iniciales valida automaticamente la consecuencia juridica. Esta

estructura elimina la subjetividad en la valoracion de las evidencias y

fortalece la responsabilidad institucional de la autoridad en la violaciéon a

derechos humanos.

3. Acreditacion de violacion a derechos humanos acorde a los elementos
constitutivos de la tortura sexual con enfoque de diversidad.

Para la fijacion de la responsabilidad de la autoridad en esta via no jurisdiccional de

proteccion de derechos humanos, concurren los tres elementos normativos que

configuran la tortura sexual:4

Elemento
constitutivo

Hecho acreditado con evidencias

Intencionalida
d e
Infligimiento
de
Sufrimientos
Graves

El uso deliberado de la violencia fisica y sexual de
naturaleza humillante, cuyo fin fue el quiebre de la
resistencia de la victima debido a su identidad, expresion de
género u orientacion sexual.

Fin (Propésito)

La victima fue objeto de violencia sexual como represalia
a su identidad como mujer transexual. Este ejercicio de
poder se fundamenta en la imposicion del orden binario de
género y la sancién punitiva contra identidades no
cisgénero. Asi, la violencia opera como un mecanismo de
castigo y una estrategia de disciplina social extralegal,
materializando estructuras machistas, pactos patriarcales y
la coaccion propia de la heteronormatividad imperante.

43 véase: SCIN. (2021). Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren tortura y malos tratos.

Ciudad de México: SCJN, p.24.
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Las personas servidoras publicas en ejercicio de sus
Calidad del | funciones de seguridad perpetraron los actos lesivos de
sujeto activo forma directa, o bien, estos ocurrieron con su aquiescencia
y tolerancia.

4. Establecimiento del nexo causal y vulneracién a la integridad

El nexo causal entre la conducta de las autoridades responsables y el menoscabo
de la victima se demuestra mediante los siguientes elementos probatorios y

periciales:

e Inmediatez temporal de las secuelas: Las lesiones fisicas que describen
los partes médicos iniciales, asi como las manifestaciones psiquicas
inmediatas, coinciden cronolégicamente con el periodo de retencién en el
que la victima estuvo expuesta al arbitrio de las personas servidoras

publicas.+

e Consistencia cientifica (conforme al Protocolo de Estambul): Las
opiniones técnicas especializadas en psicologia y medicina forense emitidas
por este Organismo determinan que la sintomatologia de trauma complejo
(ansiedad severa, episodios de disociacion y afectacion grave a la dignidad)
resulta congruente y proporcional con la mecanica de los hechos de violencia
sexual. No existen factores preexistentes que justifiquen este cuadro

clinico.4s

e Daio inmaterial y alteraciéon de la integridad psicosocial: La tortura
sexual quebranté el equilibrio psicolégico y emocional de la victima, lo que
generd un impacto nocivo en sus relaciones sociales. Este detrimento es

consecuencia directa de la agresion de los elementos policiales municipales,

44 Evidencias 56y09.

45 OACNUDH (Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos). (2022). Manual para la

investigacién y documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes (Protocolo de
Estambul) (Rev. 2). -en Inglés-Nueva York y Ginebra: Naciones Unidas.
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lo que activa la obligacién de que la autoridad otorgue medidas especificas

de rehabilitacion y compensacion.4s

Por lo tanto, este Organismo de Proteccion de Derechos Humanos concluye que la
actuacion arbitraria de las personas servidoras publicas fue la causa directa
y comprobada del dafio provocado, lo que configura la responsabilidad

institucional de violaciones a derechos humanos por tortura sexual.

A. IDENTIFICACION DE PERSONAS VIiCTIMAS DE VIOLACIONES A
DERECHOS HUMANOS Y PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
RESPONSABLES.

JUSTIFICACION LOGICO-MATEMATICA DE LA ORGANIZACION DE LOS CONJUNTOS:
AUTORIDAD RESPONSABLE Y VULNERACIONES TRANSVERSALES

INCISO A
Ambito colectivo (personas
victimas):
-Colectivo de personas que
¥ Vulneracién a ejercen el trabajo sexual

Individual: " derechos C > ‘y voluntario
humanos

-Victimas
S INCISO B
-Vy PR3 ~ Integridad personal Ambito individual (Victimas
| L Tortura sexual en el ‘ directas):
\ texto de | /
\ Y/ d di?:g?si?ag s:xzal / VYERS
INCISO C
Ambito de la

responsabilidad por accion
u omision (autoridad

Autoridad responsable: responsa!)le):
-AR1, AR2, AR3 y AR4 -Ayuntamiento de Naucalpan
-Ayuntamiento de Naucalpan de de Judrez
Judrez -Elementos de la policia
(Accion u omision) municipal

(C—>ANB)

Figura 1. Representacion l6gico-matemaética de la estructura de actores y nexo causal en el caso.4”
Fuente: Elaboracion propia con fines ilustrativos para el andlisis de violaciones a derechos humanos.

46 Evidencias 7 y 9.

47 El analisis de contexto y la determinacién de la responsabilidad institucional en el @mbito no jurisdiccional adquieren una
estructura de validez absoluta mediante la teoria de conjuntos y el algebra de Boole. La distribucion de los actores individuales
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En la presente resolucion se identifica a V como la persona que, de manera directa,
sufrié violaciones a derechos humanos y de quien mayoritariamente se
abordaran los hechos, y al ser la persona quejosa es de quien se cuenta mayor
evidencia de las afectaciones producidas por parte de elementos de la Policia
Municipal de Naucalpan. Dichas personas servidoras publicas se encuentran
identificadas bajo las claves de AR1, AR2, AR3 y AR4. Los agentes del orden
ejecutaron actos y omisiones de naturaleza administrativa en el ejercicio de su
encargo, con lo cual contravinieron los mandatos del articulo 102 de la Constitucion

Federal y el numeral 16 de la Constitucion del Estado Libre y Soberano de México.

Para el caso particular, esta Defensoria determina que la persona identificada bajo
las siglas PR3 reviste de igual manera la calidad de victima directa de
violaciones a los derechos humanos. Si bien ante la ausencia de registros de
detencidn oficiales por parte de la corporacion y la falta de datos de localizacién
especificos, no fue facticamente posible su comparecencia o contacto directo
durante la integracién de este expediente, dicha limitacion no minimiza las

agresiones de las que fue objeto ni lo excluye de la proteccion de este Organismo.

y colectivos dentro del diagrama de Venn no constituye un ordenamiento arbitrario, sino que obedece a relaciones formales

de inclusion, pertenencia e interseccion logica:

e La Relacion de Inclusiéon Absoluta (AS B): El Conjunto A, que representa a la victima directa (V), es un subconjunto
propio del Conjunto B, el cual agrupa a la totalidad de las personas victimas del entorno. Matematicamente, cada elemento
que pertenece a A pertenece necesariamente a B (x «« A = x « B), lo que demuestra que la agresion individualizada
hacia una mujer transgénero se encuentra contenida de forma indisoluble dentro de la afectacion colectiva y contextual
hacia dicho grupo vulnerable.

La Disyuncién Inicial de los Conjuntos (B N C=@): El universo de las victimas (Conjunto B) y el Universo de las

Autoridades Responsables (Conjunto C) constituyen conjuntos disjuntos en su origen factico, al no compartir elementos

comunes bajo ninguna circunstancia legal o institucional. No obstante, la interaccion lesiva ocurre mediante la aplicacion

de un operador de transicion o vector de agresion (C —A/B), donde las conductas por accion y omisiéon de los agentes
del Estado irrumpieron de forma ilicita en la esfera juridica de los derechos humanos del colectivo agraviado.

e La Operacion de Interseccion por Afectacion Transversal: La trascendencia de lo individual a lo colectivo se explica
mediante el principio de que las violaciones a los derechos humanos operan como un conjunto de afectaciones
concurrentes. Al acreditarse que los agentes policiales instrumentalizaron el prejuicio social y la cisnormatividad del
entorno para la comisioén del abuso, el impacto individual en A activa de forma automatica una afectacién sistémica sobre
los elementos de proteccion del Conjunto B. Esta estructura formal elimina la discrecionalidad interpretativa y dota de
rigor matematico a la determinaciéon del nexo causal. Gardner, M. (1958). Logic machines and diagrams [Maquinas y
diagramas légicos]. McGraw-Hill.
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A la luz de los estandares de Naciones Unidas,* |a falta de datos de localizacién o
la imposibilidad de identificar el nombre completo de una persona no impide la
consideracion a las violaciones de las que fue objeto ni le quita su caracter de
victima en el expediente. El hecho de que fuera privado de la libertad de manera
ilegal junto con V, incomunicado en una patrulla y que se escucharan sus gritos

mientras era sometido a tortura, obliga al Organismo Defensor a reconocerlo.

En consecuencia, con la finalidad de salvaguardar sus derechos convencionales,
no invisibilizar su experiencia y garantizar su acceso futuro a la justicia, a la verdad
y a la reparacion, a PR3 se le reconoce en la presente determinacién como
victima innominada en situacion de paradero desconocido, lo cual no es
obstaculo para que las autoridades competentes desplieguen las acciones

necesarias para su plena identificacién y localizacion.

Por lo tanto, en virtud de los extremos establecidos como obligaciones de las
autoridades en el articulo 1 de la Constitucion Federal, se concluye la violacién a
derechos humanos. La afectacion hacia la persona agraviada trasciende de lo
individual a lo social, pues las omisiones se materializaron en contra de las
mujeres transgénero que se dedican al trabajo sexual. Este sector de la
poblacién se reconoce como un grupo en alta situacion de vulnerabilidad, el cual
sufrid la transgresion de los derechos humanos que se desarrollan con precision a

lo largo del cuerpo de esta Recomendacion.

Asimismo, el derecho a la integridad personal en su vertiente de prohibicién de
la tortura sexual constituye una norma de ius cogens y de caracter absoluto e
inderogable conforme a los articulos 10.y 22 de la CPEUM. La atribucion de esta
naturaleza encuentra sustento directo en el articulo 62 de la Ley de la Comisién

de Derechos Humanos del Estado de México, marco legal que faculta la

48 De conformidad con el Principio 8 de los Principios y Directrices Basicos de las Naciones Unidas (Resolucion 60/147), el
cual establece que la condiciéon de victima se adquiere por el dafio sufrido, independientemente de formalidades procesales.
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calificacion de esta conducta como violacion grave a derechos humanos, asi
como el derecho convencional que deriva del Sistema Interamericano de
Derechos Humanos. La agresion ejercida por personas servidoras publicas
transgrede normas imperativas internacionales que no admiten justificacion bajo
ningun supuesto, por lo que se trata de una violacion manifiesta al ser perpetrada

de manera flagrante contra V y PR3.

El tipo y vulnerabilidad de la victima adquiere relevancia sustancial cuando los
hechos ocurren contra personas de la diversidad sexual. La utilizacion del cuerpo
como mecanismo de castigo por la orientacion sexual o identidad de género de la
persona agraviada evidencia una discriminacion estructural. Esta condicion del
sujeto pasivo eleva la magnitud y el cuantum de la violacion, pues la conducta
persigue la humillacion sistematica de identidades historicamente vulneradas. La
escala de arbitrariedad ejercida actualiza la seriedad de la falta municipal y exige

una respuesta punitiva y reparadora de maxima firmeza.

El impacto de la violacién abarca secuelas materiales, fisicas y psicolégicas
inmediatas sobre la victima y proyecta un nocivo efecto simbdlico de
amedrentamiento social. La conducta provoca una profunda reprobacién y horror
colectivo ante la instrumentalizacién de la violencia sexual como via de dominacién.
La gravedad de las agresiones afecto la calidad de vida de las personas victimas
e inflige un dano irreparable a la comunidad, elemento que ratifica la calificacion de

esta atrocidad bajo la maxima categoria de severidad legal.

B. ANALISIS DE CONTEXTO

El anadlisis de contexto constituye una herramienta metodolégica para la
investigacion de violaciones a los derechos humanos. Su importancia radica en la
identificacion y comprensién de los factores de amplio espectro que permiten,
facilitan o causan las vulneraciones, lo cual visibiliza los patrones y las estructuras

detras de los hechos.
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Su aplicacion permite a este Organismo autonomo la trascendencia de la mera
individualizacion en la conducta atribuida a las personas servidoras publicas, al
visibilizar los factores estructurales e institucionales que posibilitan o concatenan
la comision de los hechos victimizantes. Bajo esta premisa, la reconstruccion
contextual acredita la existencia de patrones de actuacion, fallas en las practicas
administrativas e inercias institucionales que derivan en transgresiones a los
derechos a la integridad personal, a una vida libre de violencia y a la no

discriminacion.

Para la sustanciaciéon de la presente Recomendacién, la valoracion orientativa de
la prueba se nutre de los elementos de conviccidn dentro del expediente de queja,
de los cuales se advierten conductas comisivas u omisivas de la policia
municipal. Las personas servidoras publicas incurrieron en un uso ilegitimo y
desproporcionado de la fuerza publica durante las etapas operativas de captura
y custodia inicial de la persona agraviada, periodo en el cual la coercidon derivo en
patrones de violencia de género, configurando la tortura sexual como un

mecanismo punitivo de sometimiento.
1. Contexto objetivo (ambito macro-social y estructural)

De conformidad con los criterios desarrollados por la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion (SCJN),* el contexto objetivo se refiere al escenario generalizado que
enfrentan determinados grupos sociales y permite identificar si los hechos
analizados se insertan en un entorno de discriminacion, violencia o desigualdad
estructural. En este sentido, su estudio permite establecer la relacién entre la
situacion particular de una persona y las condiciones generales que afectan al grupo

4% Para tal efecto, se toman en cuenta, de manera interseccional, los parametros contenidos en tres protocolos de la SCJN:

el Protocolo para juzgar con perspectiva de orientacion sexual, identidad y expresion de género, y caracteristicas sexuales.
(Protocolo OSIEGCS), el Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren tortura y malos tratos,
asi como el Protocolo para juzgar con perspectiva de género.
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al que pertenece, sin que ello implique, por si mismo, tener por acreditadas las

conductas atribuidas a las autoridades.

Lejos de constituir excesos aislados, estas practicas operan como dinamicas
institucionalizadas destinadas a la obtencion de confesiones o a la imposiciéon de
castigos ejemplares. En el marco del Derecho Internacional de los Derechos
Humanos, la ONU y la OEA catalogan a la tortura sexual como una de las
transgresiones mas graves a la integridad personal.®® En nuestro pais, la
ENPOL revela que el 64.4% de las mujeres privadas de la libertad reporta violencia
fisica o psicolégica durante el arresto. Asimismo, el 15.5% de ellas denuncia
agresiones sexuales directas u omisiones graves por parte de las autoridades

aprehensoras antes de su puesta a disposicion.st

Estas cifras constatan que la custodia policial municipal representa el periodo de
mayor desproteccion y riesgo estructural propensa a todo tipo de violencia,
entre ellas la agresion sexual. En el caso particular, se consolida la hipotesis de
que las mujeres y personas con identidades o expresiones de género no
normativas retenidas por corporaciones locales integran un colectivo en situaciéon
de vulnerabilidad agravada. Durante el ejercicio de las facultades de detencion, la
severa asimetria de poder y la ausencia de controles o supervision inmediata

potencian la materializacion de riesgos inherentes.

Entre estos factores destacan la incomunicacién temporal, el amedrentamiento
de indole sexual, la desnudez forzada y los tocamientos desprovistos de

consentimiento. Tales arbitrariedades condicionan y anulan el goce efectivo de los

50 En el Sistema Universal (ONU), se respalda por la Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes, que define y castiga los sufrimientos graves fisicos o mentales infligidos intencionalmente. En el
Sistema Regional (OEA), esta regulado por la Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, que obliga
a los Estados a tipificarla y aplicar sanciones severas.

51 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. (2021). Encuesta Nacional de Poblacién Privada de la Libertad (ENPOL)
2021: Presentacion de resultados.
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derechos a la integridad personal, la dignidad humana y una vida libre de

violencia.

El corpus juris interamericano identifica que los momentos inmediatamente
posteriores a la privacion de la libertad entrafia una peligrosidad sustancial para
la persona custodiada. El precedente emblematico del Caso Mujeres Victimas de
Tortura Sexual en Atenco Vs. México, resuelto por la Corte IDH,?2 constituye la
pauta hermenéutica insoslayable sobre la materia. En dicho fallo, el tribunal
internacional determind que el empleo de la violencia sexual por agentes estatales
no obedecidé a un evento fortuito, sino a un recurso deliberado de control y
humillacién. Esta instrumentalizacion del cuerpo busca la anulacion de la
resistencia moral de las victimas y la sanciéon a su presencia en el espacio

publico.

Adicionalmente, bajo la articulacion de las directrices del Protocolo para Juzgar
con Perspectiva de Género y del Protocolo OSIEGCS de la SCJN, los criterios
jurisprudenciales regionales precisan que la violencia estatal adquiere una
gravedad diferenciada ante identidades no normativas. Muestra de ello es el
Azul Rojas Marin y otra Vs. Peru, donde la Corte IDH examiné la tortura
perpetrada por elementos policiales a partir de sesgos y prejuicios basados en la

diversidad sexual.

Este marco doctrinal demuestra el modo en que las corporaciones policiales locales
instrumentalizan la violencia sexual como un correctivo punitivo orientado al
disciplinamiento de quienes transgreden la cisnormatividad, la heteronormatividad
o los roles tradicionales de género. Se constata asi la existencia de una pauta

punitiva con un marcado componente discriminatorio e institucional.

52 | a jurisprudencia de la Corte ha determinado en numerosos casos que la violacidon sexual es una forma de tortura.
Véase: Corte IDH. (2018). Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México. Excepcién Preliminar, Fondo,
Reparaciones y Costas (Sentencia de 28 de noviembre de 2018, Serie C No. 371).

53 Corte IDH. (2020). Caso Azul Rojas Marin y otra Vs. Peru. Fondo, Reparaciones y Costas (Sentencia de 12 de marzo de
2020, Serie C No. 403).
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En consecuencia, este organismo de proteccion de derechos humanos determina
la plena correspondencia contextual en la resolucion emitida. Se acredita la
problematica generalizada que encaran las mujeres y las personas de la
diversidad sexogenérica tras su retencidn por corporaciones policiales locales, con
especial énfasis en la tortura sexual. La subordinaciéon fisica frente a los
elementos policiales convierte a este grupo en una poblaciéon en situacién de
vulnerabilidad por antonomasia. Por ende, los actos violatorios desplegados
dentro del expediente resultan inseparables de este entorno de permisividad e

inercia estructural que rodea al primer contacto policial.

Por tanto, este organismo autdonomo de derechos humanos determina que las
violaciones acreditadas en el expediente guardan un vinculo directo con esta
inercia de permisividad institucional en el primer contacto policial, con la
consecuente aplicacion del enfoque interseccional para la determinacion de la

responsabilidad institucional de la autoridad municipal.

Ahora bien, esta violencia estatal adquiere una gravedad diferenciada cuando
converge con identidades y expresiones de género no normativas. En México la
persistencia de la violencia estructural contra la poblacion LGBTIQ+, se manifiesta
en un espectro que va desde la exclusién sistematica hasta crimenes de odio.
Se observa una contradiccion punzante entre el progreso normativo y la practica
operativa del Estado agravado por la impunidad sistematica derivada del subregistro
normativo y la falta de debida diligencia en las investigaciones de delitos motivados

por el prejuicio.

El registro del Observatorio de Crimenes LGBTIQ+ en México durante 2025 —que
contabiliza 115 agresiones contra personas pertenecientes a la poblacién
LGBTIQ+, entre ellas 59 asesinatos y 34 desapariciones— sirve como un
indicador empirico de la crisis de derechos humanos que enfrentan. El analisis de
estos datos revela como la violencia impacta de forma diferenciada a esta poblacion,
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transitando desde la privacién radical de la vida hasta conductas que empujan al
suicidio. Estos patrones documentados demuestran que las garantias
constitucionales de seguridad y no discriminacién siguen siendo inaplicables en la

practica para la diversidad sexual.>

Los datos del Observatorio muestran su faceta mas critica al revelar que 33 de los
59 asesinatos corresponden a mujeres trans, consolidandose como el subgrupo
mas afectado. Este indicador expone la persistencia de una violencia focalizada que
castiga a quienes transgreden las normas de género tradicionales a través de la

imposicion de un modelo biologicista binario que invisibiliza la diversidad.

Este patron no es casual, constituye una violacion manifiesta al derecho a la
igualdad y la no discriminacién de las mujeres trans, siempre que, al negar el
reconocimiento de su identidad, el entorno social e institucional las coloca en
un estado de vulnerabilidad extrema tolerado por el Estado. Por ello, esta
prevalencia estadistica permite visibilizar la violencia no como un conjunto de actos
delictivos aislados, sino como una manifestacion de odio especifico basado en la

identidad de género.

Esta vertiente de la violencia se vincula directamente con el machismo
institucionalizado y la transfobia estructural. Ambos operan como mecanismos
de control social para imponer un dogma biologicista binario, cuya consecuencia
juridica inmediata es la anulaciéon de los derechos humanos mas elementales
de la poblacién trans, principalmente el derecho a la integridad y al libre desarrollo

de la personalidad.

Asi, derivado del analisis integral de los hechos, se revela una confluencia de

factores contextuales, tanto objetivos como subjetivos, que propiciaron y

54 Cfr. Observatorio de Crimenes LGBT+ en México (Marzo 2026). Violencias que persisten, los crimenes por prejuicio contra
personas LGBT+ en México.
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desencadenaron la materializacion de las violaciones graves a los derechos

humanos en perjuicio de V.

Desde una perspectiva objetiva, el suceso se enmarca en una dinamica de
vulnerabilidad estructural preexistente, caracterizada por el constante acoso,
hostigamiento y ejercicio asimétrico de poder que ejercen los servidores
publicos de la Policia Municipal de Naucalpan en contra de las personas que ejercen

el trabajo sexual en la zona, tal como lo refirieron V, PR1, PR2 y PR4.

Este entorno de permisividad e impunidad se vio respaldado por un sesgo
moralista e institucional, derivado de la deficiente y ambigua redaccién del
ordenamiento local. Los agentes del orden instrumentalizaron las disposiciones del
Bando Municipal, las cuales catalogaban la prostitucion punitivamente como
una falta administrativa contra la integridad o dignidad de las personas.s
Dicho precepto presentaba un sesgo sistematico al criminalizar de forma
exclusiva a quien ofrecia el servicio —omitiendo deliberadamente a quien lo
contrataba— y al carecer de elementos técnicos, objetivos y operativos que

definieran los supuestos constitutivos de la infraccion.

En consecuencia, existe la problematica que encaran las mujeres y las
personas de la diversidad sexogenérica tras su retenciéon por corporaciones
policiales locales, con especial énfasis en la tortura sexual. Por tanto, las
violaciones acreditadas en el expediente en perjuicio de V resultan inseparables de
esta inercia de permisividad e impunidad institucional, lo que impone la aplicacién
obligatoria del enfoque interseccional para determinar la responsabilidad

institucional de la autoridad municipal.

55 Bando Municipal de Naucalpan de Juarez, Estado de México, 2025.

[.]

Articulo 180. Se consideraran infracciones y se sancionaran en términos del presente Bando, las conductas siguientes:
[--]

C. INFRACCIONES CONTRA LA INTEGRIDAD O DIGNIDAD DE LAS PERSONAS

XI. Realizar actos de connotacion sexual u ofrecer servicios de prostitucion en un espacio publico o a la vista del publico;
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2. Contexto subjetivo (dGmbito micro-social y relacional)

En sintonia con las directrices metodolégicas de la SCJN —en articulacion con los
tres protocolos citados—, el analisis en su dimension subjetiva se situa en la
orbita individual del caso concreto. Este plano examina las circunstancias
particulares, la dinamica interdependiente y la posicién relacional que colocaron

ala victima en un plano de indefension susceptible de una victimizacién directa.

En la secuela procedimental de este caso, la victima V sufrié el aseguramiento y la
retencion por parte de la policia municipal. Dicha interaccion derivo en agresiones
fisicas, verbales y psiquicas con un severo componente de género, las cuales
ascendieron gradualmente hasta la consumacion de actos de tortura sexual en

el periodo de incomunicacion.

La ejecucion de estas conductas se vio favorecida por el aislamiento material de la
victima dentro de la unidad de traslado, la cual carecia de dispositivos de
videograbaciéon o supervisidon. La policia municipal captora instrumentalizé la
asimetria de poder para dirigirse contra V, mediante un lenguaje explicitamente
degradante, amenazas de dano fisico desproporcionado y vejaciones de

indole sexual.

Aun cuando la violencia fisica puede presentarse en diversos operativos policiales,
el elemento definitorio del presente caso es el ejercicio de la custodia en el lapso
previo a la puesta a disposicion formal, escenario con una clara explotacion de la
vulnerabilidad biolégica, social e identitaria de la victima. Esta dinamica
operativa refleja el modo en que la policia municipal canalizé discursos miséginos
y prejuicios estereotipados para el ejercicio de un control punitivo diferenciado,
bajo la pretension de justificar la agresibn como una medida de correccion o

castigo moralizante.
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La vivencia de V se halla profundamente vinculada con las afectaciones
traumaticas descritas en la doctrina fijada en el fallo de Atenco. La Corte IDH
catalogo a la tortura sexual como un acto intencional que produce un severo
sufrimiento fisico y psicoldégico encaminado a la anulacion de la personalidad.s
Las agresiones infligidas por las personas servidoras publicas representaron un

abuso categorico enfocado en la invasidén a la esfera mas intima de la victima.

No pasa desapercibido para este Organismo que la detencion inicial de la victima
pretendiera su justificacion en la presunta comisién de faltas administrativas.
Ningun antecedente procedimental o argumento de oportunidad legal legitima
la desnaturalizaciéon de las funciones de custodia ni la transformacién de la
retencion en un espacio de impunidad. La policia involucrada desatendid sus
deberes constitucionales de proteccion y seguridad ciudadana, con la
consecuente conversion del uso de la fuerza en un medio de sometimiento y
dominacién sexual. El titulo de imputacién inicial no atenta ni exonera el severo

quiebre institucional detectado.

Desde la dimension subjetiva, la agresion a V devino en una abierta manifestaciéon
de odio y discriminacion transfébica: la utilizacion de insultos orientados a
invalidar la identidad de género de la victima a través de violencia sexual
focalizada a genitales y amenazas de muerte, evidencian que las autoridades
emplearon la tortura sexual como un mecanismo disciplinario extralegal. En
consecuencia, las violaciones a los derechos humanos fueron provocadas por la
interseccion de un marco normativo local con sesgos moralistas que habilitaba la
arbitrariedad policial, conjugado con un sistema de violencia machista y patriarcal

arraigado en la estructura institucional.

56 Cfr. Corte IDH. Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México, p. 196.
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En conclusién, la condicion de vulnerabilidad de la victima se configurd
plenamente tras su sometimiento a la custodia fisica y exclusiva de la policia
municipal encargada de la aplicacion de la ley. Esta circunstancia prescinde de
motivacién previa o conducta imputable a la persona agraviada, toda vez que
ningun escenario normativo exime a las autoridades del acatamiento a la
prohibicion estricta de la tortura. La proscripcion de la tortura sexual posee
caracter absoluto e inderogable en el ordenamiento constitucional e internacional.
La autoridad, a través de sus corporaciones policiales, tiene la obligaciéon
irrestricta de salvaguardia a la dignidad y a la integridad personal desde el

primer segundo de la captura.

3. Vulneraciéon a los principios de debida diligencia y exhaustividad

detectados durante la integracion del expediente de queja.

De conformidad con el articulo 6, fraccion Il, de la LGPIST, la actuacién de toda
autoridad en la investigacidn, procesamiento y documentacion de violaciones
graves a la integridad personal esta legalmente vinculada al cumplimiento de los

principios de debida diligencia y exhaustividad.

Dichos principios exigen que la indagacién y la conformacion de las investigaciones
—como es el caso del expediente de queja en estudio— se desarrollen de manera
auténoma, inmediata, imparcial, eficaz, oportuna y con el maximo nivel de
profesionalismo, mediante el agotamiento de todas las lineas de investigacion.
De igual forma, el articulo 49 de la LGPIST prohibe el condicionamiento de la
apertura o continuidad del procedimiento a la existencia de marcas o lesiones

fisicas visibles.

En el presente caso, se advierten deficiencias de la autoridad en la debida
diligencia, asi como la falta de colaboracién y exhaustividad ante la presuncién
de actos de tortura por parte de la policia municipal. La omision de la autoridad

municipal para facilitar la integracion oportuna de las evidencias —solicitud de
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informes, medidas precautorias y elementos de identificacion relacionados
con las personas servidoras publicas involucradas— contraviene de manera

directa el deber de investigacion completa y oficiosa.

Esta inobservancia del marco legal aplicable durante el tramite de la queja, ademas
de generar un estado de indefensién en la victima, vulnera la obligacion de la
autoridad sobre la garantia al derecho a la verdad, la justicia y la reparacion
integral, y obstaculiza, ademas, la labor permanente de prevenciéon para la

erradicacion de estas conductas.

V. DE LAS OBLIGACIONES EN EL RESPETO DE LOS PRINCIPIOS DE LOS
DERECHOS HUMANOS.

Tanto la Constitucion Federal como la Constitucion locals” reconocen que las
autoridades en el ambito de sus competencias tienen obligaciones que seran
cumplidas de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. Dichos pilares se contextualizan en lo que aqui
importa tanto en el caso concreto como en la interseccionalidad del grupo en

situacién de vulnerabilidad bajo el esquema de la siguiente figura:

FIGURA 2. ESQUEMA METODOLOGICO DEL ANALISIS NO JURISDICCIONAL

I. MARCO CONSTITUCIONAL PROTEGIDO

Componente: Sistema No Jurisdiccional y Tutela Local
« Articulo 102, Apartado B de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
* Articulos 5, parrafo tercero, y 16 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

I1. DIAGNOSTICO CONTEXTUAL

Componente: Factores de Vulnerabilidad y Nexo Causal

* Acreditacion de tortura sexual y asimetria de poder en la actuacion de la fuerza publica
* Vulnerabilidad interseccional por identidad de género trans y ejercicio del trabajo sexual

57 Articulo 1, parrafo tercero de la CPEUM y 5, parrafo tercero de la CPELSM.

ARNO 2026, NUMERO 71
21 DE OCTUBRE DE 2026

ORGANO INFORMATIVO DE LA
COMISION DE DERECHOS DEL ESTADO DE MEXICO




GACETA

DE DERECHOS HUMANOS

ORGANO INFORMATIVO DE LA
COMISION DE DERECHOS DEL ESTADO DE MEXICO

111. PRINCIPIOS RECTORES (ARTICULO 1° CONSTITUCIONAL)

A. Universalidad B. Interdependencia

« Titularidad de derechos sin discriminacién * Vinculacion reciproca entre garantias

« Erradicacién de sesgos transfébicos en la * Impacto directo en el debido proceso, la
funcién pablica municipal seguridad juridica y la integridad personal

C. Indivisibilidad D. Progresividad

* Dignidad humana infragmentable. + Atencién permanente de la prevencion

* Prohibicién de subordinar o jerarquizar * Debida diligencia, exhaustividad, evaluacién
derechos bajo pretextos de orden publico de perfiles y capacitacion continua.

IV. DEBERES ESTATALES TRANSVERSALES

Componente: Obligaciones de Promover, Respetar, Proteger y Garantizar

« Transformacién institucional profunda en la funcién de seguridad
« Investigacion rigurosa, imparcial y exhaustiva de abusos de autoridad para erradicar la impunidad

V. RESULTADO INSTITUCIONAL

Componente: Reparacion Integral y Garantias de No Repeticion

« Restitucién plena de la dignidad de la victima V1 y provisién de atencién especializada continua.
* Profesionalizacién policial permanente, supervision efectiva y adecuacién de protocolos operativos.

Fuente: Elaboracion propia conforme al mandato del Articulo 102, Apartado B de la CPEUM y los Articulos 5, parrafo tercero, y 16 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Méxic

Con base en lo anterior, tanto la CPEUM, como los articulos 5, parrafo tercero de
la CPELSM establecen la obligacion irrenunciable de actuar con estricto apego a
los principios rectores en materia de derechos humanos. Este organismo
protector, en acatamiento al mandato del articulo 102, apartado B, de la Norma
Fundamental, ejerce una funcién de salvaguarda no jurisdiccional orientada hacia

la reparacion integral y la no repeticion de las faltas institucionales.

En el analisis del caso concreto, los hallazgos de la seccion anterior sobre el nexo
causal y el contexto de tortura sexual revelan que la asimetria de poder y los
prejuicios estructurales derivaron en graves agresiones contra la victima V. La
gravedad de estos hechos exige un examen profundo que conecte la evidencia
probatoria con el catalogo de deberes estatales constitutivos del estado de
derecho.
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La via de proteccion no jurisdiccional no persigue la sancion coercitiva, sino la
identificacion de las fallas en el servicio publico y la recomposicién de la
dignidad afectada. La concatenacion entre el contexto de violencia sistematica y
la actuacion de la corporacién municipal evidencia la fractura de los pilares

constitucionales a nivel federal y local.

La condicién de vulnerabilidad de la victima, derivada de su identidad de género
trans y el trabajo sexual, incrementd la exposicion ante actos arbitrarios que
culminaron en tortura sexual. Por tanto, la aplicacion transversal de las
obligaciones de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos

adquiere un matiz urgente frente a las violaciones acreditadas en esta resolucién.

A. Universalidad

La universalidad esta vinculada de forma estrecha con los principios de igualdad
y no discriminacion; de esta manera los derechos humanos responden y se
adecuan a las demandas de las personas en su contexto; en consecuencia, la
interpretacion de los derechos de las personas surge de las necesidades propias de

quien ejerce el derecho.s®

Es en el balance de la estricta aplicacion de la ley, en el que la igualdad y no
discriminacion se materializan; ademas, el articulo 1, parrafos primero y quinto,
de la CPEUM, establecen:

Articulo 1o0. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales
de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece.

Queda prohibida toda discriminaciéon motivada por origen étnico o nacional, el género,
la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente

58 crr, Daniel, V. y Serrano, S. (2013). Principios y obligaciones de derechos humanos: los Derechos en Accién (Primera
Edicion ed.). Reforma, México.
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contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos
y libertades de las personas.

Una de las premisas base en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos»®
es la aplicacion de normas basadas en la igualdad y no discriminacién, como
lo establece el articulo 1 de la DUDH que refiere que "Todos los seres humanos

nacen libres e iguales en dignidad y derechos".

Asi, el principio de universalidad consagra que la titularidad de las garantias
fundamentales corresponde a toda persona por el simple hecho de existir, sin
distincién de género o condicion social. El articulo 5, parrafo tercero, de la
CPELSM refuerza esta premisa al prohibir toda forma de discriminaciéon que

atente contra la dignidad humana.

La aplicacion de este pilar adquiere vigencia sustantiva cuando la norma responde
a las necesidades reales de quien ejerce el derecho en un entorno de
vulnerabilidad extrema. No obstante, los patrones de discriminacion
identificados en el analisis contextual demuestran que las personas servidoras
publicas de la corporacion municipal anularon la proteccién legal de la victima V

mediante expresiones transfobicas e intimidadoras.

En la doctrina internacional y el marco no jurisdiccional, la universalidad exige la
eliminacion de las barreras socioculturales que impiden la igualdad material de
los grupos historicamente excluidos. Las severas violaciones fisicas y morales
perpetradas por la Guardia Municipal confirmaron una grave falla institucional

sustentada en prejuicios identitarios.

El respeto al principio de universalidad implica que el origen o la ocupacion laboral

de la persona afectada jamas justifican un trato degradante o el uso desmedido

59 El movimiento internacional de los derechos humanos se fortalecié con la aprobacioén de la DUDH por parte de la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948. De ahi, una serie de tratados internacionales de derechos
humanos y otros instrumentos adoptados desde 1945 han conferido una base juridica a los derechos humanos inherentes y
han desarrollado el conjunto de derechos humanos internacionales. Véase: ONU, Derecho Internacional de los Derechos
Humanos. https://www.ohchr.org/es/instruments-and-mechanisms/international-human-rights-law.
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de la fuerza publica. Por ello, el cumplimiento de esta obligacion impone a la
autoridad la reestructuracion de sus protocolos operativos con una perspectiva

de diversidad e inclusion efectiva.
B. Interdependencia

La caracteristica principal de la interdependencia surge de la forma en que los
derechos se enlazan, de tal forma que establecen relaciones reciprocas entre
ellos; el disfrute de un derecho depende de la realizacién de otro u otros derechos;
de igual manera, si se violenta un derecho humano, otros mas se veran
comprometidos, por lo cual el respeto, la garantia, la proteccién y la promocién de

un derecho tendra impacto directo en otros y viceversa.s

Por tanto, la interdependencia supone la articulaciéon indisoluble entre los
distintos derechos humanos, de modo que la transgresion de uno impacta de forma
inevitable en el goce de los demas. En el caso analizado, la privaciéon de la
libertad arbitraria®' y las anomalias en el registro de la detencién facilitaron la

ejecucion de la tortura sexual en un entorno de indefensién absoluta.

El nexo causal establecido en el apartado cuarto de esta Recomendacion, prueba
que la anulacion del debido procedimiento legal condujo de forma directa al
menoscabo de la integridad fisica, psiquica y sexual de V. La afectacion a la
seguridad juridica desarticul6 las salvaguardas primarias del individuo, lo cual

propicio un escenario de impunidad y abuso ilegitimo de la fuerza.

Desde la dptica de la proteccidn no jurisdiccional, esta interconexion exige una

respuesta institucional restitutiva que no se limite a subsanar una sola dimensién

80 Cfr. Daniel, V. y Serrano, S. (2013).

5T Enel presente asunto, acorde a lo determinado por el Grupo de Trabajo sobre la Detencién Arbitraria de la ONU. se utiliza
el término privacion de la libertad arbitraria al estar el presente caso comprendido en una de las cinco categorias, a saber:
Categoria V: Cuando la privacién de libertad constituye una violacion del derecho internacional por razones de
discriminacién basada en el nacimiento, origen nacional, étnico o social, idioma, religién, situacién econémica, opiniones
politicas o de cualquier indole, género, orientacion sexual, discapacidad u otra circunstancia, y que persigue o puede derivar
en la vulneracién de la igualdad de los derechos humanos.
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del dano ocasionado. Las consecuencias traumaticas dictaminadas por las
periciales médicas y psicoldgicas, tanto las realizadas por personal de este
Organismo, como las de la FGJEM, reflejan una lesién que trastoco la salud e
integridad de V.

De este modo, el restablecimiento del derecho a la integridad personal requiere
de manera concomitante la garantia de acceso a la justicia y la no repeticién de
las conductas omisas de los mandos superiores. La tutela de los derechos humanos
debe concebirse como un entramado organico en el cual cada deber estatal

sostiene la eficacia de los demas.
C. Indivisibilidad

La indivisibilidad, entendida como la vinculacién que existe entre los derechos
humanos, evita cualquier separacion, categorizacion o jerarquia entre los derechos

humanos,s2 por lo cual no pueden dividirse o fragmentarse entre ellos.

En consecuencia, el principio de indivisibilidad mandata que los derechos
fundamentales constituyen un todo infragmentable, sin jerarquias ni categorias
que subordinan unos respecto de otros. La actuacion de las personas servidoras
publicas involucradas pretendié escindir la dignidad de la victima bajo la incorrecta

premisa de una falta administrativa cometida en la via publica.

Los actos de violencia sexual, las amenazas con arma de fuego y las descargas
eléctricas representaron un ataque integral al nucleo de la personalidad de V.
No resulta admisible fragmentar la afectacion humana para minimizar la gravedad
de la conducta policial, pues cada agresion vulnera el valor intrinseco de la

persona de forma simultanea.

52 Cfr. Daniel, V. y Serrano, S. (2021). Los Derechos en Accién (Segunda Edicion ed.). Flacso, México.
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El analisis no jurisdiccional ratifica que la observancia de la indivisibilidad impide la
ponderacion o restriccion injustificada de las garantias basicas bajo argumentos
de control de orden publico. El articulo 21 de la Constitucion federal, asi como
el 86 Bis de la Constitucion local encomiendan a los cuerpos de seguridad la
preservacion de los derechos humanos como eje rector de la funcién publica
municipal, con énfasis en la proteccion reforzada a grupos en situacion de

vulnerabilidad.

Las conductas desplegadas por los elementos policiales menoscabaron tanto la
libertad individual como la integridad fisica e indemnidad personal de Vy PR3.
La preservacion del estado de derecho exige que la autoridad municipal asuma la
totalidad de sus deberes en cada intervencion sin excepcion alguna. La reparacion
debe abordar la integridad del ser humano en sus esferas bioldégica, emocional y

social para revertir la fractura causada por los abusos institucionales.
D. Progresividad

El principio de progresividad exige que, a medida que mejora el nivel de
desarrollo de un Estado, se eleve el nivel de compromiso para garantizar los
derechos humanos,? por lo que el Estado asegurara la aplicacién de una medida

gradual que garantice el pleno respeto y el cumplimiento de los derechos humanos.

Por tanto, el principio de progresividad impone a la autoridad la obligacién
ineludible de perfeccionar de manera continua los mecanismos institucionales de
proteccion y garantia de los derechos humanos. En este contexto, la atencién
permanente de la prevencién constituye el eje transformador que evita la
reincidencia en violaciones graves a los derechos humanos. La debida diligencia
exige que las autoridades adapten sus metodologias de supervision y control

operativo antes, durante y después de cualquier intervencién de la fuerza publica.

83 Cfr. CIDH, Informe Anual 1993. OEA/Ser.L/V/I1.85, Doc. 8 rev, 11 de febrero de 1994.
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Asimismo, la exhaustividad en la atencion e investigacion de asuntos en los que
se presuma la comisién de tortura sexual demanda protocolos rigurosos que no
admitan omisiones defensivas, dilaciones injustificadas ni encubrimientos
corporativos. La inaccion en la atencion de estos hechos vulnera el mandato de

no retroceso e invalida la confianza ciudadana en el servicio publico.

Bajo esta premisa progresiva y conforme al marco legal estatal, la idoneidad de los
perfiles de las personas integrantes de los cuerpos policiales resulta indispensable
para erradicar las conductas arbitrarias y la violencia de género. La seleccién y
permanencia de las personas servidoras publicas debe sujetarse a evaluaciones,
con un enfoque estricto en el perfil psicolégico, la salud mental y la aptitud para

la gestion de crisis sin recurrir a la fuerza letal o degradante.

De forma complementaria, la corporacion municipal requiere una capacitacién
permanente formativa que supere el adiestramiento tactico rutinario y consolide la
perspectiva de diversidad, interseccionalidad y erradicacién de sesgos
discriminatorios. La educacién continua y la actualizacién técnica representan el
unico camino para garantizar que los cuerpos de seguridad actuen como garantes
del orden democratico y no como generadores de riesgo para la poblacién

vulnerable.

VI. DERECHOS VULNERADOS

Este Organismo valora los derechos y las libertades humanas con base en indices
consensuados y estandarizados del derecho internacional y nacional de los
derechos humanos. En el presente asunto se toma en consideraciéon el Catalogo
para la Calificacion de Violaciones a Derechos Humanos 5 editado por esta
Comision, asi como los estandares y criterios en la materia, tanto de tratados

internacionales como del orden juridico mexicano, asi como de los érganos y

64 \véase: CODHEM. (2016), Catalogo para la calificacion de violaciones a derechos humanos, segunda edicion, Toluca,
México.
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mecanismos en la materia, en virtud de la especializacion que deriva del contexto,

enfoques y perspectivas.

Para sostener la calificacion de las violaciones graves detectadas, este Organismo
adopta y aplica de manera transversal la doctrina jurisprudencial de la SCJN,

articulada a través de sus tres instrumentos rectores en la materia:

e El Protocolo para juzgar casos de tortura y malos tratos;

e El Protocolo para juzgar con perspectiva de género; y

e El Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que
involucren la orientacion sexual, la identidad o la expresion de género, y las

caracteristicas sexuales. (Protocolo OSIEGCS).

La convergencia de estos tres ejes de analisis permite desentrafar las dinamicas
complejas de violencia institucional, opacidad y discriminacién interseccional

desplegadas en agravio de las victimas identificadas.

A. DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL EN SU VERTIENTE DE
TORTURA SEXUAL, EN EL CONTEXTO DE LA DIVERSIDAD SEXUAL.

Uno de los derechos sustantivos vulnerados con mayor frecuencia es el derecho a
la integridad personal, a la luz de la interpretacion del articulo 5 de la CADH.é Al
respecto, existen diversos precedentes jurisprudenciales de la Corte IDH contra el
Estado mexicano en los que se ha declarado expresamente la violacién a dicho

precepto convencional.s®

55 OEA. (1969). Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José). San José, Costa Rica, 22 de
noviembre de 1969.

86 os casos hasta 2025 son: Caso Gonzalez y otras ("Campo Algodonero") (2009), Caso Radilla Pacheco (2009), Caso
Fernandez Ortega y otros (2010), Caso Rosendo Cantu y otra (2010), Caso Cabrera Garcia y Montiel Flores (2010), Caso
Garcia Cruz y Sanchez Silvestre (2013), Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco (2018), Caso Alvarado Espinoza
y otros (2018), Caso Trueba Arciniega y otros (2018), Caso Digna Ochoa y familiares (2021), Caso Tzompaxtle Tecpile y otros
(2022), y Garcia Rodriguez y Reyes Alpizar (2023), Caso Ascencio Rosario y otros (2025).
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En este sentido, el citado articulo de la CADH precisa que “toda persona tiene
derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral”, y establece las
tres dimensiones de proteccion que resultan inderogables. La integridad personal
no admite menoscabo en ningun contexto. La doctrina internacional mandata que
este derecho salvaguarda la plenitud corporal y mental del individuo, por lo que toda
persona tiene el derecho humano a ser protegida contra agresiones estatales
que afecten o lesionen su cuerpo, ya sea destruyéndolo, infligiendo dolor fisico o

causando un dafo irreparable a su salud.®”

De manera congruente, tanto la LGPISTe como el Protocolo para juzgar casos de
tortura y malos tratos de la SCJN® refiere que la tortura constituye la maxima
negacion de la dignidad humana cuando concurren los siguientes elementos

constitutivos:

La intencionalidad de la conducta;

2. Ocasionar severos dolores o sufrimientos fisicos o psiquicos;
La persecucion de un fin determinado (como obtener informacion,
castigar, intimidar o coaccionar), o bien, cuando la agresion se realiza por
cualquier razén basada en discriminacion; y

4. La violencia sexual sea motivada por la identidad de género o la

orientacion sexual.

Bajo esa premisa, la jurisprudencia convencional y constitucional ha catalogado a

la tortura sexual como una de las violaciones mas graves a este derecho, de forma

87 Cfr. Afanador, Maria Isabel, (2002), El derecho a la integridad personal -Elementos para su anélisis-, convergencia, Revista
de Ciencias Sociales, Vol. 9, Universidad Auténoma del Estado de México.

68 Articulo 24.- Comete el delito de tortura el Servidor Publico que, con el fin de obtener informacion o una confesion,
con fines de investigacién criminal, como medio intimidatorio, como castigo personal, como medio de coaccion, como medida
preventiva, o por razones basadas en discriminacién, o con cualquier otro fin: I. Cause dolor o sufrimiento fisico o
psiquico a una persona; Il. Cometa una conducta que sea tendente o capaz de disminuir o anular la personalidad de la
Victima o su capacidad fisica o psicolégica, aunque no le cause dolor o sufrimiento [...]

Articulo 27.- Las penas previstas para el delito de tortura se aumentaran hasta en una mitad cuando: [...] V. La Victima sea
sometida a cualquier forma de violencia sexual [...] VIII. La identidad de género o la orientacion sexual de la Victima sea la
motivacion para cometer el delito.

69 SCUN. (2021). Protocolo para juzgar casos de tortura y malos tratos. SCJN, México. p. 33.
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concurrente con el articulo 11 de la CADH, toda vez que constituye una afectacién
severa que produce una profunda degradacion, humillacion y sufrimiento fisico y
psicolégico en la victima. Esta conducta adquiere una gravedad diferenciada
cuando es perpetrada por un agente encargado de hacer cumplir la ley en contra de
una persona que esta privada de su libertad, debido a la absoluta asimetria de

poder y al estado de indefension de la victima.

En el caso particular, dicha vulnerabilidad se vio exponencialmente agravada por
factores interseccionales y un claro sesgo moralista e institucional. La victima, V, es
una mujer transexual dedicada al trabajo sexual, un sector historicamente
criminalizado de forma arbitraria por ordenamientos que tenian como base
conceptos que buscaban “proteger” la moral de una sociedad.” En este punto, el
Protocolo para juzgar con perspectiva de género, resulta determinante para
evidenciar como las dinamicas estructurales de poder y los estereotipos
socioculturales sobre los cuerpos normativos condicionan el actuar represivo de

la autoridad.™

Aunado a ello, de conformidad con los lineamientos del Protocolo OSIEGCS, la
violencia ejercida en contra de personas con identidades de género diversas suele
operar como una forma de violencia por prejuicio, cuyo objetivo no es unicamente
la inmovilizacién fisica, sino el castigo corporal y simbdlico por haber desafiado

el orden heteronormativo.” Asi, al intentar intervenir frente a lo que legitimamente

0| trabajo sexual en México ha sido histéricamente objeto de una criminalizacion selectiva y arbitraria, articulada
mediante ordenamientos legales que anteponian la preservacion de una moralidad abstracta al reconocimiento de
los derechos individuales. Un ejemplo paradigmatico de este enfoque punitivo se encuentra en el Reglamento de Mujeres
Publicas (México, 1865), el cual supeditaba la legalidad de la conducta femenina al estricto cumplimiento de canones
conductuales decimondnicos, y tipificaba como infraccién cualquier acto catalogado como "escandalo contra la moral publica".
Esta logica de control se institucionalizé formalmente en el sistema punitivo nacional a través del Cédigo Penal para el Distrito
Federal y Territorio de la Baja California (México, 1871). Al consagrar el titulo de los "Delitos contra la publica decencia y las
buenas costumbres", el legislador otorgo a las fuerzas policiales una herramienta juridica ambigua y discrecional. Al carecer
de definiciones operativas objetivas, conceptos como el "pudor” o la "decencia" sirvieron de justificacion legal para desplegar
un aparato de hostigamiento, extorsién y privacion de la libertad que, bajo la fachada de sanear el entorno social y proteger
a la familia burguesa, persiguié de manera sistematica a las trabajadoras sexuales y consolidd su exclusion civil.

7T SCJN. (2020). Protocolo para juzgar con perspectiva de género. (1.2 ed.). SCJN, México, pp. 18-24.

72 SCJN. (2022). Protocolo para Juzgar con perspectiva de orientacion sexual, identidad y expresion de género, y
caracteristicas sexuales. SCJN, p. 45.
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considerd una detencion arbitraria en agravio de PR1 y PR3, V fue privada de su
libertad de manera ilegal junto con PR3, con lo que se inicio el despliegue de actos
de tortura fisica y de caracter sexual motivados por el odio y el prejuicio hacia su

identidad de género.”

Casos de esta naturaleza han sido ampliamente abordados por la Corte IDH. Dicho
tribunal convencional, en su histérica sentencia del Caso Azul Rojas Marin y otra
Vs. Peru, determind que el uso arbitrario de normas que facultan a las
corporaciones policiales a privar de la libertad a las personas con base en meras
'sospechas' se encuentra habitualmente asociado a prejuicios y estereotipos
discriminatorios en contra de ciertos grupos en situacién de vulnerabilidad.” Al
respecto, el criterio recogido por el Protocolo OSIEGCS permite precisar que los
siguientes elementos constituyen indicadores objetivos para acreditar un crimen

motivado por prejuicio:

e i) Las declaraciones de la victima respecto a que la agresién estuvo
motivada por prejuicios;

e i) La brutalidad del crimen y la presencia de signos de ensainamiento; y

e iii) Los insultos, vejaciones o comentarios realizados por los agresores
que hagan referencia explicita a la orientacion sexual y/o la identidad de

género de la victima.”

En la especie, tales indicadores se materializan plenamente, toda vez que las
agresiones perpetradas por los agentes de la policia municipal en contra de V no

solo derivaron de la aplicacién discrecional del Bando Municipal, sino que estuvieron

73 Evidencias 1, 7 y 19.
74 Corte IDH, "Caso Azul Rojas Marin", parrs. 90-93.
75 SCJN. (2022), pp. 210-211.
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revestidas de un evidente ensainamiento fisico y verbal enfocado en castigar su

identidad de género como mujer transexual.’

Cabe precisar que, si bien en el Caso Azul Rojas Marin y otra Vs. Pert la Corte IDH
determiné que el actuar policial derivo estrictamente de una detencion motivada por
prejuicios de género, en el caso de V las evidencias recabadas en la presente
investigacion permiten acreditar un escenario de desviacion de poder que inicié
con una tentativa de extorsion. El caudal probatorio integrado por las
manifestaciones coincidentes de PR1, PR2 y PR4 demuestra que los elementos de
seguridad publica instrumentalizaron la ambiguedad punitiva del articulo 180,
inciso C, fraccion Xl del Bando Municipal 2025 de Naucalpan de Juarez con un

fin estrictamente lucrativo y ajeno a la funcion publica.

Dicho fin lucrativo se robustece con lo declarado por V ante la Unidad
Interdisciplinaria de este Organismo, en la que sehalé la exigencia de una cuota
economica diaria para permitirles trabajar.”” Esta sistematicidad se confirma con
el testimonio de PR4, quien identificd plenamente al elemento AR3 por la existencia
de altercados previos de la misma naturaleza.”® Asimismo, las declaraciones
concordantes de V, PR1, PR2 y PR4 demeritan la legitimidad del actuar policial, al
acreditar que la pretension inicial de los elementos municipales se dirigia
exclusivamente contra PR3, procediendo a la detencidn de las demas victimas

unicamente cuando éstas intercedieron para evitar el aseguramiento.

En efecto, esta plenamente demostrado que los agentes policiales aprovecharon su
posicion de autoridad para intentar privar de la libertad a PR3 bajo el pretexto de
una supuesta falta administrativa. Sin embargo, la propia literalidad de la norma

local revela la ilegalidad del actuar policial, ya que el tipo administrativo

78 Evidencia 9.
77 Evidencia 20.

78 Evidencia 8, narracion de PR4.
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unicamente sancionaba el ‘ofrecer servicios de prostitucion' mas no el ‘adquirir’
dichos servicios; este ultimo como el supuesto en el que se pretendié encuadrar de

forma arbitraria la conducta de PR3.7°

Asimismo, las declaraciones de los testigos presenciales PR1, PR2 y PR4 son
contestes en sefalar que, al momento del abordaje policial, el grupo unicamente
caminaba acompanado de PR3 por la via publica.t® Esta conducta, por si misma,
resulta penal y administrativamente atipica, lo que desvirtua cualquier presuncién
de legalidad en la intervencién policial y acredita que la verdadera pretension de los
servidores publicos no era la puesta a disposicion ante el juzgado civico, sino la

coaccion para obtener un beneficio econémico indebido.

En consecuencia, las evidencias no configuran una mera presuncion, sino la certeza
de que la detencion de PR3 y la consecuente agresion hacia V constituyeron una
privacion de la libertad arbitraria que escalé en actos de tortura fisica y sexual

debido a los prejuicios transfobicos y moralistas.

Este escenario factico y la ilegalidad de la intervencién policial no se encuentran
desvirtuados ni controvertidos en el expediente por elemento alguno en
contrario. En efecto, de las comparecencias y declaraciones rendidas por las
autoridades responsables AR2 y AR4 como primeros intervinientes, lejos de
ofrecerse una justificacion legal o una version exculpatoria consistente sobre el
motivo de la detencién de V y PR3, se evidencia una estrategia de evitaciéon y
negativa que confirma la ausencia de un registro de detencién conforme a

derecho.?!

79 Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez. (2025). Bando Municipal 2025 de Naucalpan de Juarez, Estado de México.
Gaceta Municipal. Articulo 180, inciso C, fraccion XI.

80 Evidencia 8.

81 Evidencias 11y 13.
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Por una parte, AR2 pretendié desvincularse facticamente bajo el argumento de
haber realizado actividades diversas y ajenas al lugar, dia y hora del suceso;®?
mientras que, por la otra, AR4 se limit6 a negar que tuvo conocimiento de los

acontecimientos.s?

Estas manifestaciones, al ser confrontadas con los testimonios singulares,
circunstanciados y coincidentes de V, PR1, PR2 y PR4, carecen de valor para
desacreditar lo denunciado por V. Dicha insuficiencia defensiva se ve corroborada
de manera determinante con la propia comparecencia de AR1, quien contradice las
versiones de sus homologos y los ubica plenamente en tiempo, modo y lugar, al
reconocer explicitamente que acudié al sitio en atencion a una solicitud de

apoyo formulada por AR4 &

En consecuencia, la evidente contradiccion de las autoridades, sumada a la
ausencia de un IPH que justifique razonable y legalmente la privacion de la libertad
de V y PR3,% convalida el nexo causal de la privacion de la libertad arbitraria y
robustece la certeza de que el operativo policial se desplegd al margen de la

legalidad, con fines estrictamente coactivos y de extorsion.

Frente al escenario de permisividad y contradicciones en las comparecencias de las
personas servidoras publicas, con las que pretendieron ocultar el abuso arbitrario,
la acreditacion de las violaciones graves a los derechos humanos no puede
depender exclusivamente de los testimonios o de la documentacion que la propia
corporacion omitié registrar. En consecuencia, resulta indispensable acudir a la
evidencia material de caracter objetivo que permita constatar el impacto real de
la violencia en la integridad personal de la victima.

82 Evidencia 13.

83 Evidencia 11.

84 . ’
Evidencia 12.

85 En términos de lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley Nacional del Registro de Detenciones.
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A.1. Integridad fisica.

Este Organismo convalida la matriz metodolégica de la opinidn técnica médica
elaborada conforme al Protocolo de Estambul, a fin de dotar a esta resolucion del
estandar de certeza cientifica.®® Dicha evaluacion técnica encuentra sustento
normativo en los criterios de la legislacion general en la materia,®” pues trasciende

la mera enunciacion genérica de los dafos corporales.

El profesional médico efectua una correlacién causal entre el relato de V y los
hallazgos clinicos observados. Mediante este analisis bidimensional, se
confronta cada segmento narrativo frente al registro, temporalidad y tratamiento de
las lesiones.s8 Esta metodologia acredita la plena coherencia entre la mecanica de

hechos descrita por la victima y la evidencia fisica detectada.

El examen de la evidencia somatica bajo el Protocolo OSIEGCS exige la aplicacion
de la perspectiva de género y el enfoque diferencial.?® La focalizacion de las
agresiones en zonas genitales y pectoral revela una intencionalidad transfoébica
dirigida a castigar y desmantelar los atributos de la identidad de género de V.®
Esta conducta actualiza el tipo penal de tortura, al causar sufrimientos fisicos y
psiquicos fundados en motivos de discriminacion.®' Asimismo, la concurrencia de
violencia sexual y la motivacion por la identidad de género configuran causales
de agravacion expresamente previstas en la norma general.®2 La concatenacion de
estos elementos demuestra el empleo de la fuerza como un medio de coaccién y

anulacion de la personalidad.

88 Evidencia 9.

7 Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, articulos 5, fraccion XXVII, y 36.

88 Ibid, articulo 45.

89 Ipid, articulo 6, fracciones Il y V.

90 SCJN. (2022), pp. 60-65.

o1 Ibid, articulo 24, fracciones | y II.

92 Ibid, articulo 27, fracciones V y VIII.
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La correspondencia entre la mecanica de los hechos y la evidencia clinica otorga
certeza cientifica sobre la naturaleza de las lesiones producidas. Las quemaduras
por descargas eléctricas en zonas genitales y los traumatismos multiples
descartan cualquier origen preexistente o autoinfligido. La prueba médica acredita
que las secuelas fisicas son el resultado directo de los actos de tortura
ejecutados por agentes policiales en la clandestinidad. Estos actos vulneran de
manera irreparable el derecho a la integridad personal y desatienden la
prohibicion absoluta establecida en la norma.®3 En consecuencia, la opinion,
conforme al Protocolo de Estambul surte efecto para sostener la responsabilidad
institucional por violaciones graves a derechos humanos, como se advierte en

la siguiente tabla:*

93 Ibid, articulos 1y 6, fraccion VII.

94 Dicha tabla fue elaborada por el médico adscrito a la Unidad Interdisciplinaria de este Organismo e integrada en la opinién
técnica del caso, la cual se afiade a la presente investigacion como la evidencia nimero 9.
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Hechos denunciados en la entrevista ‘ Evidencia documentada relacionada con los hechos

-Me empezaron a pegar... llegd otra
patrulla con una mujer policia y otro
hombre con los que empezamos a
forcejeary a pelear; me quisieron esposar
y no me dejé, la mujer llega y me agarra
del cabello y me golpea con su mano en
mi oreja del lado derecho; me tuvo a puro
golpe, yo no me dejé, forcejeé, y entre los
tres me tiraron y me arrastraron, me
patearon, -querian subirme a la patrulla-
me golpeaban en las costillas [...]

-Me pegaban en las costillas... el de
enfrente le pasa la pistola y...con la
cacha me pegaban en la rodilla y el de
enfrente le decia: “‘{Rémpeselal, déjala
coja al hijo de su puta madre” y a mi me
decian: “illora!” y yo lloraba [...]

-Yo estaba adentro de la cabina de la
patrulla esposada-, y cuando menos
siento se sube (AR1) del lado izquierdo y
(AR2) al lado derecho, y me empiezan a
golpear con el pufio cerrado en el cachete
del lado izquierdo y me empiezan a
insultar[...]

-(AR1) en todo momento no me dejaba
de pegar en la cara del lado izquierdo,
entonces cuando sentia que me pegaba
decian: “Ahi viene mas, ahora jcometela!”
y me hacian comer la sangre |...]

Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 26 de julio
de 2025, a las 20:45 horas:

“Excoriacion roja, de forma circular en pierna derecha.”

“Multiples excoriaciones rojas de forma irregulares en
rodilla derecha. “

Ampliacion de certificado médico y de lesiones de fecha 28
de julio de 2025, a las 14:30 horas:

“Excoriacion de forma alargada, de coloracion rojiza por
friccibn en antebrazo izquierdo, cara posterior en su tercio
distal que mide seis por un centimetro.”

“.Excoriacion de forma oval de coloracioén rojiza por friccion
con las siguientes regiones anatémicas: cuello, cara anterior
y a la izquierda de la linea media... rodilla derecha |[...] pierna
derecha cara anterior tercio proximal [...]”

Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 30 de julio
de 2025, a las 18:50 horas:

-Excoriacion con formacion de costra de forma punteada,
de color café rojizo en fase de desprendimiento en brazo
derecho.

Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 26 de julio
de 2025, a las 20:45 horas:

“Equimosis roja de forma irreqular en hemicara izquierda. ..
que deforma la regibn mandibular, con multiples
escoriaciones subyacentes.”

“Equimosis violdcea de forma
cigomatica inferior izquierda.”

irregular en region

“Equimosis violacea de forma irregular en mucosa oral
cercana al carrillo izquierdo.”

Ampliacion de certificado médico y de lesiones de fecha 28
de julio de 2025, a las 14:30 horas:

“Equimosis irreqular de coloracion violacea por contusion
con aumento de volumen en las siguientes regiones
anatomicas: hemicara izquierda, labio superior a la izquierda
de la linea media, temporal Izquierdo, occipital a la izquierda
de la linea media.”

“Hemorragia subconjuntival de ojo izquierdo en su angulo
interno.”
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-Entonces me preguntaban: “;Traes
protesis?” y dijo: “iSacaselas!” y veo
como el de enfrente se sale por la navaja
y le pasa la navaja a (AR1) y ella se la
pasa a (AR2), -me sé los nombres porque
ya los identifiqué-; entonces, este tipo me
da tres piquetes en el pecho del lado
derecho, pero no me lastimaron tanto
porque traia un chaleco cazador de
vinipiel, grueso; (AR1) me jalaba el
cabello y con la misma navaja me lo
cortaba [...] la navaja tenia el tamafio de
la pluma [...] la mitad era el mango y la
otra mitad era la hoja de la navaja [...]
tenia filo de los dos lados...

-(AR1) me empieza a apretar el pene y
me dijo: “;Ves?, ti no eres mujer hijo de
tu puta madre, tu eres puto, eres hombre,
ti no eres mujer”[...]

-En eso, me empezaron a dar toques con
la maquina en los testiculos [...] es del
tamario del celular, un poco mas chiquita
negra... y trala como piquitos y le
apretaban y salian como destellos azules
y hacia un sonido como: “Tztztz” (tratando
de simular el sonido)... me daban toques
y decian: “; Ya ves como tienes huevos?,
tu eres hombre, no eres mujer, hijo de tu
puta madre, entiéndelo, pidenos perdén”

[.]

-Me esposaron con los brazos abiertos,
con una esposa de un lado y otra hacia el
otro lado de la puerta y me abrieron de
piernas, ...y la primera que me empieza a
patear es (AR1) en los testiculos, me
golped por atras y empeceé a gritar, y me
preguntaron: “; Te doli6?”, y me dan una
segunda patada [...]“jah!”, ;No te doli6?”
y me da otra (AR2) [...]

Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 30 de julio
de 2025, a las 18:50 horas:

“.Excoriacioén por friccion con costra hematica de forma
lineal de color café rojizo en fase de desprendimiento en

region malar izquierda.”

Notas de evolucioén. Paciente, (V) Con membrete de
Gobierno del Estado de México, ISEM. Signado por [...]
Cirujano maxilofacial. Fecha, Julio 2025.

“...presenta las siguientes lesiones:

Presenta laceraciones en boca y en mucosa oral, hematoma
alrededor del ojo izquierdo, quemaduras en mucosa intraoral
del lado izquierdo, labio inferior edematizado.

No se observan fracturas 6seas...”

Ampliacién de certificado médico y de lesiones de fecha 28
de julio de 2025, a las 14:30 horas:

“Excoriacion puntiforme de coloracion rojiza con costra en las
siguientes regiones anatémicas: [...] torax anterior derecho.”

Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 30 de julio
de 2025, a las 18:50 horas:

“Equimosis verde-amarilla de forma irregular en region
infraclavicular derecha de dos por dos centimetros.”

Ampliacion de certificado médico y de lesiones de fecha 28
de julio de 2025, a las 14:30 horas:

“Costras de forma oval de coloracion café rojizas en pene en
Su cara ventral en numero de cinco.”

Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 30 de julio
de 2025, a las 18:50 horas:

“-Excoriacion con formacién de costra hematica de forma
oval de coloracién café-rojizas en pene cara ventral en
numero de siete.”

Estudio Ultrasonido testicular del Laboratorio Clinico e
Imagenologia [...] de fecha 31/07/2025.

“I...] Conclusién: Edema escrotal bilateral.”
“Probable epididimitis bilateral, quiste en cabeza de epididimo

derecho. Varicocele, derecho, liquido libre intraescrotal
complicado bilateral.”
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- (AR1) me tenia sometida con su pie = Ampliacion de certificado médico y de lesiones de fecha
derecho, me tenia atorada en esta parte = 28 de julio de 2025, a las 14:30 horas

de la tibia izquierda,|[...] subié la bota para

apretarme mas las esposas, entonces me | “-Excoriacién de forma alargada, de coloracion rojiza por
quedo las cortadas de las esposas [..] | friccion en antebrazo izquierdo, cara posterior en su tercio
fueron tres descargas de toques y con la | distal que mide seis por un centimetro.”

cacha de la pistola me pegaban [...]

Certificado médico psicofisico y lesiones de fecha 30 de julio
de 2025, a las 18:50 horas:

“Costras de forma lineal de color café rojizo en fase de
desprendimiento en cara lateral de mufieca izquierda en un
area de tres por dos centimetros.”

La matriz de evidencia clinica confirma la consistencia entre el relato de la
victima y los hallazgos médicos. La correspondencia entre las escoriaciones,
equimosis y lesiones genitales con la mecanica de hechos satisface el estandar
acorde al Protocolo de Estambul. Los certificados médicos y el ultrasonido
testicular acreditan la existencia de traumatismos directos y el infligimiento de
dolor severo. Dicha convergencia desvirtua la presuncion de licitud del actuar
policial y consolida la evidencia del dafo corporal. Este conjunto de indicios cumple

las exigencias de la LGPIST para dar por acreditada la conducta atribuida.

El examen del material probatorio bajo el Protocolo OSIEGCS visibiliza una
violencia por prejuicio. Las agresiones al rostro, térax y zona genital,
acompafiadas de insultos transfébicos, revelan la intencion de castigar la
identidad de género de V. Las descargas eléctricas en la zona peneana y las
contusiones testiculares configuran una clara modalidad de violencia sexualizada.
Estos actos buscan la humillacién, la dominacién y la anulacién de la personalidad
de la victima. La concurrencia de discriminacion y violencia de género actualiza las

causales de agravaciéon contempladas en la legislacion general.

El primer elemento constitutivo de la tortura se acredita mediante la magnitud de
los sufrimientos fisicos y psiquicos infligidos. Las lesiones constatadas en las
experticias —tales como la hemorragia subconjuntival, el edema escrotal y las

marcas por descargas— rebasan cualquier umbral de trato cruel. La agresién
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provocé un estado de angustia severa y una afectacién grave a la integridad
somatica de la victima. Asimismo, la ingesta forzada de sangre y las amenazas
verbales intensificaron el impacto emocional sobre V. La gravedad de los dafios
demuestra la presencia de un dolor de alta intensidad infligido de forma

deliberada.

El segundo elemento constitutivo se configura a partir de la intencionalidad y el
fin determinado de las personas agresoras. La conducta no constituyé un uso de
la fuerza desmedido o fortuito, sino un esquema deliberado de castigo y
discriminacion. Los agresores utilizaron la violencia fisica y la coaccion con el
propésito explicito de sancionar la expresion de género de V. El empleo de armas
blancas, electrochoques y violencia verbal busco la subordinacion y la degradacion
de la victima. Por ende, se comprueba la finalidad de imponer un castigo

correccional fundado en motivos discriminatorios.

El tercer elemento constitutivo se materializa con la intervencién de servidores
publicos en el ejercicio de sus funciones. Los agentes de la corporacién policial
mantuvieron a V bajo su custodia directa dentro del vehiculo oficial y en la via
publica. El sometimiento mediante la fuerza, la restriccion fisica con esposas y el
uso de equipo oficial ocurrieron en un contexto de privacion de la libertad. La
ejecucion de estos actos por personal estatal actualiza la responsabilidad
institucional por violaciones graves a derechos humanos. En consecuencia, este
Organismo concluye la acreditacion de violacion a derechos humanos en su

vertiente de integridad fisica en perjuicio de V.

El cuarto elemento constitutivo se actualiza mediante la violencia sexual
motivada por la identidad de género y la orientacion sexual de V, la cual
constituye por si misma una forma agravada de tortura. El despliegue de actos de
connotacion sexual y las agresiones dirigidas de manera especifica a la zona genital

operaron como una herramienta de dominacién, estigmatizaciéon y castigo por
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prejuicio. La intencionalidad del personal policial buscé la degradacion de la
dignidad y la anulacién de la personalidad de la victima con base en su expresion
de género. En consecuencia, la confluencia de la violencia sexual con la motivacién
discriminatoria consolida la naturaleza diferenciada y flagrante de la violacién a la

integridad personal infligida.

A.2. Integridad psicolégica.

Aunado a la evidencia material de caracter somatico, el estandar internacional
y la LGPIST mandatan el examen integral de la salud mental de la victima. Para
tales efectos, este Organismo no jurisdiccional de derechos humanos valora y
convalida la Opinién técnica cientifica en psicologia. Dicho dictamen de la
Unidad Interdisciplinaria de esta Comision se desarrollé integramente bajo la
metodologia conforme al Protocolo de Estambul.®s La prueba pericial acredita el
menoscabo severo producido por el actuar arbitrario y desproporcionado de las
autoridades responsables. Este analisis técnico confirma la vulneracion directa al
derecho a la integridad personal y a la dignidad humana de la persona
agraviada. Los hallazgos integran el acervo probatorio del expediente como un

pilar fundamental para la determinacion de la responsabilidad institucional.

Esta evaluacion especializada determiné de manera concluyente la existencia de
sintomatologia y afectaciones psicoemocionales graves. Las herramientas
aplicadas establecieron que los resultados son MUY CONSISTENTES con los actos

de tortura sexual y fisica relatados.

El diagnéstico clinico confirmd la presencia de un cuadro de ansiedad y depresién
moderada derivados de la agresion sufrida. Asimismo, la evidencia constatd la

presencia de Trastorno de Estrés Postraumatico con sintomas disociativos de

% E| presente apartado considera la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas

Crueles, Inhumanos o Degradantes, los estandares del Manual para la Investigacién y Documentacién Eficaces de la Tortura
y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (Protocolo de Estambul, edicién 2022), y los protocolos de
actuacion de la SCUN.
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desrealizacion. De igual forma, el expediente técnico identific6 una condicién
médica de alto riesgo suicida producida por los eventos denunciados. La prueba
psicolégica sostiene con firmeza el nexo causal entre la intervencion policial y la

afectacion emocional de la victima.%

Es imperativo precisar, a la luz de los Protocolos para juzgar con perspectiva de
género y del Protocolo OSIEGCS de la SCJN, la gravedad del dafo. El
menoscabo psicoldgico analizado presenta indicadores cualitativos especificos

que denotan un trasfondo de odio y discriminacion.

La determinacion pericial constato que las afectaciones no provinieron de manera
exclusiva del uso generalizado de la fuerza fisica. El origen del trauma derivé de la
profunda degradacién, humillacién y menoscabo a la autopercepcién de su
identidad de género. La victima, en su condicién de mujer trans y trabajadora
sexual, sufri6 una agresion establecida por la vulnerabilidad e
interseccionalidad. El marco normativo prohibe todo acto de violencia institucional

fundado en prejuicios sobre la diversidad sexual o la expresion de género.

Los insultos transfébicos de los policias, las descargas eléctricas genitales y la
mutilacion del cabello actuaron de forma combinada. A estas conductas se
afiadieron los piquetes con navaja en el térax y la violencia en los senos como
mecanismo de anulacidén. Dicha violencia operé como un castigo extrajudicial
destinado a destruir la dignidad humana y la autonomia corporal de la persona.
Por tanto, la persistencia del trauma psicolégico constituye evidencia contundente
sobre la intencionalidad de los agentes agresores. El sufrimiento mental infligido
transgrede el articulo 5 de la CADH e instrumentos afines. En consecuencia, este
Organismo eleva el daio psiquico al rango de hecho acreditado en la presente

resolucion.

96 Cfr. Evidencia 7.
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A.3. Circunstancias de tiempo, modo y lugar (identificacion de las
personas servidoras publicas responsables de violaciones graves a

derechos humanos).?”

Con la finalidad de establecer que AR1, AR2, AR3 y AR4 fueron las personas
servidoras publicas que agredieron a V y a PR3, esta Comision de Derechos
Humanos realiz6 un ejercicio de reconstruccion factica y triangulacion
probatoria a partir de las evidencias integradas en el expediente. La confrontacion
de los elementos técnicos, testimoniales y documentales permitié establecer de
manera certera las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se ejecutaron las
violaciones graves a los derechos humanos, asi como la identidad y el grado de

participacion de cada elemento policial.

Respecto a la identidad de los servidores publicos que ejecutaron de manera directa
los actos de tortura fisica y sexual, su acreditacion consta fehacientemente. En
primer término, obra el sefalamiento directo e indubitable realizado por V durante
su comparecencia formal ante este Organismo, en la que, mediante el mecanismo
de reconocimiento por catalogo fotografico oficial de la corporacion, identificé a
los agentes que la privaron de la libertad y la agredieron, y particulariza las acciones

de cada uno.8

Asi, la victima preciso6 que, en un primer momento, intervinieron AR2 y AR4, quienes
arribaron a bordo de la patrulla P1, incorporandose AR1 y AR3 momentos después
en la unidad P2. Esta circunstancia se ve corroborada con la informacion

documental de la propia corporacién, la cual comprueba que la patrulla P1 estaba

97 Este andlisis se sustenta en las evidencias que componen en su integridad la investigacion realizada por este Organismo,
las cuales también se encuentran complementadas con diversas diligencias y mecanismos de colaboracion institucional, esta
Comision tuvo acceso a los elementos de conviccion integrados en la carpeta de investigacion penal. En observancia al
principio de reserva y secrecia de las investigaciones en curso, dicha informaciéon no se transcribe en su totalidad en el
presente documento; no obstante, ha sido valorada para realizar el andlisis riguroso que requiere el asunto en cuestion, en
estricto cumplimiento al principio de exhaustividad que rige la investigacion de violaciones graves a derechos humanos,
especificamente en casos de tortura.

%8 Evidencia 19.
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oficialmente asignada a las funciones de AR2 y AR4, mientras que la patrulla P2 le

fue asignada a AR1.%°

Por cuanto hace a AR2 y AR4, quienes declararon en sus comparecencias
desconocer los hechos al no haber sido participes, su coartada queda desvirtuada
mediante la correlacion del caudal de evidencias.'® Los testimonios de PR1, PR2,
PR4 y V —aunados a la comparecencia de AR1 y la narrativa del mando SPR1, la
cual expone la version original que el propio AR2 le dio ubicandose a si mismo en
tiempo y lugar con la victima—'" permiten situar de manera inequivoca a dichos
oficiales como comparneros de patrullaje a cargo de la unidad P1, ubicandolos
plenamente en el tiempo, modo y lugar de los acontecimientos. Cabe destacar que
esta aseveracion probatoria nunca fue controvertida ni desvirtuada con prueba en

contrario por parte de las autoridades responsables.

Respecto a la presencia y participacion de AR3, este Organismo advierte una
irregularidad operativa que exige un escrutinio estricto. A diferencia de AR1, AR2
y AR4, quienes tenian asignadas funciones de patrullaje en campo, los registros
oficiales demuestran que AR3 estaba adscrito de manera exclusiva a cumplir
funciones administrativas y de oficina."2 Esta condicién fue reiterada por el
propio imputado en su comparecencia y secundada por AR1, quien afirmé que se

encontraba sola realizando sus recorridos.03

Sin embargo, dicha narrativa defensiva se encuentra plenamente desvirtuada por
las comparecencias de PR1, PR2, PR4 y V, y de manera especifica por el testimonio
de PR4, quien de forma coincidente identificé por su nombre al servidor publico

AR3, con quien refiri6 haber tenido interacciones previas bajo dinamicas

%9 Evidencia 16.
100 a
Evidencias 11y 13.
107 Evidencias 12, 17, 19 y 8.
192 Evidencia 16.

103 Evidencias 12 y 14.
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similares de hostigamiento en la zona."™ La perfecta concordancia entre el
sefalamiento fotografico de la victima y la identificacion nominal por parte de
testigos de contexto anula cualquier posibilidad de error en la individualizacion, y
acredita que AR3 abandon¢ sus labores de oficina para participar materialmente en

las agresiones.

Finalmente, se analiza la evidencia técnica determinante respecto al GPS de las
unidades oficiales. Aunque la administracién municipal de Naucalpan de Juarez
oculté y omitié proporcionar dichos datos en sus informes, la informacién
técnica fue obtenida y validada por esta Defensoria.'*s En estricto acatamiento al
principio de exhaustividad y mediante los mecanismos de coadyuvancia procesal
con la victima e inspeccidn en las actuaciones de la carpeta de investigacion penal
respectiva, el personal pericial de este Organismo constatd que las bitacoras
electronicas y el rastro del GPS de las patrullas P1 y P2 registran un
posicionamiento estatico y un ‘'tiempo muerto' en la zona de fabricas,
coincidiendo a la hora exacta en que se infligieron los actos de tortura narrados por
V_106

De este modo, el analisis individual y colectivo de los elementos de conviccion
otorga a este Organismo la certeza juridica suficiente para determinar la
participacion directa de AR1, AR2, AR3 y AR4 en la violacién grave al derecho
humano a la integridad personal (en su vertiente de tortura sexual) en agravio
de V, asi como en la comision de violaciones graves a los derechos de la persona

innominada PR3.

104 Evidencias 8 y 19.
105 Evidencias 10 y 16.

106 Evidencias 8 y 19.
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B. DERECHO A LA LEGALIDAD Y SEGURIDAD JURIDICA

El derecho a la legalidad y a la seguridad juridica constituye la piedra angular
del Estado democratico de derecho y el limite primario al ejercicio del poder publico.
Su nucleo esencial salvaguarda la certeza de que las autoridades del Estado —
especialmente los cuerpos de seguridad publica preventivos— unicamente pueden
actuar con base en facultades expresas y delimitadas en la ley, previniendo con

ello la arbitrariedad, el abuso de poder y la persecucion discrecional.

En el ordenamiento juridico mexicano, este derecho encuentra fundamentacion en
los articulos 14 y 16 de la CPEUM. El texto constitucional consagra el principio
de legalidad al determinar que: nadie puede ser molestado en su persona,
familia, domicilio, papeles o posesiones, sino en virtud de mandamiento
escrito de la autoridad competente, que funde y motive la causa legal del

procedimiento.

Asimismo, en el ambito de la actuacién policial preventiva y de control de faltas
administrativas, el articulo 16 de la Constitucion federal es categérico al mandatar
que cualquier privacion de la libertad (detencion) exige la existencia de una
flagrancia real, objetiva e inmediatamente verificable, acompafiada de la
obligacion irrestricta de poner a la persona detenida a disposicion de la

autoridad competente —en este caso, el juzgado civico— sin demora alguna.

En la dimension del bloque de constitucionalidad, el derecho a la seguridad juridica
y a la libertad personal esta plenamente garantizado por los articulos 7 y 9 de la
CADH, asi como por el articulo 9 del PIDCP. Los citados instrumentos
internacionales imponen al Estado mexicano la obligacién convencional de
asegurar que nadie sea privado de su libertad fisica salvo por las causas y en
las condiciones fijadas de antemano por las Constituciones politicas o por las

leyes dictadas conforme a ellas.
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Al respecto, la jurisprudencia de la Corte IDH ha establecido de manera reiterada
que una detencion es arbitraria no solo cuando se ejecuta al margen de la ley
(ilegalidad formal), sino cuando la ley o los reglamentos locales se utilizan de forma
desviada, desproporcionada o con base en prejuicios e intenciones contrarias al

bien comun.1o7

Dicho criterio de control convencional quedd asentado por el tribunal interamericano
en sus sentencias del Caso Carlos Alberto Fernandez Prieto y Carlos Alejandro
Tumbeiro Vs. Argentinay Caso Tzompaxtle Tecpile y otros Vs. México, en las cuales
se enfatizd que las detenciones policiales preventivas basadas en meras
sospechas, intuiciones o 'percepciones subjetivas' de los agentes del orden, sin
que medien elementos objetivos que constaten la comisién de un ilicito o falta,
constituyen violaciones directas al derecho a la seguridad juridica y abren una

ventana para la discriminacion sistémica por parte de las autoridades. 8

Bajo estas premisas rectoras, la seguridad juridica se ve conculcada cuando una
persona servidora publica instrumentaliza una norma legal o reglamentaria
para un fin estrictamente privado o ilicito, lo que configura una desviaciéon de
poder. En el caso que nos ocupa, la actuaciéon de los elementos de la Policia
Municipal de Naucalpan de Juarez representd un grave quebranto a este estandar
protector, toda vez que utilizaron las facultades coactivas de la autoridad no para
preservar el orden publico, sino para realizar actos de privacion de la libertad

arbitraria que culminaron en la tortura fisica y sexual de V y PR3.

107 Cfr. Corte IDH. (2020). Caso Carlos Alberto Fernandez Prieto y Carlos Alejandro Tumbeiro Vs. Argentina. Fondo y
Reparaciones. Sentencia de 1 de septiembre de 2020. Serie C No. 411, parr. 82.
108 corte IDH. (2020). Caso Carlos Alberto Fernandez Prieto y Carlos Alejandro Tumbeiro Vs. Argentina. Ibid., parr. 98 y;

(2022).. Caso Tzompaxtle Tecpile y otros Vs. México. Excepcion Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 7
de noviembre de 2022. Serie C No. 476, parrs. 95-98.

ARNO 2026, NUMERO 71
21 DE OCTUBRE DE 2026




& GACETA

Q7Y DE DERECHOS HUMANOS

ORGANO INFORMATIVO DE LA
COMISION DE DERECHOS DEL ESTADO DE MEXICO

A continuacion, este Organismo analiza cémo la ambigiedad del marco normativo
local y el actuar atipico de los agentes propiciaron la materializacion de estas

violaciones graves a los derechos humanos:

B.1. De la privacion de la libertad arbitraria de V y PR3

La imprecision del marco normativo local y la conducta al margen de la ley por parte
del personal de la corporacion policial propiciaron la materializacion de violaciones
graves a los derechos humanos. Las personas identificadas con las claves V
(mujer transgénero y trabajadora sexual) y PR3 padecieron una privacion de la

libertad arbitraria e ilegal, desprovista de todo sustento juridico.

Resulta evidente que las personas victimas no incurrieron en faltas administrativas
ni en conductas constitutivas de delito con anterioridad a su captura.'®® Tampoco
existi6 una remision formal de las personas detenidas ante el Juzgado Civico
Municipal ni ante la FGJEM.""° La ausencia de una orden judicial previa o de la
actualizacion de un supuesto de flagrancia delictiva confirma la invalidez del acto
policial.’" De este modo, la libertad personal quedd anulada por el mero arbitrio de

la autoridad.2

En el escenario de los hechos, acontecidos el veintiséis de julio de dos mil
veinticinco aproximadamente a las cuatro horas en el municipio de Naucalpan de

Juarez, el personal policial actué de manera desprovista de atribuciones y sin

199 Evidencia 11 (Comparecencia de AR4) y evidencia 12 (Comparecencia de AR1), en las cuales se aprecia la inexistencia
de falta o delito alguno.

110 Evidencia 4 (Informe de ley de la Subdirectora Juridica de la Guardia Municipal) y evidencia 17 (Comparecencia de SPR1).
Es evidente la inexistencia de causa o infraccion, toda vez que no se configura en Informe Homologado de Seguridad y
Registro de Cuerpos Policiales del Municipio de Naucalpan de Juarez; actuaciones donde la autoridad no asento la comision
de falta administrativa alguna en términos del Bando Municipal de Naucalpan de Juarez.

"1 Extremos exigidos en los articulos 14,16 y 20 de la CPEUM, por lo que hay una omision de remisiéon a autoridad
competente, toda vez que el informe de la Direcciéon General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal de Naucalpan de
Juarez muestra la inexistencia de registro de remisiéon de V y PR3 al Juzgado Civico Municipal o a la Fiscalia General de
Justicia del Estado de México (FGJEM) el 26 de julio de 2025.

12 Dimensionan el hecho la evidencia 15 (Opinién técnica en materia de Sociologia) y evidencia 20 (Opinién técnica en
materia de Antropologia Social).
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apego al orden constitucional."® Los elementos pertenecientes a la Guardia
Municipal de Naucalpan de Juarez usurparon funciones exclusivas de otras

autoridades.4

Mediante esta conducta, el personal operativo se erigio como juez y parte dentro de
un procedimiento sumario de facto. Tal actuacion vulnera con gravedad los articulos
14, 16 y 21 de la CPEUM, preceptos que exigen estricta legalidad,
fundamentacion y motivacion en toda privacion de la libertad."® La autoridad
convirtié un patrullaje de rutina en un ejercicio de coaccién ilicita y extorsiéon en

perjuicio de las personas victimas.

Esta privacién de la libertad arbitraria contraviene de forma directa las disposiciones
de la LGSNSP y quebranta los mandatos de la LSEM."¢ Asimismo, se vulnera el
Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley,
adoptado por la Asamblea General de la ONU, el cual impone la defensa irrestricta

de la dignidad y los derechos humanos de todas las personas.'”

A la par, la actuacion del personal policial quebranta los Principios Basicos sobre
el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados
de Hacer Cumplir la Ley de la ONU, los cuales proscriben el uso abusivo o

arbitrario de la fuerza estatal.'®

113 |justra la conducta la narracién contenida en las evidencias 11, 12 y 13 (Comparecencias de las autoridades responsables
AR4, AR1y AR2).

114 | as atribuciones son claras en la Ley Organica Municipal del Estado de México, articulos 142 y 143; y Bando Municipal
de Naucalpan de Juarez, Estado de México.

15 Articulos 14 (debido proceso), 16 (legalidad, fundamentacién y motivacion) y 21 (mando de la investigacion y funcién
policial).

118 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, articulos 2 y 5; y Ley de Seguridad del Estado de México,
articulos 2y 3.

117 Estandar internacional policial contenido en el Cédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir
la Ley, adoptado por la Asamblea General de la ONU en su resolucion 34/169, de 17 de diciembre de 1979, articulos 1y 2.

18 ONU, Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer

Cumplir la Ley, adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre la Prevencion del Delito y Tratamiento del
Delincuente (1990), Principios 4, 5y 24.
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La jurisprudencia de la SCJN, si bien refiere que los derechos a la libertad y libre
circulacion no son absolutos y pueden restringirse segun el nivel de contacto
policial, estos sbélo pueden verse afectados por: simple inmediacion sin
coaccion, restriccion temporal excepcional justificada por sospecha
razonable de delito, y detencion estricta por flagrancia, orden o caso urgente,

por lo que es condenable la retencidn injustificada de personas."

Ademas, la omisién deliberada del registro inmediato en el RND transgrede |la LNRD
y consuma la arbitrariedad policial, pues coloca a las personas victimas al margen

de toda salvaguarda legal.'2

La gravedad del evento exige una profunda sensibilizacion institucional ante el
sufrimiento infligido. Las dos personas identificadas sufrieron el abordaje forzado
hacia la unidad oficial identificada como P1.%2' La intervencion inicial por parte de los
agentes de la P1 escal6 a un uso desmedido e ilegitimo de la fuerza en el momento
en que V utilizé su teléfono celular con la finalidad de documentar las agresiones

dirigidas contra las personas identificadas como PR1 y PR3.12

Dentro de la patrulla P1, la violencia fisica, verbal y de indole sexual despojé a las
personas victimas de su dignidad humana. La victima V sufrié actos de tortura
sexual, agresiones con armas de fuego, heridas producidas por objeto
punzocortante, descargas eléctricas en su zona genital y humillaciones motivadas

por su expresion de género e identidad de género.'22 Por su parte, la persona

119 SCJN. (2015). Derecho humano a la libertad personal. Caracteristicas de los niveles de contacto entre una autoridad que

ejerce facultades de seguridad publica y una tercera persona [Tesis aislada 1a. XCIIl/2015 (10a.)]. Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacion, 10.2 Epoca, Libro 16, Tomo Il, p. 1096. Registro digital: 2008638.

120 Articulos 17, 18 y 19 de la Ley Nacional del Registro de Detenciones.
121 Evidencia 8.
122 Evidencia 19.

123 Evidencia 7.
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identificada como PR3 padecié violencia fisica y sometimiento en la batea del

vehiculo oficial. 12

Asi, el personal policial agresor vulner¢ la seguridad de la poblacién encomendada
a su cuidado. Las victimas quedaron a merced de agentes armados, con lo cual
la funcién de seguridad publica derivé en una ejecucion de ilegalidad estatal.
Dicha conducta contraviene de manera abierta los estandares fijados por la Corte
IDH en los fallos Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México y

Caso Azul Rojas Marin y otra Vs. Peru.

Frente a la contundencia de las evidencias, la corporacion pretendié el
ocultamiento sistematico de los hechos. La via inicial de la autoridad fue el
rechazo categorico de la detencion efectuada.>s Posteriormente, los partes
informativos y las comparecencias administrativas sugirieron un inexistente acuerdo

de palabra entre particulares para eludir la responsabilidad institucional.'2

No obstante, las testimoniales de las personas presentes PR1, PR2 y PR4, las
documentales de los expedientes clinicos del Instituto de Salud del Estado de
México y del Instituto Mexicano del Seguro Social, las opiniones médica y
psicolégica conforme al Manual de Investigacion y Documentacion Eficaces
sobre la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes
(Protocolo de Estambul), las experticias en sociologia y antropologia social, asi
como el reconocimiento fotografico pleno, efectuado por la victima V, acreditan la
interaccién directa y la privacion de la libertad arbitraria cometida por el personal
policial.”?” Las maniobras evasivas de la autoridad, sumadas a la omision en la

entrega del rastreo del GPS de las unidades P1 y P2, colapsan ante el acervo

124 Evidencias 8 y 19.
125 Evidencia 4.
128 Evidencia 10.

127 Evidencias 5,6,7,9, 15, 19 y 20.
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probatorio recopilado.'?¢ La responsabilidad de las personas servidoras publicas

involucradas queda fehacientemente demostrada.

Adicionalmente, el analisis interseccional de los hechos evidencia que la
convergencia de la identidad de género trans, el ejercicio del trabajo sexual y la
situacion de precariedad socioecondmica de V funcioné6 como un detonante de la
sobreviolencia ejercida por el cuerpo policial.’® La omision deliberada en la
inscripcion de V y PR3 en el RND constituydé un mecanismo para colocar a ambas
personas en un limbo juridico, con la consiguiente anulacién de sus garantias

minimas de proteccion contra la desaparicion forzada de personas y la tortura.?°

Este ocultamiento intencional quebranta el derecho a la seguridad juridica
establecido en el articulo 16 de la CPEUM, asi como los principios contenidos en la

Convencidn Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura y la LGPIST.3

El examen exhaustivo de las actuaciones revela que las omisiones en el control y
supervision por parte de los Mandos Superiores de la Guardia Municipal de
Naucalpan de Juarez facilitaron la comision de estas graves violaciones.’2 La
negativa imprecisa a proporcionar los datos de la bitacora de patrullaje y las
coordenadas del GPS de las unidades P1 y P2 denota un patrén de encubrimiento
institucional que vulnera el deber de debida diligencia en la investigacién de

violaciones a los derechos humanos.3

128 Evidencia 10.

129 CIDH, Informe sobre Violencia contra Personas LGBTI en las Américas, OEA/Ser.L/V/Il.doc.36/15, 12 de noviembre de
2015.

130 | a falta de registro de detencidn trasciende como factor generador de desproteccion absoluta. Corte IDH. Caso Torres
Millacura y otros Vs. Argentina. Sentencia de 26 de agosto de 2011. Serie C No. 229, parr. 94.

131 Convencion Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, articulos 1, 2 y 6; y Ley General para Prevenir, Investigar
y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, articulos 24, 25, 29y 31.

132 Ley de Seguridad del Estado de México, articulo 22, fraccién Il; y Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso
Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México, parr. 166y 170.

133 CADH, articulos 1.1 y 8.1.
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Tal inaccion de la autoridad administrativa incumple los mandatos fijados por la
Corte IDH en el Caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México, los
cuales vinculan a todas las autoridades del Estado Mexicano a garantizar la no

repeticion y la reparacion integral del dafo en el marco de la LGV y la LVEM. 3

B.2. Omisiones por tolerancia e institucionalizacion del encubrimiento en

casos de tortura.

Una vez acreditada la gravedad de las violaciones al derecho a la integridad
personal en perjuicio de V y PR3, este Organismo considera imperativo realizar un
escrutinio estricto sobre el estandar de actuacion procesal e institucional
desplegado por la Autoridad Responsable. Si bien la presente resolucion identifica
individualmente a AR1, AR2, AR3 y AR4 como las personas servidoras publicas
que ejecutaron de manera directa las agresiones y actos de tortura, la
responsabilidad institucional recae de forma directa en el municipio de Naucalpan

de Juarez.

El estandar internacional de derechos humanos establece que toda autoridad
responde no solo por la accién directa de sus agentes, sino por la posterior
respuesta de sus estructuras de gobierno. En el caso concreto, la autoridad
municipal, lejos de cumplir con sus obligaciones convencionales de investigacion,
sancion y esclarecimiento, instrumentalizé sus facultades con el fin de encubrir las

conductas arbitrarias de su personal policial.

B.2.1. Simulacién, inconsistencias en informes oficiales y

confesion de autoridades de supervision.

Bajo el estandar constitucional y convencional de la inversion de la carga de la
prueba, aplicable frente a denuncias de privacion de la libertad arbitraria y tortura

134 Corte IDH. Caso Gonzélez y otras (“Campo Algodonero”) Vs. México. Sentencia de 16 de noviembre de 2009. Serie C
No. 205; Ley General de Victimas, articulos 1, 7, 26 y 27; y Ley de Victimas del Estado de México, articulos 4, 8 y 22.
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con base en el Protocolo para juzgar casos de tortura y malos tratos de la SCJN, la
autoridad policial municipal mantenia el deber irrestricto de explicar y justificar
cada actuacion positiva y real ejecutada durante la intervencién. Esta obligacion
exigia acreditar con objetividad la privaciéon de la libertad, la identificacion de las
personas integrantes del cuerpo policial, la explicacion clara sobre los motivos
del arresto y los derechos de las personas detenidas, asi como el registro de la
detencidn y el tiempo exacto de puesta a disposicion ante la autoridad competente;
no obstante, la secuela de la investigacién confirma el incumplimiento absoluto

de estos requisitos por parte del personal operativo.

Ante la ausencia de justificaciones médicas o administrativas idoneas, opera la
presuncion de responsabilidad institucional. En lugar de desvirtuar las
imputaciones mediante elementos fehacientes, el analisis del primer informe oficial
rendido ante este Organismo, en confrontacién directa con el caudal probatorio y el
articulo 6, fraccion Il, de la LGPIST, revela que la respuesta municipal no buscé
la verdad ni garantizé la no repeticiéon, sino que validé una estrategia de

evasion y encubrimiento de las conductas delictivas de sus agentes.?

Ante denuncias de privacion de la libertad arbitraria y tortura, cobra plena aplicacion
el Protocolo para juzgar casos de tortura y malos tratos de la SCJN, el cual impone
la regla de la inversién de la carga de la prueba en situaciones de privacion de
la libertad.'3 Dicho estandar constitucional y convencional obliga a la autoridad a
desvirtuar las imputaciones mediante elementos objetivos, fehacientes e
incontrovertibles, con la presunciéon de responsabilidad de la autoridad ante

la ausencia de justificaciones médicas o administrativas idéneas.

1354 ley establece que la debida diligencia consiste en que toda prevencion, investigacion, proceso penal y reparacion que

se inicie por los delitos o violaciones a derechos fundamentales previstos en esta Ley, se debera garantizar su desarrollo
de manera autéonoma, independiente, inmediata, imparcial, eficaz; y deberan ser realizadas con oportunidad,
exhaustividad, respeto de derechos humanos y maximo nivel de profesionalismo;

136 Véase; SCJN (2021), apartado carga de la prueba, pp. 145-152.
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Sin embargo, la secuela de la investigacion demuestra que las autoridades
responsables pretendieron negar la existencia de los hechos denunciados por V a
través de dos vertientes dolosas: la alteraciéon deliberada de las fechas sobre las
cuales este Organismo requirié informacién y la afirmacién falaz sobre la

inexistencia de constancias documentales o registros administrativos."’

Pretender que la ausencia de un asentamiento en las bitacoras policiales equivale
a la inexistencia de la agresion implica ignorar que los perpetradores de tortura
actuan bajo dinamicas de clandestinidad deliberada.' La falta de registro de
una detencion o la omisién de elaborar el IPH constituye una violacién auténoma

al debido proceso y una técnica recurrente para asegurar la impunidad.3®

Las personas servidoras publicas implicadas omitieron intencionalmente
ingresar los datos al RND y asentar en los libros de gobierno el despliegue de sus
conductas, debido al conocimiento que poseian sobre la ilicitud de su actuar.'* La
alegada inexistencia de archivos en la dependencia municipal convalida el estado
de indefension y clandestinidad en el que colocaron a V y PR3, lo que robustece la
convicciéon de que los hechos se ejecutaron al margen de cualquier control de
legalidad. Asimismo, la autoridad municipal omiti® de manera deliberada
proporcionar los datos de GPS correspondientes a las patrullas P1 y P2, unidades
en las que se desplazaban AR1, AR2, AR3 y AR4."+

La ocultacion de la evidencia tecnoldgica no constituye un descuido administrativo,

sino una obstruccién directa al procedimiento de control de derechos

137 Evidencia 4.

138 Véase; Comision IDH (2011), Estandares juridicos vinculados a la igualdad de género y a los derechos de las mujeres

en el sistema interamericano de derechos humanos: Desarrollo Y Aplicacién. Pags.73 y 74, “delitos intramuro” o “delitos de
clandestinidad”.

139 Articulo 17 de la Ley Nacional del Registro de Detenciones y los lineamientos para el llenado, entrega, recepcion, registro,
resguardo y consulta del Informe Policial Homologado.

140 Evidencias 11, 12 y 13.

141 Evidencia 16.

ARNO 2026, NUMERO 71
21 DE OCTUBRE DE 2026




a9
I
L 7

GACETA

DE DERECHOS HUMANOS

humanos. Los datos de geolocalizacion representan una prueba objetiva e

inalterable que habria permitido verificar de forma cientifica el trayecto de las
patrullas hacia el sitio donde se infligio la tortura.’#2 Al ocultar la informacion digital
bajo su resguardo legal, la autoridad municipal impidioé la confrontacién técnica
de las versiones defensivas de sus elementos, por lo que operd bajo un esquema
de encubrimiento institucional y asumio la responsabilidad directa por la opacidad

del procedimiento.

Por otra parte, la obligacion convencional impuesta a la autoridad municipal exige a
los superiores jerarquicos investigar, suspender preventivamente y denunciar
de manera inmediata ante la autoridad penal a cualquier agente bajo su mando
tras recibir noticias de actos de tortura.s> En el expediente se acredita la
comparecencia de la persona servidora publica SPR1, quien fungia como mando
superior junto con SPR2; dicha persona admitié que tuvo conocimiento directo de
los hechos desde el 27 de julio de 2025, por medio de redes sociales y que confrontd
esa misma fecha al jefe de turno AR2.%44 quien confirmd su participacion y le relatd
una detencion “justificada” diferente a la sucedida y una posterior incomunicacion
arbitraria, asi como un supuesto "acuerdo de palabra" entre particulares a bordo de

la unidad oficial para liberar a las personas detenidas.

La aceptacion de una detencion y liberacién al margen de la ley describe una
conducta arbitraria, pues la policia carece de facultades para mediaciones o
acuerdos informales en la via publica. A la luz del articulo 16 de la CPEUM, la
unica obligacién de la policia ante una supuesta falta o delito es la puesta a

disposicién inmediata ante el Ministerio Publico o el Juez Civico.' E| supuesto

142 |nformacién solicitada formalmente (Evidencia 10).

143 Exigencias establecidas en el articulo 33 de la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos
o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

144 Evidencia 17.
145 Evidencia 10.

148 CPEUM, Articulo 16, parrafos quinto y décimo.
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acuerdo celebrado en la clandestinidad de la patrulla confirma que las personas

servidoras publicas utilizaron la privacion de la libertad como un mecanismo de
coaccion y extorsion, momento en el cual ejecutaron los actos de violencia fisica y

tortura sexual contra V.47

Asimismo, la omisién de denunciar por parte de los mandos SPR1 y SPR2
representa una transgresion a sus deberes de supervision.™¢ El Protocolo para
juzgar casos de tortura y malos tratos de la SCJN impone a toda persona
servidora publica el deber legal e inmediato de denunciar ante Ia
representacion social cualquier hecho constitutivo de tortura o detencién
arbitraria.’*® La inaccion deliberada de la cadena de mando toleré el abuso de poder
y transformé la conducta individual de las personas agresoras en una
responsabilidad institucional atribuible de forma directa al municipio de Naucalpan
de Juarez, conducta arbitraria acorde a lo establecido tanto en la LGPIST (articulo
33), como el CNPP (articulo 222).

En virtud del contexto establecido en esta Recomendacién, las omisiones
documentadas son la causa estructural que permitio las agresiones directas a la
integridad personal y a la legalidad y seguridad juridica de V y PR3, lo que
transgrede el deber de garantizar de la autoridad, sin que sus omisiones
documentales constituyan una prueba a su favor para eximirse de responsabilidad

por las afectaciones producidas a las personas agraviadas.

VI. OBLIGACIONES Y DEBERES ESPECIFICOS DE DERECHOS
HUMANOS APLICABLES

147 Evidencias 8 y 19.
148 Evidencia 18.

149 Véase; SCJIN (2021), apartado vista por comision de delitos vinculados, pp. 145-152
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Una vez que se tiene el analisis de contexto del presente asunto, el desarrollo de

las obligaciones inherentes a los principios de los derechos humanos, asi como la
plena identificacion de las personas agraviadas en lo individual (V y PR3) y en lo
colectivo (personas pertenecientes a la poblacion LGBTIQ+ que ejercen el
trabajo sexual auténomo como grupo en situacién de vulnerabilidad), la
identificacion de autoridades (policias municipales de Naucalpan de Juarez,
Estado de México), asi como los derechos humanos vulnerados (derecho a la
integridad personal en su vertiente de tortura sexual, en el contexto de la
diversidad sexual, y el derecho a la legalidad y seguridad juridica) se procede
a establecer las obligaciones y los deberes que las autoridades tienen en lo

individual y lo colectivo, en la presente resolucion.

Los casos de agresion a V y PR3, por parte de elementos policiales de Naucalpan
representan una violacion directa a multiples derechos humanos, lo cual activa la
obligacion ineludible de la autoridad de acuerdo con el marco constitucional y el

derecho internacional.

La obligacion del Estado se rige por el articulo 1 de la CPEUM y se desglosa en
obligaciones fundamentales: respetar, proteger, promover y garantizar, asi como
deberes reforzados de garantia, en caso de vulnerarse los derechos humanos

(prevenir, investigar, sancionar y reparar).

A. OBLIGACION DE RESPETAR

La obligacion de respetar los derechos humanos constituye el deber primordial de
caracter negativo que impone a toda autoridad la abstencion de conductas que
lesionen la esfera juridica individual. En el marco del sistema de proteccion no
jurisdiccional establecido en el articulo 102, apartado B, de la CPEUM, este
Organismo evalua el cumplimiento de dicho mandato, cuya exigibilidad resulta

inmediata e incondicionada para toda autoridad, que se abstendra de interferir,
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restringir o menoscabar el pleno ejercicio de los derechos y las libertades de las

personas.

Al respecto, la SCJN sostiene que la obligacién de respeto prohibe la interferencia
o puesta en peligro de los derechos mediante acciones u omisiones de los érganos
estatales. Este mandato vincula al orden municipal y a sus cuerpos de
seguridad publica, los cuales deben mantener el pleno goce de las libertades
garantes. Toda restriccion arbitraria rompe la disposicion de contencién del poder

publico y configura una vulneracion directa a los derechos fundamentales. s

Por tanto, el examen del expediente CODHEM/TCID/33/2025 y su acumulado
trasciende la mera constatacion formal de las lesiones fisicas. Esta determinacion
adopta un escrutinio bajo una doble dimensién de imputacién: Ila
responsabilidad directa de las personas servidoras publicas que ejecutaron
los actos materiales y la responsabilidad institucional del municipio de

Naucalpan de Juarez como ente garante omitente de la seguridad ciudadana.

A.1. Incumplimiento de la obligacién de respetar

Representa la quiebra de la legitimidad en el uso de la fuerza publica. A la luz de la
LGPIST y del Protocolo de Estambul, esta Comisién distingue las faltas
administrativas ordinarias frente a los actos de tortura sexual, donde el dolor fisico
y la angustia psicoldgica se instrumentan deliberadamente con fines de castigo e

intimidacion por prejuicio de género.

A.1.1. Responsabilidad por actuacion directa de los elementos policiales

150 DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE RESPETARLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 10., PARRAFO TERCERO,

DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis.
XXVII.30 J/23 (10a.), Semanario judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Libro 15, Tomo lll, febrero de 2015,
Pagina 2257, Registro digital 2008517
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Los agentes AR1, AR2, AR3 y AR4 quebrantaron de forma inmediata el deber

constitucional de abstencion mediante un despliegue punitivo e ilegal. En lugar de
salvaguardar el orden, las personas servidoras publicas utilizaron las unidades P1
y P2, las armas de cargo y la fuerza delegada para ejecutar la privaciéon de la

libertad arbitraria de la victima V y de la persona relacionada PR3.

Durante la retencion, los elementos policiales infligieron violencia fisica,
estigmatizacion transfobica y tortura sexual. Las opiniones técnicas en
psicologia y medicina forense confirman hallazgos altamente consistentes con
descargas eléctricas en genitales, heridas con arma punzocortante y agresiones
dirigidas a la anulaciéon de la identidad de género de V, lo que consumd la

vulneracion del derecho a la integridad personal.

Asimismo, la coaccion mediante arma de fuego en la cavidad bucal y la
fabricacion forzada de evidencia videograbada demuestran el abuso sistematico y
arbitrario del poder en el orden municipal. Los agentes policiales transformaron la
investidura publica en un mecanismo de agresion y extorsién, con un desprecio total

hacia las normas minimas del trato digno y la prohibicion absoluta de la tortura.

A.1.2. Responsabilidad institucional del municipio de Naucalpan de

Juarez

Por cuanto hace a la administracion municipal, la obligacién de respetar se
conculcd a través de la tolerancia y la anuencia de la estructura de mando. El
municipio omitio la activaciéon inmediata de los controles de supervision tras la
difusion de los hechos, al tiempo que sus mandos mantuvieron una postura

pasiva e indiferente ante las denuncias presentadas.

La permisividad institucional se evidencia en la ausencia del RND, la omision del

IPH y el abandono de patrullaje de AR3 hacia labores no autorizadas. La opacidad
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en la entrega de datos de GPS demuestra la instrumentalizacion de los recursos

publicos para sostener la impunidad de los elementos agresores.

Esta falla jerarquica transformoé el exceso individual en una violacién institucional
continuada, potenciada por la estigmatizacién hacia la diversidad sexual y el
trabajo sexual. El gobierno municipal oper6 como un marco de permisividad que
facilitd la agresion y perpetud la impunidad, lo que actualiza la responsabilidad del

municipio por inobservancia de sus deberes constitucionales.

B. OBLIGACION DE PROTEGER

Como obligacién positiva, exige que las autoridades protejan a las personas
contra los abusos de toda persona servidora publica que actue al margen de
sus funciones publicas. Su dimensioén es preventiva, asi como de reparacion.
Toda autoridad tiene el deber de adoptar medidas para proteger a las personas
cuando tenga conocimiento que los derechos humanos y la integridad fisica

de los individuos se encuentran en riesgo.

Sobre el particular, el Maximo Tribunal del pais determind el criterio que caracteriza
a esta obligacién como el deber de los 6rganos estatales, en el ambito de sus
atribuciones, enfocado en la prevencion de violaciones a los derechos
fundamentales, procedan de una autoridad o de terceras personas. Para tal fin,
resulta indispensable la existencia de mecanismos de vigilancia y de reaccién
ante el peligro de vulneracion, de modo que no ocurra la consumacioén de la

falta.s

En este ultimo aspecto, la exigibilidad del mandato es inmediata, pues la conducta

municipal mantiene su rumbo hacia la proteccidon de las personas frente a

5T DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE PROTEGERLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 1o., PARRAFO

TERCERO, DE LACONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de Circuito,
Tesis. XXVII.30 J/25 (10a.), Semanario judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Libro 15, Tomo lll, febrero de
2015, Pagina 2256, Registro digital 2008516.
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interferencias ocasionadas por personal del propio municipio o por

particulares. Dicho propésito se alcanza mediante la funcion legislativa, la
supervision de su observancia y la ejecucion de acciones indispensables que eviten
la consumacioén de la transgresion. Por ello, ante el conocimiento de un riesgo a los
derechos humanos, el municipio incumple su deber si omite la actuacion
concreta, maxime que, respecto de su propio personal, sobrelleva el

compromiso del conocimiento de sus actuaciones en todo momento.

De esta manera, la obligaciéon de proteger exige la adopcién de medidas
normativas, administrativas y operativas suficientes para la garantia de que
terceras personas no vulneren los derechos de la poblacion. Esto abarca el
estricto control, la vigilancia y la supervision del personal policial que actua
fuera de sus atribuciones. En el ambito municipal, este mandato impone a la
autoridad la puesta en marcha de sistemas eficaces de prevencién y control interno
que imposibiliten el uso indebido de la fuerza por parte de la policia en perjuicio de

la ciudadania.

B.1. Omisién en el control preventivo y supervisién operativa

La investigacién de este Organismo revela que la administracion municipal de
Naucalpan de Juarez incurrié en un incumplimiento manifiesto de la obligacién de
proteger, en virtud de la existencia de una estructura policial carente de
supervision real y efectiva. La actuacion coordinada de las personas integrantes
de la policia preventiva orientada a la interceptaciéon de transeuntes en la via
publica, la practica de detenciones atipicas mediante el uso de criterios
moralistas del Bando Municipal y el desvio de las unidades oficiales hacia zonas
desprovistas de camaras de vigilancia para la perpetracion de actos de

tortura, evidencia el colapso de los mecanismos institucionales de control.
La autoridad municipal omitié su deber de vigilancia preventiva, pues la absoluta

libertad con la que el personal policial abandoné sus funciones y alteré sus
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rutas demuestra que las bitadcoras de servicio y los sistemas de monitoreo

técnico no funcionan como herramientas de proteccion ciudadana, sino como

meras formalidades administrativas que propician arbitrariedad.
B.2. Deficiencia en la deteccién y en los 6rganos de control interno

Asimismo, la obligacién de proteger resulté conculcada ante la inoperancia de los
organos responsables de la deteccidn y sancion del abuso policial. La persistencia
de conductas de hostigamiento y extorsiéon contra las personas que ejercen
el trabajo sexual en la zona —hecho descrito de manera coincidente por las
personas testigos de contexto— confirma que el municipio carece de
mecanismos accesibles, seguros y con perspectiva de género que permitan a

la poblacién la denuncia de actos arbitrarios cometidos por la policia.

Ante la ausencia de un sistema proactivo para la deteccion de abusos y la omision
en la intervencion inmediata de los érganos de control interno tras la
notoriedad publica de los hechos, la autoridad municipal dejo en desproteccién a
la victima V y a la persona relacionada PR3. Esta inaccion propicié que la
corporacion policial conservara una estructura de actuaciéon impune que vulnera de
forma directa la seguridad y la integridad de la ciudadania cuya proteccion le

compete normativamente.

C. OBLIGACION DE PROMOVER

Mandata a las autoridades a ampliar la base de conocimiento y ejercicio de los
derechos fundamentales de toda persona. Acorde con el estandar de la SCJN,
este Organismo reafirma que dicha obligacién impone a la estructura estatal

concebir a las personas como titulares activas de derechos y no como meros
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objetos de asistencia burocratica. Esta Comision tutela la efectividad sustantiva

de la cultura de los derechos humanos. 52

Esta obligacion constitucional exige a las autoridades la difusion, educacién y
sensibilizacion continua tanto de la ciudadania como de su propio personal
policial. El cumplimiento de esta tarea trasciende la simple imparticion de
capacitaciones teoricas o la acumulacién de constancias documentales. El mandato
de promocion impone la consolidacién de una funcién publica con eje transversal
en la dignidad humana, orientada a la erradicacion sistematica de sesgos
moralistas, la discriminacion institucional y los prejuicios de género en el ejercicio

del poder publico.

C.1. La simulacioén en la capacitaciéon y la desarticulaciéon del discurso

preventivo

El analisis integral del sumario demuestra que la autoridad involucrada redujo la
obligacion de promover a un acto de simulacién burocratica. A pesar de la
acreditacion documental de cursos impartidos a los agentes AR1, AR2, AR3 y AR4,
la persistencia de actos de tortura sexual, la aplicaciéon de descargas eléctricas
y la estigmatizacion contra V demuestran la nulidad del impacto formativo en

la actuacion policial operativa.

La autoridad municipal fall6 en su deber de consolidar una verdadera
sensibilizacion que transformara los patrones de conducta en la corporacion.
La utilizacidn de criterios moralistas mediante el Bando Municipal desnaturalizé la

funcién educativa del Estado y dotdé al personal de seguridad de un pretexto

52 cfr. SENTENCIA POR UNANIMIDAD DE VOTOS. PONENTE: EDGAR BRUNO CASTREZANA MORO, SECRETARIO

DE TRIBUNAL AUTORIZADO POR LA COMISION DE CARRERA JUDICIAL DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA FEDERAL
PARA DESEMPENAR LAS FUNCIONES DE MAGISTRADO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 81, FRACCION XXII, DE LA
LEY ORGANICA DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION. SECRETARIO: GUSTAVO VALDOVINOS PEREZ. Tribunales
Colegiados de Circuito, Amparo en Revisién 47/2014, Semanario judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, febrero
de 2015, Registro Digital 25490.
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normativo para la perpetracion de abusos. La ambiguedad reglamentaria opero

como una habilitacién para el hostigamiento, acoso y agresion contra personas

trabajadoras sexuales, lo que constituye una clara desviacion de poder.

C.2. Omision en la promociéon del derecho a una vida libre de

discriminacion

La administracion municipal vulneré de forma sistematica el deber de promocion al
omitir campanas permanentes de educaciéon para la deconstruccién de
estereotipos contra las poblaciones con antecedentes de estigmatizacion
histérica. La persistencia de prejuicios transfobicos y misoginia en los cuerpos
de seguridad publica acredita la falta de programas dirigidos al reconocimiento
de los derechos de las personas que ejercen el trabajo sexual autébnomo, lo

que facilité los actos de discriminacion violenta cometidos en perjuicio de V y PR3.

Esta inaccion pedagodgica y la ausencia de difusion sobre los mecanismos de
defensa no jurisdiccionales ante la arbitrariedad policial perpetuaron un entorno
de vulnerabilidad impune. Al omitir la visibilizacién de las garantias que tutelan a
las personas de la diversidad sexual, el municipio consolidé la validez del sesgo
moralista sobre la ley. Esta omision activa posibilitd la comisién de violaciones

graves a la integridad personal y a la dignidad de la ciudadania.

D. OBLIGACION DE GARANTIZAR

La obligacion de garantizar constituye el deber supremo que mandata al Estado
a organizar la totalidad del aparato gubernamental y las estructuras del poder

publico para asegurar el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos. Acorde
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con la SCJN'3 y la Corte IDH,"s* el mandato exige la remocion de obstaculos

normativos o facticos y la adopcién de medidas positivas determinables, y se
atiendan a las necesidades especificas de proteccion por la condicidon personal o la

situacion de vulnerabilidad de las victimas.

D.1. Incumplimiento de los deberes de investigacion y sancién

El expediente CODHEM/TCID/33/2025 y su acumulado demuestra la quiebra del
deber de garantia por la inacciéon punitiva e indolencia institucional del
municipio. A pesar de la notoriedad publica de los hechos en medios digitales y del
conocimiento directo de los mandos SPR1 y SPR2 el 27 de julio de 2025, la
autoridad omitio la apertura inmediata de oficio de los procedimientos disciplinarios
correspondientes, asi como para el esclarecimiento de lo sucedido. Esta omisién
transgredio los estandares del Protocolo de Estambul y de la Ley General en la

materia, los cuales exigen la investigacion de la tortura sexual sin dilacion.

La continuidad en el servicio de las personas servidoras publicas sefaladas, la falta
de medidas cautelares de suspension provisional y la simulaciéon documental
mediante la alegada inexistencia de registros ante este Organismo consumaron
una renuncia al deber de sancionar. Esta tolerancia institucional encubrié la
violencia fisica, la coaccién con arma de fuego y los actos de estigmatizacién
transfobica cometidos en las unidades P1 y P2. La pasividad de la autoridad
transform¢ la falta individual en una politica de impunidad estructural en perjuicio
de Vy PR3.

153 DERECHOS HUMANOS. OBLIGACION DE GARANTIZARLOS EN TERMINOS DEL ARTICULO 1o0., PARRAFO

TERCERO, DE LACONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Tribunales Colegiados de Circuito,
Tesis. XXVI1.30. J/24 (10a.), Semanario judicial de la Federacién y su Gaceta, Décima Epoca, Libro 15, Tomo lll, febrero de
2015, Pagina 2254, Registro digital 2008515.

154 Corte IDH, Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras, Sentencia de 29 de julio de 1988 (Fondo), Serie C No. 4, parr.166.
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D.2. Falta de reparacion integral y persistencia de factores de riesgo

La obligacion de garantizar quedo insatisfecha por la ausencia de mecanismos
destinados a restituir los derechos violados y asegurar la no repeticién de las
agresiones. La autoridad municipal omitié la atencién médica, psicolégica e
integral con perspectiva de género e interseccionalidad a favor de V, al tiempo
que invisibilizdé la busqueda de la persona PR3. Este abandono institucional
profundizé la afectacion a la integridad personal y a la dignidad humana,
contraviniendo los principios rectores de la reparacion integral del dafio en el ambito

no jurisdiccional.

Asimismo, el municipio vulneré el deber de garantia al mantener vigente un marco
normativo local con sesgos moralistas que habilita la persecucién sistematica de
las personas que ejercen el trabajo sexual autbnomo. La preservacion de
disposiciones ambiguas en el Bando Municipal perpetua la discriminacion hacia la
diversidad sexual y consolida un entorno de riesgo permanente frente a la
arbitrariedad policial. Esta inaccion estructural torna imperativa la emision de
medidas para restablecer el orden constitucional y garantizar la seguridad

ciudadana.

E. DEBERES REFORZADOS DE GARANTIA

El examen integral del expediente CODHEM/TCID/33/2025 y su acumulado
evidencia la quiebra sistémica de los deberes reforzados de garantia por parte de
la autoridad municipal y su corporacién policial. Esta Comisién tutela la efectividad
de las obligaciones estatales ante escenarios de riesgo acrecentado para grupos
histéricamente estigmatizados. La omision institucional frente a la vulnerabilidad de

las victimas configura una falla estructural de debida diligencia.
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1. DEBER DE PREVENIR

El deber de prevenir constituye una obligacion de debida diligencia de medio y
comportamiento que exige la adopcion de medidas juridicas, administrativas y
culturales para evitar la consumacion de violaciones a los derechos humanos.
Conforme al criterio de la Corte IDH en el Caso Campo Algodonero, el Estado debe
articular herramientas normativas que eliminen factores de riesgo y aseguren que
la transgresion sea tratada como un hecho ilicito. La inaccidén en el disefio de un

entorno seguro constituye una falta directa al mandato de proteccién reforzada.ss

En la especie, esta Comision constata una omisién normativa continuada por
parte de la autoridad municipal de Naucalpan de Juarez. La vigencia del articulo
182, inciso C, fracciéon X, del Bando Municipal 2026, el cual sanciona la prestacion

de servicios sexuales en la via publica, vulnera el bloque de constitucionalidad.

El municipio mantuvo intacto un precepto de corte moralista que contraviene la
jurisprudencia de la SCJN, la cual reconoce al trabajo sexual autbnomo como una
actividad licita amparada por la libertad de trabajo y el libre desarrollo de la
personalidad (articulo 50. constitucional).’®¢ Por ende, su inclusion en bandos
municipales bajo la etiqueta de 'infracciones contra la integridad o dignidad de las
personas' es inconstitucional, estigmatizante y abre una ventana para la

persecucion arbitraria de poblaciones vulnerables.

Asimismo, la permanencia de esta disposicion rompe la coherencia con el
ordenamiento matriz estatal. La LICEMM erradic6 toda sancién punitiva contra el

trabajo sexual auténomo para privilegiar un enfoque de cultura ciudadana vy

155 Gfr. Corte IDH. Caso Gonzélez y Otras (Campo Algodonero) vs. México. Sentencia de 16 de noviembre de 2009
(Excepcién  preliminar, fondo, reparaciones y costas) Serie C. No. 205, parr. 243, disponible en:
https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_205_esp.pdf.

156 TRATA DE PERSONAS EN SU MODALIDAD DE OBTENER UN BENEFICIO POR LA EXPLOTACION DE UNA O MAS

PERSONAS MEDIANTE LA PROSTITUCION Y APROVECHANDO UNA SITUACION DE VULNERABILIDAD. ELEMENTO
QUE DIFERENCIA A ESTE DELITO DE LA ORGANIZACION LIBRE Y VOLUNTARIA EN EL DESEMPENO DEL TRABAJO
SEXUAL. Tribunales Colegiados de Circuito, Tesis. |.70.P.75 P (10a.), Gaceta del Semanario judicial de la Federacion, Décima
Epoca, Libro 45, Tomo IV, agosto de 2017, Pagina 3225, Registro digital 2014859.
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derechos humanos. La omisién de homologacién del Bando Municipal respecto a la

legislacion estatal generé un factor de riesgo normativo, el cual sirvi6 como
habilitacion administrativa para que el personal de seguridad publica ejerciera
coercion, extorsion y acoso sistematico sobre la poblacion vulnerable en la

demarcacion.

Esta arbitrariedad reglamentaria propicié las condiciones de indefension que
derivaron en la privacion de la libertad arbitraria y tortura sexual en agravio de
V asi como de PR3, con la intervencion de los agentes AR1, AR2, AR3 y AR4. Las
agresiones fisicas y la violencia de género acreditadas conforme al Protocolo de
Estambul guardan relacién causal directa con la cobertura represiva que otorgé el
ordenamiento local. Por tanto, el deber reforzado de prevenir exige la derogacion
inmediata de la fraccién citada y la ejecucién de campanas permanentes de

difusion sobre la licitud de dicha actividad.

2. DEBER DE INVESTIGAR (Incumplimiento de la debida diligencia)

Comprendido como un deber reforzado de garantia, impone al Estado la obligaciéon
ineludible de actuar con la debida diligencia, oficiosidad y exhaustividad desde
el momento inicial en que advierta violaciones graves a los derechos humanos. De
acuerdo con el criterio de la Corte IDH en el Caso Velasquez Rodriguez vs.
Honduras, la investigacion constituye un deber juridico propio y no una simple
gestion de intereses privados. Por ende, cualquier actuacion estatal caracterizada
por la pasividad, la dilacion o la simulacion resulta constitucionalmente

inadmisible.s”

En el contexto de agresiones cometidas contra integrantes de las poblaciones
LGBTIQ+, el tribunal interamericano fijé en el Caso Azul Rojas Marin y otra vs. Peru

que la investigacion exige de forma estricta la perspectiva de género e

157 Cfr. Corte IDH, Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras, Sentencia de 29 de julio de 1988 (Fondo), Serie C No. 4, parr.
174.
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interseccionalidad para el andlisis de méviles de odio o prejuicio transfébico.'s¢ En

el caso bajo estudio, el municipio de Naucalpan de Juarez quebranté este
mandato reforzado. Tras la denuncia publica en medios digitales realizada por la
victima el 27 de julio de 2025 y la notificacion formal de la FGJEM el 29 de julio de
2025, la autoridad omitid6 aperturar de oficio la indagatoria interna mediante la

Comision de Honor y Justicia -u homologo-.

Esta inaccion municipal se agravé por conductas de obstrucciéon y simulacién
procesal orientadas a consolidar la impunidad. La debida diligencia reforzada
imponia el resguardo inmediato de las evidencias tecnolégicas bajo custodia
municipal. Lejos de ello, la autoridad omitié aportar los datos de GPS de las
unidades P1 y P2 en sus informes iniciales y pretendio justificar la exculpacién del
personal policial bajo el argumento de la inexistencia de registros o bitacoras sobre
la detencién de V y PR3.

Dicha postura desconoce que las agresiones fisicas y la tortura sexual se ejecutan
en dinamicas de estricta clandestinidad, por lo que la ausencia de registro
oficial constituye un indicio de arbitrariedad y no una prueba de licitud. La
labor de esta Comision, a través de la compulsa técnica de evidencias y la
contradiccion en las comparecencias de las personas servidoras publicas SPR1 y
AR1, desarticuld la simulacion institucional. Asi, la investigacién técnica demuestra
la responsabilidad directa de la autoridad municipal al encubrir la conducta de ARA1,
AR2, AR3 y AR4.

3. DEBER DE SANCIONAR

Constituye una herramienta indispensable para erradicar la impunidad y asegurar la
no repeticion de las violaciones graves a los derechos humanos. Este mandato

exige la imposiciéon de consecuencias juridicas administrativas y penales a las

158 ofr. Corte IDH, Caso Azul Rojas Marin y otra Vs. Pert, Sentencia de 12 de marzo de 2020 (Excepciones Preliminares,
Fondo, Reparaciones y Costas) Serie C No. 402, parrs 179-181.

114

ARNO 2026, NUMERO 71
21 DE OCTUBRE DE 2026




a9
I
L 7

GACETA

DE DERECHOS HUMANOS

personas responsables, y se evite la condescendencia o la inaccion disciplinaria. La

omisién en la sancién transforma la falta individual en una responsabilidad

institucional continuada.

La autoridad municipal ha omitido la atencion a este deber reforzado al mantener
en funciones al personal involucrado (AR1, AR2, AR3 y AR4) sin la aplicacion de
medidas cautelares de suspension provisional. La renuncia al ejercicio de la
facultad punitiva disciplinaria contraviene la Ley General en la materia y el
Protocolo de Estambul, los cuales exigen la separacion del cargo de quienes se
encuentren sefalados por la comision de tortura sexual y privacion de la libertad

arbitraria en tanto se efectuan las investigaciones correspondientes.

La omision consciente de la autoridad municipal y especialmente de los
supervisores directos de los elementos de policia al no iniciar de manera
inmediata el procedimiento de sancién ante la Comisién de Honor y Justicia -u
homdlogo-, ni dar vista a las instancias competentes, institucionalizé Ila

impunidad.%9

La tolerancia demostrada por la estructura de mando respecto de los agentes
agresores consolida la impunidad estructural dentro de la corporacion de
seguridad publica. Al omitir la imposicién de sanciones ejemplares y oportunas, la
autoridad municipal conculco el derecho de acceso a la justicia de las victimas V' y
PR3. Esta inoperancia punitiva reafirma la necesidad de la intervencion de este
Organismo para forzar el deslinde de responsabilidades administrativas y penales

correspondientes.

4. DEBER DE REPARAR

Constituye el corolario del incumplimiento de los deberes estatales y la concrecion

de la responsabilidad publica frente a la violacion de derechos humanos. Acorde

159 Evidencias 18y 18.1.
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con los estandares del articulo 1 de la CPEUM, asi como las disposiciones de la

LGV, y la LVEM, rectoras en la materia, la reparacion no se agota con el
restablecimiento del estado anterior a la agresidn, sino que exige una respuesta
integral, diferenciada y transformadora. En casos de violencia perpetrada por
personal policial contra poblaciones en situacion de vulnerabilidad, las medidas
adoptadas por esta Comision buscan la erradicacion de las causas estructurales

que hicieron posible la arbitrariedad estatal.

Acorde a los estandares internacionales y nacionales de derechos humanos, las

medidas de reparacidn requeridas son:

e Restitucion: Restablecer el derecho humano vulnerado en medida de lo
posible.

e Rehabilitacién: Paliar los efectos de una vulneracién en la persona de la
victima.

e Compensaciéon: Cuantificacion y entrega de recursos por los dafos vy
perjuicios sufridos.

e Satisfaccion: Investigar y sancionar a los responsables y dignificar a la
victima.

e Garantias de no repeticion: Adoptar medidas que impidan la reiteracion de
una violacion de derechos.

Las medidas aplicables en la presente resolucion se desglosan en el apartado que
sigue.

VII. ACCIONES TRANSFORMADORAS CONFORME A LOS
PARAMETROS INSTITUCIONALES.

La presente determinacién institucional amplia el alcance de la reparacién
mediante la aplicacion correcta de los estandares interamericanos y nacionales

de derechos humanos. Esta metodologia integra las medidas protectoras con el

ARNO 2026, NUMERO 71
21 DE OCTUBRE DE 2026

ORGANO INFORMATIVO DE LA
COMISION DE DERECHOS DEL ESTADO DE MEXICO

116




a9
I
L 7

GACETA

DE DERECHOS HUMANOS

deber estatal de desmantelar estructuras de discriminacion sistémica. Lejos de

reducirse a las garantias ordinarias de no repeticiéon, el modelo transformador

redefine la intervencion publica.

Asi, su disefio consolida una respuesta integral orientada hacia la supresion
de las causas raiz de la violencia estructural. Con ello, el modelo ombudsperson fija
un criterio enfocado en la modificacién de las condiciones de exclusién social.
Dicho analisis fundamenta la exigencia de una tutela efectiva que trasciende el

ambito estrictamente individual.

La articulacion de estas medidas establece un puente necesario entre la
responsabilidad individual de las personas servidoras publicas y la reparacién
colectiva pertinente. El examen de los hechos demuestra que la vulneracién de
derechos surge tanto de conductas particulares como de practicas toleradas
institucionalmente. Por tanto, la exigencia de justicia demanda correctivos
estructurales dirigidos hacia la transformacién de la cultura organizacional y la
prevencion institucional. Este enfoque fortalece el compromiso del organismo
protector con la justicia con enfoque en derechos humanos. Cada determinaciéon
exige una intervencion directa sobre el entorno para garantizar la eficacia de los
derechos tutelados. Asi, la resolucion materializa un verdadero compromiso

con la dignidad humana a través de un impacto institucional medible.

La metodologia de esta resolucidn articula una respuesta integral orientada a la
supresion de las causas estructurales de la violencia fija un criterio enfocado en
la modificacion de las condiciones de exclusion social y tutelas efectivas que
comprueba que el sometimiento transfébico y la asimetria del poder publico
generan la consumacion de la tortura sexual y el daino a la integridad

psicosocial.
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Esta estructura vincula la responsabilidad individual de las personas servidoras

publicas con la reparacion institucional conducente. El examen de las
actuaciones acredita que la vulneracién de derechos deriva de conductas
particulares y de practicas institucionales toleradas. Las omisiones
continuadas, como la ausencia de registro en el RND, |a falta de IPH y la inexistencia
de bitacoras de patrullaje, ademas de no proporcionar el GPS de las patrullas
municipales configuran un patron que afecta a la debida diligencia en la
investigacion de derechos humanos. La correccion exige transformar la cultura
organizacional con vigencia permanente para la actual y las futuras

administraciones municipales.

En ese tenor, como se refiridé en esta resolucion, se advierte la prevalencia de
acciones que seran atendidas acorde a lo dispuesto en los articulos 1°, parrafo
tercero, de la CPEUM; 5, parrafo tercero de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de México; asi como el articulo 101 de la Ley de la Comisiéon de
Derechos Humanos del Estado de México;' por lo que este Organismo pondera

aplicables las siguientes acciones:

A. REPARACION A LAS VICTIMAS DIRECTAS DE VIOLACIONES
GRAVES A DERECHOS HUMANOS.

Los hechos analizados en el presente expediente configuran una violaciéon grave
a los derechos humanos de la mas alta magnitud, al tratarse de actos
manifiestos y flagrantes contra el derecho humano a la integridad personal (en
modalidad de tortura sexual) cometidos por elementos policiales municipales, que
se encuentran acreditadas por conductas de accion. Con fundamento en el
articulo 1°, parrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, este Organismo dimensiona la severidad del dafio y asume el mandato

180 Articulo 101.- En las Recomendaciones debe sefialarse las medidas que procedan para la efectiva conservacion y

restitucion a los afectados en sus derechos fundamentales y, en su caso, para la reparacion de los dafios y perjuicios que se
hubiesen ocasionado.
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constitucional de velar por la reparacion integral, la verdad y la justicia en favor de

las personas agraviadas.

Para lograr este cometido, esta Defensoria entablara una alta colaboracién y
coordinacidn con las instancias protectoras de las victimas. Cada medida
reparatoria sitia como eje rector el principio pro persona y la dignidad humana,
para garantizar una restitucion efectiva de derechos que impida cualquier forma de

revictimizacién durante los procedimientos institucionales.

Las intervenciones en esta materia aplicaran de forma transversal el enfoque
diferencial y especializado, asi como la perspectiva de Orientacion Sexual,
Identidad de Género, Expresion de Género y Caracteristicas Sexuales
(OSIGEGCS). Este marco de actuacion responde a las realidades especificas de
las personas afectadas y asegura que los mecanismos de reparacién atiendan con

precision las vulnerabilidades originadas por la violencia institucional.

Por consiguiente, este esquema articula medidas directas enfocadas en la
reparacion individual de las personas victimas, a la par de medidas colectivas
e institucionales orientadas a la no repeticion. La atencion de cada una cuenta
con plena justificacion en la afectacion acreditada. Ninguna de estas acciones
exime a las personas servidoras publicas involucradas de su responsabilidad
directa, ni libera a la autoridad municipal de las obligaciones que le

corresponden por la actuacion de su personal.

1. Inscripcion en el Registro Estatal de Victimas

Bajo el principio de interseccionalidad que mandata la atencién a la
vulnerabilidad de las personas trans y trabajadoras sexuales, este Organismo da la
calidad de victimas directas de violaciones graves a derechos humanos aVy
la persona innominada PR3. La falta temporal de datos de localizacién de PR3 no

impide su reconocimiento, en virtud de la imprescriptibilidad de los actos de
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tortura, lo cual faculta a PR3 a solicitar su adscripcion a las medidas protectoras

sin restriccidon de plazo, a partir del momento en que externe su consentimiento si

es el caso.

Para neutralizar riesgos, garantizar la confidencialidad e impedir la victimizacion
secundaria, el municipio de Naucalpan de Juarez colaborara activamente ante
CEAVEM a efecto de que de V y PR3 sean inscritos en el Registro Estatal de
Victimas. Asimismo, la autoridad municipal se abstendra de solicitar, manejar o
almacenar datos sensibles de las personas afectadas, y a su vez coadyuvara
con las constancias que tanto CEAVEM como esta Defensoria le requieran

para la prosecucion del tramite.

2. Medidas de rehabilitacion

La medida de rehabilitaciéon adquiere la mayor relevancia en casos donde la
tortura sexual encuentra su origen en prejuicios contra la diversidad
sexogenérica, la identidad de género y las expresiones no normativas. El
acervo probatorio del expediente atestigua un patrén de violencia institucional,
fisica, psiquica y de contenido transféobico cuyo propédsito consistié en el

disciplinamiento, la humillacion y el castigo corporal hacia la persona.

Las evaluaciones periciales médicas, psicolégicas, socioldgicas y antropoldgicas?e’
conforme el Protocolo de Estambul acreditan que este grave ultraje genera danos
inmateriales profundos, entre los que destacan sintomas de trastorno de estrés
postraumatico disociativo, alto riesgo suicida y una severa alteracion del
proyecto de vida. Por tanto, la instrumentacion de una atencién médica,
psiquiatrica y psicoldgica especializada, gratuita, continua y con perspectiva

de género y diversidad (OSIEGCS) resulta la via pertinente y juridicamente

161 Evidencias 7,9, 15y 20.
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necesaria para la restitucion de la salud integral, la erradicacion de la

victimizacion secundaria y la dignificacion efectiva de la persona agredida.

Asi, las medidas atienden de manera prioritaria los dainos psicofisicos provocados
a V, derivados de los actos de violencia a los cuales se le sometid. Si bien su
incorporacion al Registro Estatal de Victimas le concede el acceso al catalogo de
apoyos de la CEAVEM, este Organismo considera que la gravedad del caso y la
interseccionalidad de la victima exigen servicios especializados con un

enfoque diferenciado e interdisciplinario.

En consecuencia, la administracion municipal de Naucalpan de Juarez, en
coordinaciéon con la CEAVEM, desahogara las evaluaciones correspondientes
respecto de V. La autoridad municipal mantendra una atenciéon permanente ante
las determinaciones y requerimientos que establezca la CEAVEM, y en su caso,
tendra la obligacién ineludible de ejecutarlos y sufragarlos en su totalidad, a efecto

de consolidar una actuacion congruente y articulada entre ambas instituciones.

En el supuesto de que la CEAVEM carezca de la infraestructura, personal
especializado o medicamentos requeridos, emitira la notificaciéon formal a la
autoridad municipal, la cual asumira la responsabilidad subsidiaria e inmediata
para la cobertura directa del costo de dichos servicios, tratamientos o insumos a

través de instituciones o profesionales del sector privado.

Para la salvaguarda de la integridad psicoemocional de las personas victimas y
la prevencion de la revictimizacion, la autoridad responsable tiene
estrictamente prohibido el establecimiento de contacto directo o por interpdsita
persona con V o PR3. Todo tramite, gestion o notificacion se encauza
obligatoriamente a través de la CEAVEM o de este Organismo Protector de

Derechos Humanos.
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Con el propdsito de asegurar la debida diligencia y el cumplimiento oportuno de

esta Recomendacion, este Organismo requiere a la administracion municipal de
Naucalpan de Juarez la designacion formal de una persona enlace con
capacidad de toma de decisiones, con rango directivo. Dicha representacion
institucional conducira cada una de las actuaciones administrativas bajo estrictos
principios de profesionalismo, confidencialidad, perspectiva de género y no

revictimizacién.
2.1. Atencion psicoldgica especializada

Ante las afectaciones psicoldégicas acreditadas mediante la opinidn técnica de la
Unidad Interdisciplinaria de este Organismo, la autoridad responsable otorgara
atencion psicoldégica especializada a V, para facilitar la superacién de los

impactos derivados de las violaciones a sus derechos humanos.

Esta medida requiere la obtencién previa del consentimiento informado de V. La
autoridad responsable, en coordinacion con la CEAVEM, gestionara el servicio y
verificara si dicha Comision dispone de personal especializado en el enfoque
cognitivo-conductual con perspectiva de género y diversidad sexual. En caso
de que la CEAVEM carezca de especialistas en la materia, la autoridad
responsable sufragara la atencion en una institucion publica o privada por el tiempo

necesario hasta su total rehabilitacion.

En el supuesto de la localizacion de PR3, la autoridad responsable iniciara de
forma inmediata las gestiones correspondientes para brindarle la misma atenciéon

psicolodgica especializada, previa manifestacion de su consentimiento. 62

2.2. Atencion médica y psiquiatrica especializada

162 Estandares internacionales de rehabilitacion psicolégica: Conforme al Protocolo de Estambul (Manual de
Investigacion y Documentacion Efectiva sobre Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, parrs. 426
y ss.)y los Principios de Yogyakarta (Principio 10), la atencién integral a personas sobrevivientes de tortura o violencia fundada
en la identidad de género exige intervenciones terapéuticas especializadas bajo los principios de no discriminacion,
consentimiento informado y prevencién de la revictimizacion.
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En virtud del nexo causal entre los hechos y las afecciones documentadas por la

Unidad Interdisciplinaria de este Organismo, la autoridad recomendada, en
coordinacién con la CEAVEM, ejecutara una valoracion médica y psiquiatrica
integral a favor de V. El objetivo fundamental de esta intervencion radica en
determinar las secuelas fisicas, evaluar los factores de vulnerabilidad en la salud
mental y prescribir el tratamiento farmacoldgico, psicoterapéutico, quirurgico o de

rehabilitacion especializado que resulte pertinente.

En caso de que la CEAVEM o las instituciones publicas de salud carezcan de la
infraestructura, especialidades, insumos o medicamentos requeridos, la autoridad
recomendada asumira el costo directo de los servicios en instituciones
particulares. La CEAVEM supervisara la provisiéon ininterrumpida de estas
atenciones, a efecto de asegurar la continuidad terapéutica hasta la estabilizaciéon

clinica y la maxima recuperacion posible de V.

Tras la eventual localizacién e identificacion de PR3, la autoridad recomendada
aplicara de forma inmediata la valoracion médica y psiquiatrica
correspondiente. Asimismo, la CEAVEM garantizara la entrega oportuna de la
asistencia médica, psiquiatrica y farmacéutica requerida, en apego estricto a
las disposiciones legales y de proteccion a las victimas del delito o de violaciones a

derechos humanos. 63

3. Medida de compensacioén

Esta Comision de Derechos Humanos del Estado de México determina la
procedencia de una compensacion econémica justa y adecuada en favor de las

personas victimas V y PR3. La salvaguarda prevista en los articulos 1° y 20,

183 Estandares internacionales de reparaciéon médica e integridad personal: La jurisprudencia de la Corte IDH sobre el
derecho a la integridad personal (articulo 5.1 de la CADH) y las medidas de rehabilitacion (v. gr., Caso Mujeres Victimas de
Tortura Sexual en Atenco vs. México) establece la obligacion estatal de brindar atencién médica gratuita, oportuna, continua
y especializada para la restitucion de la salud fisica de las personas afectadas por actuaciones arbitrarias de agentes del
Estado.
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apartado C, fraccion |V, de la CPEUM; 5° de la CPELSM; 1, 26 y 68 de la LGV, 30,
fraccion XV, 73 y 74 de la LVEM; 93 de la LGPIST; asi como los articulos 2y 7 de

las Reglas de Operacién del Fondo Estatal de Ayuda, Asistencia y Reparacion

Integral, asi como los estandares internacionales,'* garantizan el derecho a la
reparacion integral del dano frente a violaciones graves a derechos humanos.
Este derecho prevalece sobre cualquier formalismo administrativo o pretension de

evasion institucional.

El analisis interseccional y la perspectiva OSIEGCS evidencian la gravedad de
los hechos. La tortura sexual y los actos de transfobia institucional cometidos
por el personal policial contra V afectaron de forma diferenciada su integridad

personal, su salud fisica y mental, y su dignidad humana.

Asi, y con la finalidad de tener certeza para fijar el monto de indemnizacion con
precision técnica, sustento pericial y rigurosidad metodologica, corresponde a la
Presidencia Municipal de Naucalpan de Juarez, México solicitar a la CEAVEM
se intervencion para la emisién de un dictamen de evaluacién del dafo, por
conducto de sus areas especializadas en Trabajo Social y servicios atinentes,
la cual, en estricto acatamiento a los estandares internacionales en materia de
tortura, la perspectiva de género y el Protocolo de Atencion Integral a las Personas
LGBTTTIQ+ en Calidad de Victimas del Delito de la CEAVEM, cuantificara el daino
emergente, el lucro cesante, y la afectacion moral, asi como los gastos que V
haya erogado derivado de la afectacion sufrida, es decir, médicos, de

representacion juridica, traslados, y demas cuantificables. La ausencia o falta

184 Estandares internacionales de reparacion; ONU, Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones graves del derecho internacional
humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones (Resolucion 60/147 de la Asamblea General); Conjunto de Principios
para la proteccion y la promocién de los derechos humanos mediante la lucha contra la impunidad. Corte IDH: en
interpretacién de la CADH (articulos 1.1, 5 y 63.1); jurisprudencia sobre reparacion integral, violencia transfébica y tortura
sexual (Caso Azul Rojas Marin y otra Vs. Peru, Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México, y Caso
Velasquez Rodriguez Vs. Honduras). Principios de Yogyakarta principios 10 y 28: Aplicacion de la legislacion internacional
de derechos humanos en relacién con OSIEGCS, con énfasis en el derecho a recursos efectivos y reparaciones justas frente
a abusos de fuerzas de seguridad.
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temporal de comprobantes fiscales formales no constituira un obstaculo para la

fijacion de los montos, en atencion a la naturaleza informal del trabajo de la persona

victima al momento de las agresiones.

La administraciéon publica municipal de Naucalpan de Juarez, en su calidad de

responsable originaria por los actos cometidos por sus agentes policiales,

asumira directamente la cobertura econémica del pago compensatorio en

favor de las personas victimas V y, en su caso, PR3.16°

Para salvaguardar la seguridad, tranquilidad e integridad de V, y en estricto apego
al principio de no revictimizacion, las autoridades de la administracion publica
municipal de Naucalpan de Juarez mantendran la prohibicion de realizar
citaciones, interacciones bilaterales, aproximaciones directas o negociaciones
privadas con la persona afectada, por lo que la gestion de tramites, las entrevistas
y las notificaciones respecto a la realizacion del dictamen debera ser a través de la
CEAVEM y para la entrega efectiva de la compensacion econdmica ocurriran bajo
la gestion y verificacion de este Organismo. Tras la plena acreditacion de la
identidad e interés juridico de PR3, las autoridades aplicaran exactamente el mismo

procedimiento indemnizatorio y de resguardo institucional en su favor.

B. MEDIDAS DE NO REPETICION

Buscan erradicar las causas estructurales que permitieron las agresiones,

enfocandose en la regulacion, la capacitacion y la coordinacion.

1. Programa formativo de especializacién técnica en legalidad, seguridad

juridica y prohibicion absoluta de la tortura.

185 Acorde al articulo 94 de la LGPIST refiere que las entidades federativas, en el ambito de sus respectivas competencias,

son responsables de asegurar la reparacion del dafio a la Victima de tortura, cuando sean responsables sus Servidores
Publicos o particulares bajo la instigacion, autorizacion o consentimiento de éstos.
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La persistencia de violaciones graves a los derechos humanos acredita que las

capacitaciones previas alegadas por la autoridad municipal constituyen simples
tramites burocraticos. La mera acreditacion documental de asistencia a talleres no
se traduce en la asimilacion técnica, la sensibilidad humana ni la transformacién

operativa requeridas para el ejercicio legitimo de la fuerza publica.

Por ello, la autoridad recomendada disehara e implementara un programa de
especializacion técnica y control conductual, de caracter obligatorio, permanente y
evaluable, dirigido a la totalidad del personal operativo y de mando de la Guardia
Municipal, con el propésito de consolidar una politica garantista para la gestion

actual y las administraciones entrantes.

El disefio pedagogico e institucional del programa articulara tres ejes transversales

de conocimiento, sensibilidad y praxis:

e Legalidad, seguridad juridica y delimitacion de la intervencion policial: Este
eje fijara con rigor técnico los alcances de los articulos 14 y 16 de la CPEUM,
con la finalidad de erradicar actos de molestia, inspecciones corporales u
ordenes de detencion sustentadas en sospechas subijetivas, perfiles raciales
0 prejuicios discriminatorios. El personal integrara el conocimiento estricto
de los supuestos objetivos de flagrancia y de las faltas administrativas
tipificadas en la LICEMM, lo cual suprimira toda discrecionalidad que derive
en abuso de poder o extorsion.

e Prohibicion de la tortura y tratos crueles, inhumanos o degradantes: Este eje
profundizara en la erradicacidon de toda forma de violencia fisica o
psicolégica como mecanismo de control. La formacion abarcara los
estandares de la CIPST y la LGPIST, con énfasis en la responsabilidad legal
del personal operativo y de la cadena de mando por omisién, retencién
clandestina en unidades oficiales, alteracion de bitacoras o falsificacion del

IPH, con base en la normativa aplicable.
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e Perspectiva de diversidad sexual, interseccionalidad y erradicacion de la

violencia por prejuicio: Este eje transversal exigira la consideracion de
estandares en la materia, aplicables a instituciones de seguridad publica.'®®
La instruccion capacitara al personal para evitar la criminalizacion de la
identidad de género, la orientacion sexual o el trabajo sexual autonomo, con
especial proteccion a las mujeres trans frente a la estigmatizacion y el

ensafamiento punitivo.

La naturaleza de este programa es estrictamente formativa, pedagdgica y de
profesionalizacion continua, con la finalidad de dotar al personal policial de las
herramientas técnicas y de sensibilidad respecto a la dignidad humana; por tanto,
la evaluacion no constituira un mecanismo punitivo, sino un diagndstico objetivo
sobre la idoneidad para la funcion publica de hacer cumplir la ley. Sin embargo, la
acreditacion de las evaluaciones psicométricas, técnicas y de impacto conductual
—las cuales aplicaran instituciones académicas externas o instituciones ad hoc—
resultara una condicion indispensable para el ejercicio de labores operativas y de

contacto directo con la ciudadania.

Asi, las personas servidoras publicas que no cubran satisfactoriamente los
estandares de sensibilidad, interseccionalidad y no discriminacion seran
reasignadas de manera preventiva a labores administrativas de apoyo interno, sin
afectacion de sus derechos laborales. Esta medida preventiva permitira su
incorporacion a un proceso de nivelacion y refuerzo psicoeducativo especializado;
unicamente tras la aprobacion de la reevaluacion correspondiente, el personal
podra reintegrarse a las tareas de patrullaje. Ante una no acreditacion reiterada, el

municipio turnara el expediente a la Comision del Servicio Profesional de Carrera

166 Algunos instrumentos son: el Protocolo Nacional de Actuacion para el personal de las instancias de procuracion de justicia
del pais, en casos que involucren la orientacion sexual o la identidad de género (2018), el protocolo de actuacion de la Policia
Federal para los casos que involucren a personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero, transexuales, travestis e
intersexuales, asi como el Protocolo OSIEGCS.
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Policial para la ponderacién de los requisitos de permanencia conforme a la

normativa, con estricto apego al debido proceso.6”

2. Adecuacion reglamentaria progresiva: derogacion del supuesto punitivo y

dignificacion conceptual del trabajo sexual voluntario en el Bando Municipal.

El analisis del Bando Municipal vigente revela un rezago técnico frente al bloque de
constitucionalidad al mantener en el articulo 182, inciso C, fraccion X, la categoria
de "prostitucion” como falta administrativa. Dicha terminologia constituye un
anacronismo legal con estigma punitivo que contraviene los criterios
vinculantes de la SCJN. El Maximo Tribunal protege el trabajo sexual autbnomo
como una labor licita amparada en el articulo 5° constitucional y el libre desarrollo

de la personalidad.

La permanencia de esta infraccion conduce a la probable ejecucion de actos
contrarios a la legalidad en el municipio, toda vez que la LICEMM ha eliminado
cualquier supuesto que criminalice el trabajo sexual voluntario. En consecuencia, se
ponderara la ejecucion de una reforma normativa para derogar del Bando
Municipal la fraccion que sanciona el ofrecimiento de servicios en la via
publica y erradicar la palabra "prostitucion" de cualquier texto normativo
local. Esta accion eliminara el pretexto legal utilizado por la fuerza publica para

justificar actos de extorsidn, hostigamiento y tortura sexual.

3. Campaia permanente de difusién ciudadana.

La reforma normativa al Bando Municipal resulta insuficiente como garantia de no
repeticion si la autoridad omite su difusion proactiva entre la poblacién. El deber
reforzado de garantia exige la eliminacion de la asimetria informativa que las

fuerzas de seguridad publica instrumentalizan en la comisién de extorsiones vy

187 vease el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de la Administracion Municipal de Naucalpan de Juarez,
México.
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privaciones de la libertad arbitrarias al amparo del desconocimiento normativo. En

consecuencia, este Organismo Autbnomo mandata a la autoridad municipal el
disefio y despliegue de una campaina permanente de difusién ciudadana para la

promocion de la cultura de la legalidad, los derechos humanos y la contraloria social.

Dicha estrategia institucional se sujetara a los siguientes lineamientos operativos,

bajo una estricta perspectiva de género, transversalidad e interseccionalidad:

a) Publicidad transparente del catalogo de infracciones: La autoridad
municipal publicara y difundira de forma masiva, accesible y en lenguaje claro
el catalogo vigente de faltas administrativas con base en la LICEMM vy el
Bando Municipal reformado. Esta accion visibilizara ante la ciudadania —
con énfasis prioritario en grupos historicamente estigmatizados vy
precarizados, como las personas trabajadoras sexuales autonomas y las
poblaciones trans— que el trabajo sexual y el libre transito por la via publica
no constituyen supuestos sancionables. Con ello, la disposicién anula la
ambiguedad normativa que el personal policial utiliza para la ejecucion

de actos de molestia y privaciones ilegales de la libertad.

b) Difusidén de canales seguros de denuncia: El municipio desplegara una
estrategia de comunicacién integral mediante materiales informativos
fisicos en delegaciones policiales, zonas de alta afluencia y plataformas
digitales oficiales. La campafa precisara las vias telefonicas, electrénicas y
presenciales para la presentacion inmediata de denuncias ante abusos
de autoridad, extorsiones, hostigamiento o privacién de la libertad

arbitraria cometidas por integrantes de la guardia municipal.

c) Accesibilidad y proteccién contra la revictimizacién: Los mecanismos
de denuncia activaran protocolos de atencion inmediata bajo la coordinacion
de la Unidad de Asuntos Internos o la Comision de Honor y Justicia.

Estas instancias garantizaran un entorno estrictamente confidencial para la
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reserva de la identidad de las personas denunciantes, la inhibicion de

represalias policiales en la via publica y la restitucion de la confianza en las

instituciones protectoras de derechos humanos.

Con la adopcion de esta medida transformadora de no repeticidén, la
administracién municipal transita de un esquema de opacidad hacia la rendicién de
cuentas. La disposicion dota a la ciudadania de herramientas conceptuales e
institucionales para el reconocimiento y la contencién de las arbitrariedades
policiales, posiciona a la sociedad de Naucalpan de Juarez como un sujeto activo

en la tutela de sus derechos y asegura un entorno de proteccion integral.

4. Medidas de regulacién interna a través de la implementacién de
mecanismos de control técnico, supervision operativa vy

videovigilancia.

Con el fin de erradicar los entornos de clandestinidad que facilitan violaciones
graves a los derechos humanos y que demeritan la actuacién conductual y ética
policial, el municipio emitira, una circular interna de observancia obligatoria
dirigida a la totalidad del personal de la Guardia Municipal. Este instrumento
normativo establecera la prohibicion absoluta de incurrir en omisiones deliberadas
respecto al RND, la elaboracién oportuna del IPH y la anotacion precisa en las
bitacoras de patrullaje. Asimismo, la directiva sancionara toda manipulacion,

alteracién u ocultamiento de los datos de geolocalizacion de las unidades oficiales.

La autoridad elaborara un diagnéstico integral de cuadrantes para identificar los
puntos desprovistos de iluminacién y videovigilancia en el territorio municipal, con
especial énfasis en zonas industriales, baldias o solitarias. A partir de los hallazgos
de este estudio, el ayuntamiento ordenard la instalacién prioritaria de
infraestructura tecnolégica de seguridad conectada en tiempo real al Centro de
Comando, Control, Comunicaciones y COémputo (C4). Estas acciones permitiran
una supervision continua de los operativos desplegados por el personal policial
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durante el turno nocturno. De esta forma, la administracion publica garantizara la

supervision técnica en las intervenciones y evitara zonas de penumbra que

favorezcan abusos de autoridad.

Por otra parte, surge la obligacion ineludible de preservar, asegurar y congelar de
manera indefinida la totalidad de los archivos de video e imagenes generados por
los sistemas oficiales de videovigilancia cuando exista noticia sobre posibles
violaciones a derechos humanos. Este deber se fundamenta en el articulo 21 de
la CPEUM, asi como en los numerales 17 de la LRUTICSPEM y 57 de su
Reglamento. Se apercibira a las personas servidoras publicas que la
sobreescritura, el borrado, la ocultacién o la pérdida del material digital constituira
una obstruccion directa a la justicia y a la verdad. Dichas conductas generaran

las responsabilidades administrativas y penales correspondientes.

Asimismo, el municipio implementara un sistema obligatorio de auditoria,
supervision y control del equipo de geolocalizacion satelital (GPS) en todas las
patrullas de la Guardia Municipal. La operatividad del mecanismo descansara en
dos modalidades complementarias: a) Monitoreo con alertas automatizadas en
tiempo real ante lapsos de inactividad o "tiempos muertos" sin justificacion
operativa; y b) Auditoria diferida al cierre de turno durante el proceso de entrega-
recepcion del vehiculo, a fin de confrontar las coordenadas registradas contra los
partes oficiales de novedades. Este procedimiento impedira el desvio no autorizado

de las rutas de patrullaje hacia parajes aislados.

Frente al hallazgo de lapsos de inactividad o recorridos en zonas ciegas, la jefatura
del sector exigira al personal a cargo un reporte escrito e inalterable para su
incorporacion inmediata en los expedientes de fiscalizacion. Adicionalmente, el
gobierno municipal instrumentara el uso obligatorio y gradual de camaras
corporales de solapa (bodycams) para la totalidad del personal operativo
asignado a turnos nocturnos, con la orden estricta de mantener el dispositivo activo

durante cada intervencion. Finalmente, la autoridad vigilara que las personas
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integrantes de la corporacion porten insignias e identificadores oficiales visibles

y legibles en sus uniformes durante toda la jornada.

5. Circular obligatoria sobre el debido registro de actuaciones policiales
(IPH, RND y bitacora).

En el presente asunto, uno de los aspectos que afect6 de manera medular al
derecho a la legalidad y seguridad juridica fue la ausencia deliberada de hacer
constar las actuaciones policiales. En consecuencia, la autoridad municipal emitira
e instruira la difusion inmediata de una circular jerarquica de caracter obligatorio
dirigida a la totalidad del personal que integra la Guardia Municipal de Naucalpan
de Juarez, en la que se ordene el registro exhaustivo, oportuno e
ininterrumpido del IPH, el RND y las bitacoras de servicio en cada
aseguramiento o puesta a disposicion. Dicha medida debera garantizar la certeza
y seguridad juridica de las personas intervenidas, y se resguarden sus derechos
al debido proceso e integridad personal, en dicho instrumento se hara el
apercibimiento expreso de que cualquier omision, dilacion o alteracién en tales
registros motivara el inicio de los procedimientos de responsabilidad
administrativa, disciplinaria o penal en contra de las personas servidoras

publicas omisas.

C. MEDIDAS DE SATISFACCION

Buscan el restablecimiento de la dignidad de las victimas y la afirmacion de la

responsabilidad institucional:
1. Incorporacién de la Recomendacién en los expedientes laborales

La incorporacion de la copia certificada e integra de la presente
Recomendacion en los expedientes laborales y de servicio de las personas
servidoras publicas AR1, AR2, AR3 y AR4, constituye un registro inalterable de

su responsabilidad directa en la comision de violaciones graves a derechos
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humanos por privacion de la libertad arbitraria y tortura sexual. Para tal efecto se

considerara la coordinacion entre la Guardia Municipal de Naucalpan con el area de

Recursos Humanos de la administracién municipal.

Lo anterior se sincroniza con lo dispuesto tanto en el articulo 95 de la LGSNSP,

como en el articulo 152 de la LSEM. 68

2. Incorporacion de la Recomendacion a la carpeta de investigacion

iniciada por los hechos ocurridos.

Se remitira copia certificada de la presente resoluciéon a la FGJEM, con el
propésito de que sea integrada de manera formal a la carpeta de investigacion
iniciada por los hechos. Este instrumento técnico-juridico obrara como elemento de
conviccidon para el esclarecimiento de la verdad histérica y el impulso de la accidn

penal.
3. Inicio de procedimientos de responsabilidad administrativa

El municipio dara vista a la Unidad de Asuntos Internos y a la Comisién de
Honor y Justicia, para el inicio, integracion y resolucion de los procedimientos
administrativos contra AR1, AR2, AR3 y AR4, asi como de los mandos SPR1y
SPR2. La investigacion considerara la atribucion de responsabilidad a los

mandos de supervisidon por la omision de su deber de garantia al tolerar la

188 | GSNSP: articulo 95. Las personas aspirantes o integrantes de las Instituciones Policiales deberan cumplir con los
siguientes requisitos de ingreso y permanencia: A. De ingreso: [...] IX. No haber participado, favorecido o encubierto, de
ninguna forma, la comisién de violaciones graves a los derechos humanos, no contar con historial o antecedentes de ningin
tipo como victimario de violencia contra las mujeres, nifias, nifios, adolescentes o personas adultas mayores, ni haber
cometido abuso o maltrato animal. [...] B. De permanencia: [...] VIIl. No participar, cometer, favorecer o encubrir violaciones
graves a los derechos humanos, no ejercer actos de violencia contra las mujeres, nifias, nifios, adolescentes o personas
adultas mayores, ni realizar actos de abuso o maltrato animal [...]

LSEM: Articulo 152.- La permanencia es el resultado del cumplimiento constante de los requisitos establecidos en la presente
Ley para continuar en el servicio activo de las Instituciones Policiales. Son requisitos de ingreso y permanencia en las
Instituciones Policiales, los siguientes: [...] XVI. No haber participado, favorecido o encubierto, de ninguna forma, la comisién
de violaciones graves a los derechos humanos, no contar con historial o antecedentes de ningun tipo como victimario de
violencia contra las mujeres, nifias, nifios, adolescentes o personas adultas mayores, ni haber cometido abuso o maltrato
animal. [...] B. De permanencia: XV. No participar, cometer, favorecer o encubrir violaciones graves a los derechos humanos,
no ejercer actos de violencia contra las mujeres, nifias, nifios, adolescentes o personas adultas mayores, ni realizar actos de
abuso o maltrato animal.
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impunidad, obviar el IPH y omitir la activacion de las medidas cautelares de arresto,

suspension o denuncia.

De igual manera, la investigacion de la autoridad investigadora municipal debera
incorporar una linea especifica para determinar la responsabilidad administrativa de
AR3 por el presunto incumplimiento a las funciones administrativas que le
fueron asignadas formalmente el dia de los hechos, asi como el desvio de sus

atribuciones operativas.

4. Acto publico de reconocimiento de responsabilidad y disculpa

institucional.

La autoridad recomendada ofrecera una disculpa publica e institucional a través
del ejecutivo de la Presidencia Municipal de Naucalpan de Juarez, o en su defecto
del titular de la Guardia Municipal, con el objetivo de asumir la responsabilidad
explicita del Municipio por las violaciones graves a derechos humanos cometidas
por su personal policial, de manera especifica los actos de tortura y discriminacién
transfébica perpetrados. La organizacion, fecha, modalidad y protocolo de este
acto solemne requeriran el consenso previo, libre e informado de la persona
victima V y en su caso de PR3, bajo la observancia estricta del principio de no

revictimizacion.

Con sustento en la autonomia de las personas agraviadas y el principio pro
persona, la asistencia fisica de la persona victima V y de PR3 mantendra un
caracter estrictamente voluntario. En caso de que elijan no acudir de forma
presencial, la autoridad municipal garantizara en su caso su participacion facultativa
a través de medios digitales. Si la persona afectada opta por concurrir al recinto, la
autoridad obligada instrumentara mecanismos especiales de privacidad y
resguardo que impidan la difusion de su rostro, voz o cualquier rasgo

distintivo.
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El desarrollo del evento mantendra la preservaciéon absoluta del anonimato de

las personas victimas V y PR3 mediante el uso exclusivo de sus siglas, con la
prohibicién explicita de difundir sus nombres civiles, imagenes o datos de
localizacion. La autoridad municipal notificara la fecha propuesta con una
anticipacion minima de quince dias habiles a esta Defensoria, en virtud de que la
validez formal del acto exige la presencia de la representaciéon de este

Organismo Defensor y su posterior difusion en los portales oficiales del municipio.

Con base en lo expuesto y fundado, esta Comisiéon de Derechos Humanos del

Estado de México, formula las siguientes:

IX. RECOMENDACIONES

Una vez acreditadas las violaciones derechos humanos, por accion y omision,
de parte del municipio y elementos policiales de Naucalpan de Juarez, quienes
estan plenamente identificados, asi como la afectacién a las victimas en la
reparacion integral por violaciones al nucleo esencial de la Integridad Personal
en su vertiente de tortura sexual en el contexto de la diversidad sexual, y al
derecho a la legalidad y seguridad juridicas, esta Comision de Derechos
Humanos requiere a la Presidencia Municipal Constitucional de Naucalpan de
Juarez el cumplimiento de los siguientes puntos recomendatorios bajo la
consideracion de que en los casos que se senalen la atencion se hara en dias

habiles posteriores a la aceptacion de esta resolucidn:

PRIMERA. En cumplimiento a la medida de reparacion a las victimas directas

de vulneraciones a derechos humanos, tocante al apartado VIIlI:

a) En lo relativo a la inscripcion en el Registro Estatal de Victimas (inciso
A.1.), la autoridad recomendada realizara las gestiones institucionales
necesarias ante la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas del
Estado de México (CEAVEM), para que se materialice la inscripcién de V (y
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b)

en su momento a PR3), en el Registro Estatal de Victimas con el objetivo de

garantizar su acceso irrestricto a las medidas de asistencia y reparacion

aplicables.

En cuanto a la atencién médica, psicolégica y psiquiatrica especializada
(inciso A.2.), la autoridad recomendada iniciara los tramites
administrativos en coordinaciéon con la CEAVEM, en un plazo no mayor a
quince dias habiles. Esta intervencion priorizara la valoracion psiquiatrica y
médica integral a favor de V para diagnosticar secuelas fisicas y mitigar el
riesgo suicida detectado en términos de los subincisos 2.1 y 2.2. del
apartado. La CEAVEM dispondra de personal certificado e

infraestructura idonea para el tratamiento.

En caso de que las instituciones publicas en la entidad carezcan de los
especialistas 0 medicamentos requeridos, la autoridad recomendada
asumira el costo total de la atencién médica, psiquiatrica y psicolégica
en instituciones particulares. Dicha cobertura financiera se mantendra de
forma continua hasta la plena rehabilitacion de V. Tras la localizacion de PR3,
la autoridad recomendada activara este mismo esquema asistencial en
un plazo maximo de cinco dias habiles a partir de la acreditacion de

identidad e interés juridico de PR3.

En cuanto a la medida de compensacion, (inciso A3), la_autoridad

responsable sera quien tramite y otorque a las personas victimas V y

PR3 (esta ultima una vez acreditado su interés juridico), la compensaciéon
econdmica e integral con motivo de las violaciones a sus derechos

humanos.

Para la materializacion de esta medida reparatoria, la autoridad municipal,
solicitara a la CEAVEM, una vez formalizada o actualizada la inscripcion de

V en el Registro Estatal de Victimas y en los términos dispuestos en el
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apartado correspondiente, la elaboracion del dictamen de cuantificacién de

dafos, mediante la incorporacion obligatoria de un enfoque interseccional,
transversal y de diversidad sexual (OSIEGCS) que reconozca la condicion
de V como mujer transgénero y trabajadora sexual. En estricto apego al
principio de no revictimizacion, la gestion de tramites, las entrevistas y las
notificaciones respecto a la realizacion del dictamen debera ser a través de

la CEAVEM. Dicho dictamen de contemplar al menos:

- Dafos materiales: La cobertura y reembolso de gastos médicos,
farmacolégicos, psiquiatricos y psicolégicos pasados y futuros,
requeridos para la atencion del trastorno de estrés postraumatico con
riesgo suicida y demas secuelas corporales originadas por la tortura
fisica y sexual.

- Lucro cesante: La indemnizacion justa por la interrupcion o pérdida de
ingresos econdmicos habituales, provocada por las agresiones y la
afectacion a su integridad personal.

- Dafho moral e inmaterial: La determinacién de un monto por el
sufrimiento fisico, el trauma psiquico, la discriminacién transfébica, los
insultos estereotipados y la violencia simbdlica ejercida por el personal

policial.

Para verificar el cumplimiento de esta medida, la autoridad responsable
debera realizar el pago completo de lo que se determine a través del
dictamen elaborado en colaboracion con la CEAVEM. Para la entrega de la
indemnizacion, se informara a este Organismo que se cuenta con el monto
ya establecido y una vez que se vaya a materializar la misma, esto con la
finalidad de que se realice el contacto con V a través de este Organismo,
se agende la cita formal con ambas partes y se lleve a cabo el pago
compensatorio. En cumplimiento de esta medida, se reitera a la autoridad

responsable la prohibiciéon absoluta de citaciones, contactos bilaterales
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0 negociaciones privadas con las personas agraviadas con la

prevencion de las posibles responsabilidades que desobedecer esto

pueda generar.

Tras la localizacion de PR3, la autoridad recomendada realizara
exactamente el mismo procedimiento a fin de otorgar la misma medida

a partir de la acreditacion de identidad e interés juridico de PR3.

SEGUNDA. Como medidas de garantia de no repeticion, desarrolladas en el

apartado VIl de este instrumento, la autoridad recomendada observara lo

siguiente:

a)

b)

Para la implementacion del programa integral de especializacion técnica
(inciso B.1.), la autoridad recomendada presentara ante esta Comision el
plan de capacitaciéon impartido por las instancias especializadas. El
programa abordara los ejes de legalidad policial, prohibicion absoluta de la
tortura y perspectiva de diversidad sexual. Asimismo, en atencion a la
cantidad de elementos policiales, la autoridad recomendada remitira de
manera gradual las evidencias y constancias que acrediten la
aprobacion de la capacitaciéon del personal de la Guardia Municipal, asi
como las comprobaciones respectivas de los casos en que se presente
alguna eventualidad en la evaluacion, conforme a lo estipulado en dicho

apartado.

En el ambito de adecuaciéon reglamentaria progresiva (inciso B.2.), la
autoridad recomendada remitira las constancias documentales que
acrediten las acciones institucionales enfocadas en la adecuacion del
Bando Municipal, a través del inicio formal del procedimiento normativo
para la derogacion de la fraccion X del articulo 182, inciso C de dicho cuerpo
legal, con el propdsito de eliminar cualquier sancion dirigida a las personas
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que ejercen el trabajo sexual de manera voluntaria y erradicar términos

estigmatizantes, en estrictos términos del apartado correspondiente.

Por lo que toca a la campaia permanente de difusion ciudadana (inciso
B.3.), como medida de garantia de no repeticion y de control, por
conducto de la Direccion de Comunicacion Social (o su equivalente
institucional), se disefiara e implementara dicha accion de manera

permanente, para lo cual se acreditara:

e La autoridad recomendada disefara y distribuird materiales de
difusion fisicos y digitales —como carteles, folletos, videos e
infografias— que exhiban de manera clara y precisa la cero
tolerancia institucional ante cualquier arbitrariedad o abuso
policial. Dichos insumos informativos detallaran los mecanismos
de recepcion, numeros teleféonicos y ubicaciones de la Unidad
de Asuntos Internos y de la Comision de Honor y Justicia para
el reporte de faltas, con un énfasis prioritario en la atencion
expedita y el resguardo absoluto de la identidad de la persona

denunciante.

La autoridad recomendada elaborara y difundira materiales informativos
sobre las infracciones administrativas que justifican la intervencion del
cuerpo policial municipal. Asimismo, acreditara la colocacion de dichos
insumos en lugares visibles de los juzgados civicos, edificios publicos
y redes sociales oficiales. Estos contenidos detallaran de forma clara el
procedimiento legal de detencion, asi como los derechos y las
obligaciones de las personas ciudadanas durante las intervenciones

policiales.
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d) En lo tocante a las medidas de regulacién interna a través de la

implementacion de mecanismos de control técnico, supervision

operativa y videovigilancia (inciso B.4.), la autoridad responsabile:

e Elaborara un diagnéstico de los cuadrantes municipales que

presenten deficiencias en la iluminacion publica o en la cobertura de
videovigilancia, con especial atencidn en areas industriales o de
escaso transito. Asimismo, la autoridad recomendada presentara e
implementara un plan de instalaciéon prioritaria de camaras
conectadas en tiempo real al Centro de Control C4. Este esquema
focalizara la atencion en los espacios urbanos vulnerables, a efecto
de fortalecer la seguridad ciudadana y prevenir violaciones a los

derechos humanos de la poblacion.

Emitira una circular institucional de observancia obligatoria que
ordene la preservacioén y el resguardo indefinido de los archivos
de video e imagenes captados por los sistemas oficiales. Esta
medida se aplicara de forma inmediata ante cualquier indicio o noticia
de violaciones graves a los derechos humanos. Asimismo, el
instrumento establecera de manera expresa que la sobreescritura,
borrado, alteracion o pérdida de material digital generara
responsabilidades administrativas y penales para las personas
servidoras publicas involucradas, en estricto apego a la legislacion

aplicable.

Implementara un sistema de auditoria y control de los
dispositivos GPS en la totalidad de las unidades policiales, con
alertas automatizadas en tiempo real ante lapsos de inactividad.
Asimismo, la autoridad recomendada exigira la confrontaciéon

obligatoria de coordenadas al cierre de turno y la entrega de un
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reporte escrito por la persona oficial a cargo ante anomalias o

recorridos en zonas no autorizadas sin aviso a las superioridades.
Para acreditar la medida, la autoridad recomendada remitira a este
Organismo las evidencias documentales que demuestren la

operatividad y funcionalidad continua del sistema.

e) Respecto a la circular obligatoria sobre el debido registro de

actuaciones policiales (IPH, RND y bitacora), (inciso B.5.), la autoridad
recomendada emitira, publicara y notificara una circular jerarquica de
caracter obligatorio dirigida a la totalidad del personal operativo y de mando
de la corporacion. El documento ordenara el registro exhaustivo,
oportuno e inmediato del Informe Policial Homologado, el Registro
Nacional de Detenciones y las bitacoras de servicio en cada
aseguramiento o inspeccion. Asimismo, el texto precisara que toda
omision, dilacion, alteracion o falsedad motivara el inicio de
procedimientos administrativos ante la Unidad de Asuntos Internos,
disciplinarios ante la Comision de Honor y Justicia, o penales ante la Fiscalia

General de Justicia del Estado de México.

Para comprobar el cumplimiento de la medida, la autoridad recomendada
remitira el listado con firmas autégrafas que acrediten la notificacién
individual a la totalidad de las personas integrantes de la corporacion.
Asimismo, la autoridad recomendada fijara la circular de manera
permanente en un lugar visible de las instalaciones policiales, a efecto
de asegurar el conocimiento continuo del personal respecto al alcance de sus

obligaciones operativas y legales.

TERCERA. Por cuanto hace a las medidas de satisfaccion contempladas en el
apartado VIlI, e incisos de las acciones transformadoras de esta resolucion, se

establecen las siguientes medidas:
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a)

b)

Respecto a la incorporacion de la Recomendaciéon en los expedientes
laborales (inciso C.1.), la autoridad recomendada anexara copia
certificada de la presente Recomendacion a los expedientes laborales
de las personas servidoras publicas identificadas como AR1, AR2, AR3
y AR4. Esta incorporacién constituira un registro inalterable de la
responsabilidad directa de las personas integrantes del cuerpo policial en
la comision de violaciones graves a los derechos humanos. Dicha anotacion
acreditara formalmente la perpetracion de detencion arbitraria y tortura
sexual, a efecto de que conste de manera permanente en sus antecedentes

del servicio publico.

En lo relativo al inciso C.2., este Organismo remitira copia certificada de
la presente Recomendacion a la Fiscalia General de Justicia del Estado
de México (FGJEM). La FGJEM anexara de forma inmediata el
documento a la carpeta de investigaciéon tramitada con motivo de los
hechos. Esta incorporacion fortalecera el acervo probatorio de la
indagatoria ministerial para el esclarecimiento de las violaciones graves a
los derechos humanos. Asimismo, la medida facilitara el oportuno deslinde
de responsabilidades penales en contra de las personas servidoras

publicas involucradas.

En lo referente al inciso C.3., la autoridad recomendada acreditara el
inicio de las investigaciones administrativas respecto a las personas
servidoras publicas AR1, AR2, AR3, AR4, SPR1 y SPR2. Dichos
procedimientos se tramitaran por conducto de la Unidad de Asuntos
Internos Municipal y de la Comision de Honor y Justicia. Los érganos
disciplinarios integraran y resolveran los expedientes con estricto apego
a la legalidad, a efecto de determinar las sanciones que correspondan por

las violaciones graves a los derechos humanos acreditadas.
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d) En lo referente al inciso C.4., |la autoridad recomendada remitira a esta

Comisién la propuesta técnica, fecha, horario y discurso del acto
solemne, con quince dias habiles de anticipacion. Asimismo, la autoridad
recomendada respetara la prohibicion de contactar directamente a las
personas victimas. Correspondera en exclusiva a este Organismo la
intermediacién para recabar el consenso previo, libre e informado de V y

PR3, con apego al principio de no revictimizacion.

Tras la respuesta de las personas afectadas, la autoridad recomendada
disenara la logistica del evento sobre la premisa de su participacion
voluntaria. Asimismo, la autoridad recomendada garantizara los
mecanismos técnicos para una transmision privada a distancia, si eligen
no acudir presencialmente. La Comision de Derechos Humanos
supervisara el desarrollo presencial de la ceremonia, condicion sin la cual

el acto carecera de validez formal.

Ante la concurrencia fisica de las personas victimas, la autoridad
recomendada implementara esquemas de privacidad y control de
medios que impidan la captacion de su rostro, voz o identidad. Asimismo, la
autoridad recomendada empleara unicamente las siglas V y PR3 en
convocatorias, discursos y boletines, con la prohibicion expresa de
difundir nombres civiles o imagenes, bajo apercibimiento de responsabilidad

legal.

Para el desahogo y seguimiento de los puntos recomendatorios, la autoridad
recomendada designara a una persona enlace con rango directivo y capacidad
de toma de decisiones. Dicha representacion institucional conducira y articulara
cada una de las actuaciones administrativas derivadas del presente instrumento.
Asimismo, la autoridad recomendada notificara a este Organismo el

nombramiento y datos de contacto de la persona servidora publica asignada,
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en un plazo no mayor a cinco dias habiles, a efecto de garantizar la atencién

expedita de las medidas aprobadas.

Finalmente, una vez aceptada la presente resolucion, por conducto del Presidente
Municipal Constitucional de Naucalpan de Juarez, Estado de México, y con
fundamento en el articulo 16 Bis del Reglamento Interno de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México, esta Comision estara en aptitud de
comprobar el correcto cumplimiento de la Recomendacion, con el objeto de
evidenciar que las acciones transformadoras planteadas en esta
Recomendacién han logrado su objetivo y se han realizado de manera integral por

la autoridad recomendada con enfoque de derechos humanos.

Las Recomendaciones de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México
no pretenden, en modo alguno, desacreditar a las instituciones ni constituyen
una afrenta o agravio a las mismas o a sus titulares; por el contrario, deben
concebirse como instrumento indispensable en la sociedad democratica y el Estado
de Derecho, para lograr su fortalecimiento a través de la legitimidad que con su
cumplimiento adquieren las personas servidoras publicas ante la sociedad. Dicha
legitimidad se fortalecera de manera progresiva cada vez que se logre que éstos
sometan su actuacion a la norma juridica y al criterio de justicia que implica el

respeto a los derechos humanos.

La resolucion de este Organismo es autéonoma e independiente de los
procedimientos penales, administrativos o disciplinarios a cargo de
autoridades jurisdiccionales o de procuracion de justicia. Su cometido atafe a la
comprobacion objetiva de violaciones a los derechos fundamentales
reconocidos en el orden juridico; por ello, la existencia de investigaciones
paralelas no condiciona, suspende ni limita las determinaciones del

ombudsperson.
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Las Recomendaciones emitidas por este Organismo, acorde a lo sefialado por el

articulo 16 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México, tienen
el caracter de publicas y se emiten con el propdsito fundamental de contribuir en
el irrestricto respeto de los derechos humanos, conforme a los parametros, los

principios constitucionales y los criterios nacionales e internacionales de la materia.

Para efecto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 105 de la Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México, s me permito solicitar que
su respuesta sobre la aceptacion de esta Recomendacién, la cual no es delegable,
se informe a este Organismo dentro de los quince dias habiles siguientes a su

notificacion.

La publicidad de esta resolucion, en términos de Ley, constituye una medida de
satisfaccion a favor del grupo en situacién de vulnerabilidad al que pertenecen las
personas por su Orientacion Sexual, Identidad de Género, Expresion de
Género y Caracteristicas Sexuales, la cual se publicara en versién publica en la
pagina institucional de esta Comision, conforme al articulo 100 del Reglamento

Interno de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de México.

Asimismo, las pruebas correspondientes a la acreditacion del cumplimiento del
presente documento se haran llegar dentro de los quince dias habiles siguientes

a lafecha en la que haya concluido el plazo para informar sobre su aceptacion.

Es pertinente expresar que en términos de lo dispuesto en el numeral 109 de la
citada Ley, cuando una Recomendaciéon no sea aceptada o cumplida, por las
autoridades o personas servidoras publicas, éstos deben fundar, motivar y
hacer publica su negativa; ademas, la Legislatura del Estado, a peticién de la

189 Articulo 105.- Una vez recibida la Recomendacion la autoridad o el servidor publico responsable, debera informar dentro
de los quince dias habiles siguientes a su notificacion, si acepta dicha Recomendacion y en quince dias habiles adicionales
entregar, en su caso, las pruebas que demuestren su cumplimiento. La rendicién del informe sobre la aceptacién o no de la
Recomendacion, no podra ser delegada. Ultima reforma publicada en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado
Libre y Soberano de México el 15 de junio de 2016, que entré en vigor el 27 de julio de 2016.
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Comision, podra solicitar su comparecencia a efecto de que justifique su negativa

u omision.

En términos del articulo 107 de la precitada Ley, una vez aceptada la
Recomendacidn, las autoridades o personas servidoras publicas estan obligadas
a cumplirla en sus términos y a dar publicidad a las acciones llevadas a cabo.

Dicha circunstancia podra ser verificada por esta Comision.

No omito comentar que este Organismo Publico Autonomo tiene la obligacion de
incluir en los informes que presenta a los tres Poderes del Estado de México, las
Recomendaciones que se hubiesen formulado y que ademas seran difundidas para

conocimiento de la sociedad.

ATENTAMENTE

(rabrica)

VICTOR LEOPOLDO DELGADO PEREZ

PRESIDENTE DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO
DE MEXICO

MACM/LAHS/ECGS

Esta hoja corresponde a la parte final de la Recomendacion 12/2026, emitida el 6 de octubre de 2026 por el Presidente de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de México. Conste.
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